Pojisténi vozidel

e

Informacni dokument o pojistném produktu

Spole¢nost: Direct pojistovna, a.s.
Ceska republika

Produkt: Pojisténi financovanych vozidel

Tento dokument je pouze stru¢nym prehledem zakladnich vlastnosti pojisténi. Uplné informace o produktu najdete v predsmluvnich
informacich, pojistnych podminkach a pojistné smlouvé, kde je uveden i konkrétni rozsah pojisténi (ne vsechna v tomto dokumentu

uvedena pojisténi musi byt v pojistné smlouvé zarovern sjedndna).

0 jaky druh pojiSténi se jedna?

Pojisténi sjednava financujici spolec¢nost (pojistnik) pro vozidla financovana zejména uvérovou, leasingovou smlouvou nebo smlouvou
na splatkovy prodej a financujici spole¢nost nabizi svym klientdm moznost stat se pojisténym.

Produktem lIze sjednat povinné ruceni (povinné pojisténi odpovédnosti za Ujmu z provozu vozidla), havarijni pojisténi, pojisténi asistence
vozidel a doplrikova pojisténi (pojisténi skel, pojisténi zavazadel, pojisténi porizovaci hodnoty vozidla, pojisténi prepravy zboZi a nakladu
a pojisténi strojnich sou¢asti vozidla). Tato pojisténi jsou pojisténi Skodova.

Jako doplnkové pojisténi Ize sjednat i Urazové pojisténi fidiCe a cestujicich a Urazové pojisténi fidice jako pojisténi obnosova.

Co je pfedmétem pojiSteni?

Povinné ruceni

Pojisténi odpovédnosti za:
Ujmu na zdravi, usmrcenf
poskozeni, zni¢eni nebo ztratu véci ¢i usly zisk zplisobenou
provozem vozidla uvedeného v pojistné smlouve.

Sjednané limity pojistného plnéni jsou uvedeny v pojistné smlouveé.

Havarijni pojisténi
V havarijnim pojisténi je predmétem pojisténi vznik skody na
pojisténém vozidle v pripadé pojistnych nebezpeci dopravni
nehoda, stret a poskozeni zviraty, odcizeni a vandalismus
nebo prirodni nebezpedi.
Pojisténi je mozné sjednat v rznych variantach dle rozsahu
kryti pojistnych nebezpeci véetné pojisténi cinnosti vozidla
jako pracovniho stroje.

Dopliikova pojisténi
Predmétem pojisténi je vznik Skody na:
— sklech vozidla,
— zavazadlech ve vozidle,
— Uhrada rozdilu mezi pojistnou ¢astkou a aktudini obvyklou
— cenou vozidla pfi jeho znic¢eni nebo odcizeni (totalni skoda),
— Uhrada skod, u véci urcenych pro vase podnikani, a které jsou

prepravované v prostoru vozidla k tomu uréenému,
— Uhrada skod vzniklych na strojnich soucédstech vozidla
pri ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje.

Urazové pojisténi osob ve vozidle
Smrt nebo trvalé nasledky v dlsledku Urazu pojisténého,
k nimZ doslo pfi provozu vozidla

Urazové pojisténi fidice
Smrt nebo trvalé nasledky v disledku Urazu fidice vozidla,
k nimZ doslo pfi provozu vozidla.
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A Na co se pojiSténi nevztahuje?

Povinné ruceni

% Ujma na zdravi, kterou utrpél fidi¢ vozidla, které zp(isobilo
dopravni nehodu.

X Skoda vznikla na vozidle, které zpdsobilo dopravni nehodu
a skoda na vécech timto vozidlem prepravovanych.

Havarijni pojisténi a doplrikova pojisténi

X Skody vzniklé pred pocatkem pojisténti.

X Rizeni vozidla bez pfislusného Fidi¢ského opravnént,
pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky
nebo léku oznaceného zékazem ridit motorové vozidlo
nebo odmitnuti podrobit se zkousce na tyto latky.

% Skody vzniklé nespravnou obsluhou nebo tdrzbou vozidla.

XK Vlastni $kody zplsobené imysIné.

¥ Zavody a soutéze vseho druhu a pripravné a tréninkové jizdy
k témto zdvodlm a soutézim.

X Testovaci nebo jiné jizdy na specializovanych okruzich
nebo mimo verejnou pozemni komunikaci.

X Skody vzniklé pfi manipulaci s ndkladem nebo prepravovanymi
zavazadly.

Pojisténi asistence vozidel

X Sluzby provedené bez predchoziho souhlasu pojistitele,
respektive asistencni spolecnosti.

K Sluzby poskytnuté nad rdmec pojisténych sluzeb.



Co je pfedmeétem pojiSténi?

Pojisténi asistence vozidel

Nepojizdnost vozidla. Pojistna nebezpeci jsou uvedena

v pojistnych podminkach.

Podle rozsahu pojisténi asistence vznika v pripadé pojistné

uddlosti narok na nasledujici asisten¢ni sluzby:

— prace mechanika,

— vyprosténi vozidla,

— oprava vozidla v zahranici,

— odtah vozidla,

— narizeny odtah,

— vyprosténi vozidla

— Uschova vozidla,

— nahradni vozidlo,

— nahradni doprava,

— nahradni ubytovani,

— doprava do servisu,

— prelozeni nakladu,

— repatriace vozidla,

— seSrotovani vozidla,

— pomoc s drobnymi zavadami: defekt pneumatiky, vybiti
akumuldtoru, zdména ¢i doplnénf paliva, zabouchnuti ¢i
ztrata kli¢h od vozidla.

4>,
Aana

wizy Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
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Povinné ruceni

A Existuji néjaka omezeni v pojistném
kryti?

Povinné ruceni

! vyse limitG ujednanych v pojistné smlouve.

Havarijni pojisténi

! Horni hranice pojistného pInéni, plnéni, kterou je pojistna
Castka nebo limit pojistného plnéni, které stanovi pojistnik na
vlastni odpovédnost.

Pojisténi asistence vozidel

¥ Rozsah pojisténi asistence vozidel a limity pojistného plnéni,
které jsou uvedeny v pojistnych podminkach.

Dopliikova pojisténi

! Limity pojistného plnéni pro jednotlivé dopliikové pojistént,
které stanovi pojistnik na vlastni odpoveédnost.

Urazové pojisténi osob ve vozidle a Urazové poijisténi Fidice

) Pojistnd ¢astka za smrt a trvalé nasledky, kterd je ujednana
Vv pojistné smlouve.

 Clenské staty Evropského hospodaiského prostoru a daldi staty vyznacené na dokladu o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplisobenou

provozem vozidla (zelena karta).
Ostatni pojisténi

 Geografické Uzemi Evropy a Turecka, pokud neni v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach uvedeno jinak.

4> Jaké mam povinnosti?

— Uvést pravdivé a Uplné veskeré informace potrebné ke sjednani pojisténi véetné zaslani pozadovanych dokumentd.
— Seznamit pojisténého a dalsi opravnéné osoby s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jakym zptsobem jsou zpracovavany jejich osobni

udaje.

— Oznamit jakoukoliv zménu nebo zanik pojistného rizika a pojistného zdjmu, zménu podstatnych skutecnosti (napt. zménu jména, prijme-

ni, korespondencni adresy, e-mailové adresy atd.).

— Chovat se tak, abyste minimalizovali riziko, Ze vam Skoda vznikne nebo Ze ji zpUsobite, a pokud Skoda presto nastane, ucifite nutnd opat-

reni k tomu, aby se skoda dale nezvétsovala.
— Oznamit neprodlené vznik Skody.

— Priuplatnéni prava na pojistné plnéni umoznit pojistiteli Setfeni nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a predlozit pozadova-

né doklady.
Dalsi povinnosti u jednotlivych pojisténi
Povinné ruceni

Pisemné oznamit pojistiteli, Ze doslo ke skodni udalosti a predlozit vyplnény a podepsany spolecny zéaznam o dopravni nehodé.
Poskozenému predat své jméno, pfijmeni a bydlisté, nazev a sidlo, pojistitele, ¢islo pojistné smlouvy a registrac¢ni znacku vozidla.

Havarijni pojisténi a doplrikova pojisténi

Umoznit pojistiteli prohlidku vozidla a porizeni fotodokumentace, pfi uzavieni a zméné pojistné smlouvy ¢i pfi vzniku pojistné udalosti.
Na vyzadani predlozit doklad o skutec¢né vysi nakladl na opravu vozidla a dalsi doklady nutné pro vypocet pojistného plnéni.

Pojisténi asistence vozidel

Z4dost o poskytnuti asistencénich sluzeb podat telefonicky na ¢isle uréeném pojistitelem.
Poskytnout dodavateli asistencnich sluzeb potfebnou soucinnost pro poskytnuti asistencnich sluzeb.

Urazové pojisténi osob ve vozidle a Urazové pojisténi Fidice
Po Urazu vyhledat lékarské osetrent, |éCit se podle pokynU Iékare.

Pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni predlozit doklady pozadované pojistitelem.
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Kdy a jak provadet platby?

Pojistnik hradi pojistné ve splatkach na zakladé predpisu pojistného vystaveného pojistovnou.
Pojistné se plati prevodem na Ucet pojistovny uvedeny v pojistné smlouvé.
Pojistény plati Uplatu za pojisténi pojistnikovi.

8 Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojisténi kryje pojistné udalosti, ke kterym dojde v dobé trvani pojisténi.

Pojisténi vznika dnem sjednanym v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi.

Datum zaniku pojistén{ je uvedeno v pojistné smlouve (uplynutim doby, na kterou bylo sjednano).

Pocatkem pojisténi jednotlivého vozidla je den uvedeny pojistnikem pojistovné, nejdrive vsak den uzavreni financujici smlouvy mezi pojist-
nikem a jeho klientem.

Pojisténi jednotlivého vozidla zanikda dnem uvedenym pojistnikem pojistovné jako konec pojisténi jednotlivého vozidla.

Pojisténi zanika také zanikem (znicenim, vyrazenim z registru vozidel ¢i odcizenim) pojisténé véci a z ddvodl ujednanych v pojistné smlouvé.
Po uzavreni pojistné smlouvy Ize dalsi vozidlo zaradit, vyradit z pojisténi nebo zménit rozsah pojisténi, na zakladé dohody mezi pojistnikem
a pojistovnou.

@ Jak mohu smlouvu vypovédeét?

Pojistnik mUZe pojisténi vypoveédét v pripadech ujednanych v pojistné smlouve.
JelikoZ klient financujici spole¢nosti neni pojistnikem, nema moznost pojistnou smlouvu vypoveédét ¢i od ni odstoupit, ménit sjednané
pojisténi ¢i odmitnout vysi zvyseného pojistného.
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dir ct » |nformace o zpracovani
aitore = osobnich 0daju

Ve spolecnosti Direct pojistovna, a.s. (dale jen ,Direct” nebo ,,my”) ndm na vas, nasich klientech, velmi zalezi

a je pro nas dllezité chranit vase soukromi. Radi bychom vas ujistili, Ze s vasimi Udaji zachazime s maximalni péci
a v souladu se vSemi povinnostmi, které vyplyvaji z platnych pravnich predpis.

Pokud byste méli jakékoli dotazy tykajici se zpracovani osobnich Udajl, radi vam vse vysvétlime. M{zZete se na nas

obratit na klientskou linku 221 221 221, e-mail info@direct.cz nebo adresu Direct pojistovna, a.s.,
Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00 Brno.

Spravce osobnich udaju:

Direct pojistovna a.s.

ICO: 25073958,

Sidlo:  Nové sady 996/25, Staré Brno, 602 00, Brno

Web:  www.direct.cz

Kontakt na povérence pro ochranu osobnich Udajl: dpo@direct.cz

Radi bychom vas seznamili s tim:

e jaké Udaje o vas zpracovavame a proc,

e jak Udaje zpracovavame a jak je chranime,

e odkud uUdaje ziskdvdme a jak dlouho je uchovavame,

¢ komu Udaje mlzZeme predat,

e jaka jsou vase prdva v souvislosti s osobnimi Udaji zpracovavanymi Directem.

1. Jakeé Udaje zpracovavame?

Zpracovavame zejména Udaje, které potfebujeme k nabidce a poskytovani nasich sluzeb (uzavreni a pInénf
smlouvy). Zjednodusené feceno se jednd o vSechny Udaje, které jsou ve smlouvdch nebo podobnych
formularich nebo které jsme si sdélili za timto Ucelem ustné ¢i jinou domluvenou formou.

U nékterych produktl, u kterych je to z hlediska jejich vlastnosti nezbytné, se mize zpracovani tdajd tykat

i dalsich osob (napf. zaméstnavatel, zaméstnanci, obchodni zastupci, pribuzni, poskozené osoby apod.). Mize
se stat, Ze budeme vase Udaje spojovat s dalSimi informacemi (at uz od vas, nebo z jinych zdroj) anebo
vytvaret Udaje nové, které z danych informaci vyplyvaji nebo s nimi souviseji. Je to dtlezité hlavné pro uréeni
prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, ochranu nasich ¢i vasich zajmU nebo dodrZzovani nasich zakonnych
povinnosti (napf. prevence a odhalovani podvodd, zlepSovani a vyvoj produktd, sluzeb a obchodni ¢innosti).

Pokud jste souhlasili, pfipadné neodmitli moznost dostavat od nas nebo nasich obchodnich partnerd reklamni
nabidky, pak mdZeme také spojovat a hodnotit vase osobni Udaje (véetné Udajd tykajicich se sjednanych
sluZeb a jejich vyuziti), abychom vam nabizeli skute¢né jen to, co pro vas mize byt zajimavé.

Nejcastéji budeme zpracovavat nasledujici kategorie Udajl:

e identifika¢ni Udaje slouZici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci subjektu Udajd (napf. jméno,
pFijmeni,

e titul, pFip. rodné &islo, datum narozeni, adresa trvalého pobytu, ICO, DIC),

e kontaktni Udaje (napf. kontaktni adresa, ¢islo telefonu, ¢islo faxu, e-mailova adresa a jiné obdobné
informace),

e popisné a sociodemografické Udaje (vék, pohlavi, rodinny stav, pocet déti, statni pfisluSnost, povolani,
vzdélani, pfijmy a vydaje apod.),
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e Udaje tykajici se sluzeb a produktl (napf. druh, pocet a vyuzivani sjednanych produktd, identifikace
predmétu pojisténi, identifikace dalSich pojisténych osob, dokumentace stavu predmeétu pojisténi pfi
vstupu do pojisténi, dobu trvani predchoziho pojisténi a pocet nehod za toto obdobi, informace
o pojistnych udalostech, Udaje o pfibuznych osobach, poskozené osoby),

¢ Udaje o zdravotnim stavu,

¢ Udaje tykajici se Setreni Skodnich uddlosti véetné Udajd o jinych osobach a Udajd zvlastni kategorie (typicky
se jedna o zdravotni stav, informace tykajici se trestniho nebo spravniho Fizeni souvisejiciho se Skodni
uddlosti apod.),

¢ Udaje tykajici se nasi komunikace vcetné telefonické komunikace a vyuziti webovych stranek nebo aplikaci,

e transakcni Udaje (veskeré platby pojistného, vyplaty pojistného plnéni, véetné prislusnych platebnich
informaci).

2. Proc Udaje zpracovavame?

Pti poskytovani nasich sluzeb zpracovavame udaje pro rlizné ucely. V nékterych pripadech vyplyva potreba
zpracovavat osobni Udaje pfimo ze smlouvy, zdkona nebo legitimnich divodd. Nékteré typy zpracovani
mulzZeme provadét pouze na zakladé vase svobodného souhlasu.

2.1 Zpracovani na zakladé smlouvy

Jedna se zejména o nabidku moznosti sjednat, zménit nebo ukoncit pojisténi, predkladani navrhi na
sjednani, zménu nebo ukonceni pojisténi, provadéni pripravnych a analytickych praci, kalkulace, modelace
a hodnoceni rizikovosti a individudIni situace zajemcd, poskytovani doporuceni nebo pomoci pfi spravé
pojisténi, Setfeni Skodnich udalosti a vyplatu plnéni z pojistnych smluv. To zahrnuje i zpracovani provadéné
pred uzavienim smlouvy z vyse uvedenych dlivod(, véetné pripadu, kdy nakonec k uzavieni smlouvy
nedojde. Soucasti pInéni smlouvy je i vybér a vymahani pojistného.

Za témito ucely zpracovavame jak vase osobni Udaje, tak v pfipadé, Ze je to nutné, i Udaje dalsich Ucastnikl
smluvniho vztahu nebo jinak dotéenych osob (pojisténé nebo opravnéné osoby, poskozeni, pfibuzni apod.).
Pti Setfeni skodnich udalosti miZeme zpracovavat i Udaje zvlastni kategorie (zejm. zdravotni idaje) a
informace tykajici se trestnich véci, rozhodnuti a fizeni.

Poskytnuti vasich osobnich Gdajd je dobrovolné, nicméné bez jejich zpracovani vam nemuizZeme nase sluzby
nabidnout ani poskytnout.

2.2 Zpracovani na zakladé opravnénych zajmi

Dal$im divodem pro zpracovani osobnich Udajl je ochrana vasich ¢i nasich prav a zajmu nebo zajmu

dalSich osob.

Do této kategorie spadaji nasledujici operace:

e zlepSovani a vyvoj novych produkti a sluzeb na zakladé studia pouZiti nasich sluzeb klienty nebo
chovani klientl pfi jejich pouZivani;

e segmentace klientl (podle typu a po¢tu smluv, parametr( pojisténi, véku a pohlavi, geografické lokace,

sledovani kvality sluZeb a spokojenosti klient(, tvorba obchodnich nabidek, doporuceni a optimalizace
poskytovanych sluzeb a produkt(, identifikace obchodniho potencidlu podle preferenci klient);

e primy marketing zahrnujici nabidku nasich produktd a sluzeb ¢i sluZzeb a produkt(i pfimo souvisejicich
nasim klientim;

e prevence a odhalovani trestné nebo protipravni ¢innosti;

e urceni, obhajoba a vymahani prav vyplyvajicich z pojisténi;

e ochrana majetku a osob;

e interni funkce nezbytné pro nasi ¢innost, a to i na Urovni skupiny podnik, do které patfime (audit,
controlling, provoz IT, administrativa, evidence dokladd pro Ucetnictvi a dané atd.).

Z diivodu ochrany zajmud nahravame i nase vzajemné telefonni hovory, abychom vzdy pfesné védéli, o cem
jsme spolu mluvili. Hovory mizZeme také nahravat, zpracovavat a nasledné vyhodnocovat tak, abychom co
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nejlépe vyhovéli vasim pozadavkim, pfanim a potfebam. MiZeme se s vami také spojit a ovéfit si, zda jste
byli s nasimi sluzbami spokojeni. Proti zpracovani zalozenému na oprdvnénych zajmech je mozné podat
namitku, kterou prezkoumame, a nasledné zhodnotime, zda dané zpracovani spliiuje poZadavky predpisu.
Vice o svych pravech naleznete dale v tomto dokumentu.

2.3 Zpracovani na zakladé zakona a pravnich povinnosti

S poskytovanim pojisténi je spojena cela fada pravnich povinnosti, které musime podle pravnich predpisl
plnit. Zejména se musime fidit pravnimi pfedpisy upravujicimi pojistovaci ¢innost, dodrzovat odbornou
péci a zajistit, Ze vidy dojde k zaplaceni vsech narokd nasich klientll. Musime tedy zpracovavat osobni
udaje, abychom byli schopni spravné spocitat riziko, které na sebe bereme, a nastavit odpovidajici zajisténi
poskytované dalSimi osobami.

Podle pravnich predpist musime také evidovat Udaje o nékterych druzich pojisténi (zejm. o tzv. povinném
ruéeni) a sdilet je s Ceskou kancela¥i pojistiteld. Stejné tak jsme opravnéni Udaje o vozidlech, vlastnicich a
provozovatelich od Ceské kanceldie pojistitel(l ziskavat.

Podle zdkona o pojistovnictvi se za G¢elem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho

protipravniho jednani pojistovny vzajemné informuji a sdileji informace o skutecnostech tykajicich se

pojisténi fyzickych a pravnickych osob a jeho zprostfedkovani véetné informaci o zmocnéncich ucastnikd

pojisténi a dalsich osobach zicastnénych na skodné nebo pojistné udalosti, a to i prostrednictvim pravnické

osoby, kterd neni pojistovnou, zajistovnou ani pojistovacim zprostfedkovatelem.

Dale se na nas vztahuji obecné pravni povinnosti, napf.:

e uchovani a archivace udajli dle zakonnych poZadavkd (dokumenty tykajici se pInéni povinnosti pfi
distribuci a poskytovani pojisténi nebo zajisténi, ucetni a dafové predpisy, archivnictvi atd.),

e administrativni povinnosti (napft. pfi zpracovani informaci v dafové, ucetni nebo jiné administrativni
oblasti),

e povinnost soucinnosti s organy verejné moci pti vykonu jejich pravomoci podle predpisu.

2.4 Zpracovani s vasim souhlasem

V nékterych pfipadech miiZe byt pro zpracovani osobnich Gdaji nezbytny vas souhlas. Souhlas pro takova
zpracovani udélujete v elektronické formé (zaskrtnutim ptislusnych poli¢ek) nebo v pisemné formé. Pokud
je souhlas se zpracovanim osobnich Udaji poskytnut elektronicky, slouzi jako rozhodujici doklad

o poskytnuti tohoto souhlasu zdznam o jeho poskytnuti provedeny v nasich systémech.

2.4.1 Marketingové vyuziti udaji, nabizeni obchodu a sluzeb nad ramec pfimého marketingu

Radi bychom vas cas od ¢asu oslovili telefonicky, e-mailem, SMS, nebo prostfednictvim
zprostredkovatele s novinkami o ¢innosti, novych produktech, sluzbach a exkluzivnich nabidkach
spolecnosti, které jsou s ndmi propojené ve skupiné VIGO (zejm. Direct Fidoo a.s. a VIGO Alfa s.r.o0) nebo
se kterymi obchodné spolupracujeme (dale jen nabidky).

Tento souhlas zahrnuje predani osobnich idaji nezbytnych pro vytvoreni nabidky Direct Fidoo a.s.
a VIGO Alfa s.r.o. Nikomu jinému vase osobni Udaje pro marketingové ucely nepfeddvdme. Aktualni
seznam ¢len( skupiny VIGO a obchodnich partnerd je uveden na www.direct.cz/osobniudaje.

Nabidky se mohou tykat produktt a sluzeb finanéniho sektoru, platebnich sluzeb, pojistovnictvi, ochrany

zdravi nebo majetku a dalSich podobnych nebo souvisejicich oblasti.

Osobnimi udaji, které budeme na zakladé vaseho souhlasu pro tento ucel zpracovavat, jsou:

e jméno, pfijmeni a kontaktni Udaje (adresa, telefon, e-mail),

e sociodemograficka data (vék, pohlavi, rodinny stav, pocet déti, typ bydleni, vzdélani, pfijmy a vydaje),

e informace o sluzbach vyplyvajici ze smluvni dokumentace nebo komunikace, ktera se jich tyka, véetné
segmentace a typizace klienta, napt. podle souc¢asnych nebo v minulosti sjednanych produktd, zplsobu
vyuZiti nasich sluzeb, parametr( produktd jako vyse pojistného, pojistna doba atd.,

e transakéni informace o platbach pojistného (pravidelnych nebo mimoradnych),

e informace o vasich preferencich a nazorech na produkty a sluzby, které ziskdme z dotaznik,
prazkumi nebo Setfeni, kterych se Gcastnite.

1205-01/2019

Direct pojidtovna, a.s., se sidlem Nové sady 996/25, Brno, 602 00 » direct.cz ¢ ICO: 250 739 58, DIC: CZ 699 004 195
zapsand v obchodnim rejsttiku krajského soudu v Brné, oddil B, vlozka 3365



Informace o zpracovani osobnich tdaj

v

Vase osobni Udaje budou zaclenény do databaze klientd, kterou si pro ucely nasi ¢innosti vedeme.

VysSe uvedené zpracovani osobnich Udajd zahrnuje profilovani, které slouzi k tomu, abychom poznali
potreby nasich klientl a oslovili je jen s takovymi nabidkami, které davaji smysl a mohou je zajimat.

Udéleni vaseho souhlasu pro ucely informovani o ¢innosti a nabidkach produktl a sluzeb spole¢nosti
Direct Fidoo a.s., VIGO Alfa s.r.o. i dalsich firem ve skupiné VIGO a obchodnich partnert

je dobrovolné a svobodné a nema vliv na uzavieni, plnéni nebo nastaveni jakékoli smlouvy ani jiné
podstatné dlsledky. Souhlas je platny do svého odvolani.

2.4.2 Jak mizZete svij souhlas odvolat?

Udéleny souhlas muZete odvolat kdykoli napf. napsanim e-mailu (z e-mailové adresy, kterou mate u nas
evidovanou) na info@direct.cz nebo telefondtem na nasi Klientskou linku 221 221 221. V souvislosti

s odvolanim souhlasu vas poZzaddme o prokazani totoZnosti a zeptdme se vas, pro ktery typ zpracovani
svlij souhlas se zpracovanim osobnich udaji odvolavate.

3. Jak zpracovavame a chranime vaSe Udaje?

Zpracovani osobnich Udajd probihd automaticky i manualné. Maximalné je chranime kontrolnimi, technickymi
a bezpecnostnimi mechanismy pred neopravnénym pfistupem, pfenosem i moznym zneuzitim.

3.1 Automatizované individudini rozhodovani véetné profilovani

Automatizovanym individuadlnim rozhodovanim je takové zpracovani idajd, které ma pro vas podstatné
dasledky (napf. neuzavieni smlouvy) a na kterém se primo nepodili Zadni lidé. VyuZivaji se k nému tedy
vyhradné automatické prostredky (aplikace, software, algoritmy, online kalkulacky apod.). Profilovani
Znamena automatizované zpracovani Udajl za Uc¢elem zhodnoceni urcitych osobnich aspektl ¢lovéka
(pracovni vykony, ekonomicka situace, zdravi, chovani, preference nebo sledovani polohy).

Automatizované rozhodovani je ¢asto nedilnou soucasti zhodnoceni rizikovosti pfed uzavienim pojisténi
nebo béhem jeho trvani. Automatizovany postup ndm umoznuje poskytovat lepsi, presnéjsi, rychlejsi a
spravedlivéjsi sluzby. Je tak nezbytné pro uzavieni smlouvy a pInéni nasich smluvnich a pravnich povinnosti.
Automatizované individualni rozhodovani, které provadime, spociva v hodnoceni nékterych informaci o vasi
osobé. Napfiklad u individudlniho pojisténi aut jde o vék, bydlisté a Skodovou historii (tzv. bonus/malus),

u cestovniho pojisténi zohledriujeme vék pojisténé osoby, u pojisténi majetku informaci, zdali se pojisténa
nemovitost nachazi v povodriové zéné.

V pripadé, kdy by automatizované rozhodovani pro vas mélo podstatné disledky (napt. by vedlo k neuzavfeni
smlouvy, k zamitnuti vyplaty plnéni, zméné podminek sjednané sluzby apod.), mate prédvo nechat takové
rozhodnuti prezkoumat, vyjadfit se k nému a pripadné ho napadnout.

4. 0dkud informace ziskavame?

Osobni Udaje ziskavame:

e pfimo od vas pfi uzavreni, v prdbéhu trvani a pInéni smlouvy, a to prostfednictvim nasich webovych
stranek, webovych a mobilnich aplikaci, smluvni dokumentace nebo jinych formuldfd a telefonni,
e-mailové nebo jiné komunikace;

e od jinych osob, pokud:

—k tomu date souhlas (napf. poskytovatell zdravotnich sluzeb, zdravotnickych zatizeni pro zjisténi
zdravotniho stavu pred sjednanim pojisténim),

—je to nezbytné pro plnéni zavazk( ze smlouvy (napf. poskozené osoby, vysetiovatelé pojistnych udalosti,
|ékafi a zdravotnicka zafizeni, organy verejné moci, svédci Ci jiné osoby, které maji vztah k plnéni
smlouvy) anebo

— tak stanovi pravni predpisy (napf. vzajemna informovanost pojistoven podle zdkona o pojistovnictvi,
informace ziskavané od Ceské kancelafe pojistiteld);
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e zvlastni ¢innosti (zejm. informace tykajici se sluzeb nebo produktd, které jste zakoupili);
e 7z vefejné dostupnych rejstrikl, seznam(, evidenci nebo webovych stranek (napf. insolvenéni rejstrik,
obchodni rejstfik, Zivnostensky rejstrik, katastr nemovitosti apod.).

5. Komu mohou byt vase osobni Udaje poskytnuty?

Osobni idaje mohou byt poskytnuty:

e zpracovatellm, ktefi poskytuji dostatecné zaruky technického a organizaéniho zabezpeceni ochrany
osobnich Udaju, se kterymi ma pojistitel uzavienou smlouvu o zpracovani osobnich udaja (zejm.
distributofi pojisténi, asistencni sluzby, samostatni likvidatofi, call centra);

e jinym pojistovnam nebo asociaci pojistoven za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a
dal$iho protipravniho jedndni v souladu se zakonem o pojistovnictvi;

e zajistitelim a zajistnym maklérliim

¢ poskytovatelim provoznich sluzeb — IT technologii ke zpracovani osobnich dat, specializovanych sluzeb
(pravni, konzultantské, financ¢ni, administrativni, HR atd.);

e subjektdm, u kterych ndm poskytnuti idajd uklada zédkon, napt. soudlim, orgdnlim c¢innym v trestnim
Fizeni, Ceské kancelafi pojistitel(, Ceské narodni bance, spravci dané, exekutordim, insolvenénim spravcdim
a dalsim);

e dalsim subjektdm, pokud je to nezbytné pro ochranu prav a pravem chranénych zajmU pojistitele
(napf. souddm, exekutordim, soudnim komisarim apod.);

e ostatnim ¢lendm skupiny VIGO pro zajisténi internich administrativnich funkci;
¢ svasim souhlasem mohou byt vase osobni Udaje poskytnuty pfipadné i dalsim subjektlm.

5.1 Pfedani do zahranici

Vase osobni Udaje mohou byt preddvany ke zpracovani v ramci EU a Evropského hospodarského prostoru
(napf. spole¢nostem skupiny VIGO, poskytovateldm IT technologii). V souladu s pravnimi predpisy mizeme
osobni Udaje predavat i do zemi mimo EU/EHP, to ale jen v pripadé zajisténi odpovidajiciho zabezpeceni a
doloZeni zaruk, Ze s nimi bude nakladdno v souladu s pravnimi predpisy.

Predani probiha zejména v pripadech, kdy ve vztahu figuruje néjaky zahranicni prvek (pojisténi rizika v
zahranici, Skodni udélost, kterd nastala v zahranici apod.). V takové situace je k pInéni nasich smluvnich
zavazk( a ochrané nasich a vasich prav nutné ziskat nebo predat Gdaje do zahranici.

Obdobné toto plati pro predavani osobnich Udajl zajistiteldm a zajistnym maklérdim za Ucelem uzavieni a
plnéni zajistnych smluv.

6. VaSe prava tykajici se zpracovani osobnich 0dajl

6.1 Ve vztahu ke zpracovani vasich osobnich udaji mlzete vyuZit nasledujici prava:

Pravo na Mate pravo obdrZet informace pfed zpracovanim i béhem zpracovani na vasi

informace zadost. Na Zadost vam sdélime, zda vase osobni Udaje zpracovdvame, a dale, pokud
o to pozadate, informace o Ucelech, kategoriich Udajd, pfijemcich (kategoriich),
dobé uchovani (kritériich), vasich pravech vcetné moznosti se obratit na dozorovy
Urad, zdrojich Udajd (pokud nepochdzeji od vas), automatizovaném individudinim
rozhodovani a preddvani do tfeti zemé nebo mezindrodni organizace (vhodnych
zarukach).

Pravo na pfristup Kromé informaci o zpracovani mate pravo na kopii Udajd, které jsou o vas
zpracovavany.

Pravo na opravu Sprdvce by mél zpracovavat presné Udaje, pfi zjisténi nespravnosti Udajd mate pravo

na opravu.
Pravo na Mate pravo na vymazani svych Gdajl, ale jen tehdy, pokud netrva jiny pravem uznany
vymaz (,,byt dlvod pro zpracovani, ktery spravce mize pouzit (véetné ochrany svych opravnénych
zapomenut®) zajmuU a prav).
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Portabilita Mate pravo obdrzZet zpracovavané Udaje, které se zpracovavaji na zakladé souhlasu
nebo na zdkladé uzavieni nebo pinéni smlouvy a které jste sami poskytli nebo
které primo vyplyvaji z vasi ¢innosti, ve strojové Citelném formatu. Plati jen pro
automatizované zpracovavané udaje.

Pravo vznést Plati pro pfipady zpracovani z divodu verejného zdjmu, ktery spravce zastava, nebo

namitku jeho vlastniho opravnéného zajmu véetné pfimého marketingu. Mate pravo vznést
proti takovému zpracovani namitku a spravce ma povinnost takové zpracovani
posoudit z hlediska spInéni vSech pravidel podle predpis(. V pripadé primého
marketingu takové zpracovani po vzneseni namitky vzdy zastavi.

Pravo na odvolani V pfipadé zpracovani zaloZzeného na vasem souhlasu mlzete souhlas kdykoli odvolat,

souhlasu a to na info@direct.cz nebo telefonatem na nasi klientskou linku 221 221 221.

Pravo na omezeni Mate pravo na omezeni zpracovani svych udajd, pokud
e popirate presnost Udajl, a to do doby, neZ spravce presnost oveér,
e (daje nejsou potfeba pro Ucely zpracovani, avsak pozadujete jejich zpracovani pro
urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka,
e jste vznesli ndmitku proti zpracovani, dokud nebude ovéreno, zda opravnéné
dlvody spravce prevazuji nad vasimi opravnénymi zajmy,
e zpracovani Udajl bylo protipravni a poZzadujete namisto vymazu Udajl jen omezeni
jejich zpracovani.
Automatizované V pfipadé, kdy dochazi k automatizovanému individudinimu rozhodovani, které pro
individualni vas ma podstatné disledky (napf. by vedlo k neuzavieni smlouvy, k zamitnuti vyplaty

rozhodovani plnéni, zméné podminek sjednané sluzby apod.) mate pravo nechat takové rozhodnutf
prezkoumat, vyjadfit se k nému a pfipadné ho napadnout.

Pravo obratit se MiZete se obratit na dohledovy Gfad (Ufad na ochranu osobnich tdaji — www.uoou.cz)
na dohled, soud nebo soud.

6.2 Jak muzete sva prava uplatit?

Vase zadosti tykajici se zpracovani osobnich udajd vyfizujeme bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do jednoho
mésice od doruceni Zadosti. Tuto Ih(tu je moZné v pfipadé potreby a s ohledem na sloZitost a pocet Zzadosti
prodlouZit o dalsi dva mésice. Pokud k prodlouzeni Ih(ty dojde, informujeme vas o tom do jednoho mésice

od obdrZeni zddosti spolu s dlivody pro toto prodlouzeni Ih(ty zpracovani.

S vasimi dotazy a zadostmi nds mlzete kontaktovat prostfednictvim e-mailu info@direct.cz nebo na klientské
lince 221 221 221.

7. Jak dlouho osobni Udaje uchovavéme?

Doba uchovani a archivace osobnich Udajd je zavisla na nékolika faktorech, které se uplatni podle konkrétni
situace, ve které jsou osobni Udaje zpracovavany. Nejc¢astéji se osobni Udaje zpracovavaji po dobu trvani a
plnéni smluvnich nebo i mimosmluvnich zavazk( (pro zjednoduseni déle jen smlouva). Po skonceni smlouvy
se osobni Udaje dale zpracovavaji z dlivodu ochrany nasich nebo vasich prav a zajma (pfip. zajmU tfetich
osob), a to po dobu nezbytné nutnou k jejich zajisténi nebo vykonu. Tato doba je primarné urcend podle
(objektivnich) promléecich Ih(t stanovenych zékonem (obcansky zakonik) nebo smlouvou. Lhlty se mohou
lisit podle druhu zédvazku nebo prava, kterého se Udaje tykaji. V pripadé nékterych dokumentd jsme povinni
Udaje, které jsou

v nich obsaZzené, uchovavat ve Ihltach stanovenych podle obecné zdvaznych pravnich pred-pist (zejm.

v oblasti Ucetnictvi, dani, pracovnépravni nebo archivnictvi podle zvlastniho zédkona).

Nase ¢innost rovnéz podléha specialni sektorové regulaci, kterd ndam uklada uchovavat dokumenty tykajici

se distribuce a poskytovani pojisténi minimalné po dobu 10 let od zaniku pojisténi. V pfipadé tzv. povinného
ruceni pak pro ucely stanoveni pojistného uchovavame informace o pojisténi a Skodach po dobu 20 let.
Pravni predpisy nam ukladaji téZ uchovani dokumentd tykajicich se neuzavitenych obchodd, a to po dobu 2 let

od posledni komunikace.
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Pokud jsou nékteré Udaje potiebné z vice dlvodd, uplatfiujeme dobu uchovani pro Ucel, ktery zanikne jako
posledni.

V pfipadé udéleni souhlasu probiha zpracovani do odvolani souhlasu, neni-li pfimo u souhlasu uvedeno jinak.
Souhlas mlzZete kdykoli odvolat a tim zpracovani ukoncit.

Spole¢nost Direct ma nastavené lhity pro uchovani dokumentd a Udajd ve svych internich predpisech, které
dodrzuje.

8. Co kdyz se néco zméni?

Tuto informaci budeme pravidelné aktualizovat a bude vzdy dostupnda na naSem webu. Pokud by doslo
k zasadni zméné zpracovani osobnich Udajl, budeme vas o tom pfimo informovat.
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CO JE POJISTENI VOZIDEL

Pojisténi vozidel slouzi k tomu, aby mohlo pomoci pfi potizich, kte-
ré vds mohou potkat na cestach pfi fizeni vozidla. Umime pomoci
v pfipadé dopravnich nehod, at uz jsou zplsobeny vasim pficiné-
nim ¢i bez néj. Déle také mUzete vyuzit nase asistenéni sluzby v pfi-
padech poruchy vozidla, poskozeni pneumatiky, vybitého akumulé-
toru ¢i zabouchnutych kli¢ od vozu.

Pojisténi se vSak nevztahuje na vSechny situace. Nekryje pfede-
vsim ty Skody, které jste vyvolali Umysiné a mohli je pfedem oce-
kavat. Dale se nevztahuje na aktivity, které vylu¢ujeme, nebo jsou
v rozporu se zakonem. Podrobny vycet vSech obecnych vyluk
z pojisténi naleznete ve clanku €. 4 VSeobecnych pojistnych pod-
minek pojisténi vozidel. V Doplikovych pojistnych podminkach
ve stejné nazvanych ¢lancich naleznete konkrétni vyluky vztahu-
jici se na jednotlivd pojisténi. Je nezbytné, abyste si pfed uzavie-
nim pojistné smlouvy precetli pojistné podminky. Jenom tak ziskate
pfesnou predstavu o tom, kdy a jak vam pom(zeme. Déle si také
prectéte Slovnik pojm(, abyste piné rozuméli vyraziim, které v tex-
tech pouzivéme.

V pfipadech, kdy s ndmi nebudete dostatecné spolupracovat pfi
likvidaci pojistné udélosti, nebo ndm poskytnete nepravdivé infor-

mace, vdm mizeme pojistné pInéni snizit ¢i odmitnout.

Pojisténi vozidel se skldda z nabidky jednotlivych pojisténi, které
vadm nize ve zkratce pfiblizime. Jejich kompletni popis naleznete
v Doplhkovych pojistnych podminkach pro pojisténi vozidel.

1. Povinné ruceni
Toto pojisteni musi mit ze zakona kazdy vlastnik ¢i provozova-
tel vozidla, které je zapsano v Registru silni¢nich vozidel Ceské
republiky. Jeho smyslem je Uhrada Skod, které pfi fizeni toho-
to vozidla zpUsobite na cizim majetku, a Ghrada Gjmy na Zivoté
a zdravi, kterou zpUsobite jinym osobam. Podrobny popis nalez-
nete v Doplikovych pojistnych podminkach pro povinné ruceni.

2. Havarijni pojisténi
Havarijni pojisténi se tyké pfimo vozidla uvedeného v pojistné
smlouve. Pokud bude vozidlo poSkozeno, zni¢eno pfi doprav-
ni nehodé&, pli stfetu se zvitetem, ndsledkem zivelni udéalosti
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PREDSMLUVNI INFORMACE

¢i vandalem nebo pokud bude odcizeno, tak z tohoto pojisténi
vyplatime zplsobenou $kodu vlastnikovi vozidla. Podrobny po-
pis naleznete v Doplfikovych pojistnych podminkach pro hava-

rijni pojistent.

3. Doplnkova pojisténi
Tato pojisténi jsou doplhkova k povinnému ruceni ¢i havarijnimu
pojisténi. Prindsi dodatec¢nou ochranu tykajici se auta, cestuji-
cich ¢&i zavazadel. Mezi dopliikova pojisténi patii pojisténi skel
vozidla, pfepravovanych zavazadel, Urazového pojisténi osob
ve vozidle, drazu fidi¢e, pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla,
pojisténi pfepravy zboZi nebo nékladu a pojisténi strojnich sou-

¢éasti vozidla. Podrobny popis naleznete v Doplfikovych pojist-
nych podminkach pro dopliikovéa pojistént.

4. Asistencni sluzby
Jednd se o nonstop telefonni linku, kde védm kromé rad a in-
strukci zajistime a uhradime pomoc v situacich, kdy se vase
vozidlo stane nepojizdnym. Sluzba zahrnuje vyprosteni vozidla,
odtah, drobnou praci mechanika na misté, zajisténi a uhrazeni
ndjmu nahradniho vozidla po dobu opravy & pomoc s drobnymi
zdvadami jako je pichnuti pneumatiky, vybiti baterky, ztrata klic¢-
k(i a zdména paliva. Podrobny popis naleznete v Doplnkovych

pojistnych podminkach pro asistencni sluzby.
CO OD NAS OBDRZITE

Zde vam popiseme, jaké dokumenty od nas dostanete, jaky maji
Uc¢el a co v nich naleznete.

Pred sjedndnim pojisténi vam predlozime nabidku pojisténi. V pfi-
pade, ze budete mit zdjem s ndmi pojistnou smlouvu uzavfit, pfeda-

me vam nésledujici dokumenty:

1. Pojistnou smlouvu
Pojistnd smlouva je uzaviena podpisem pisemné smlouvy mezi
vami a ndmi. Ve smlouve naleznete, co mate pojisténo, v jakém
rozsahu a kolik vas to stoji. Dale v ni najdete zékladni upozorne-
ni k vasemu pojistént.

2. Predsmluvniinformace

Jednd se o dokument, ktery pravé Ctete. Jeho Gcelem je vdm
poskytnout stru¢nou informaci o sjednanych pojisténich. Rov-
néz vam poskytujeme zakladni rady, jak se chovat v pfipadé,
7e budete potfebovat nasi pomoc nebo ndm nahlasit Skodu.
Také vam sdélujeme praktické informace o trvani smlouvy
a zpuUsobech, jak ji sjednat a ukoncit. Nakonec uvadime infor-
mace, kdo jsme.

3. VSeobecné pojistné podminky
Tyto podminky se netykaji konkrétniho pojisténi, ale obecné
popisuji, k ¢emu pojistént je, jak funguje, a informuji vés o tom,
jak se sjedndva, plati ¢i ukoncuje. Dale popisuje nase vzajem-
né povinnosti. Uvadi obecné vyluky z pojisténi, coz znamena
situace, za kterych nebudeme hradit Skodu. Vymezuje pravidla,
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jak ndm mate platit pojistné a jak vdm mame vyplacet pojistné
plnéni. VSeobecné pojistné podminky jsou zdkladem, ze které-

ho vychéazi vsechny Doplfhkové pojistné podminky.

4. Doplinkové pojistné podminky
Tyto podminky se vztahuji na konkrétni typ pojisténi. Jejich tGce-
lem je popsat smysl daného pojisténi. Popisuji tedy, co je po-
jisténo, za jakych okolnosti budeme ¢&i nebudeme plnit, podle
jakych pravidel budeme vyplacet pojistné pinéni a jaké povin-
nosti mate z tohoto pojistént.

5. Slovnik pojma
Tento dokument obsahuje Slovnik pojmd, u kterych si myslime,
Ze jim nemusite pfesné rozumét. Proto jsme je sepsali a pokusili
se je srozumitelné vysvétlit. Tyto pojmy se tykaji jak smlouvy,
tak VSeobecnych nebo Doplnkovych pojistnych podminek, kde
jsou oznaceny kurzivou.

6. Sazebnik poplatku
Jednd se o kratky dokument, kde vam vycislujeme poplatkd,
které si UCtujeme za nékteré specifické Ukony, které musime
délat.

7. Zelenou kartu
Zelena karta je mezindrodni potvrzeni o tom, ze mate sjednano
povinné ruceni a tim padem bude postardno o osoby, kterym
zpUsobite djmu pfi provozu vozidla.
Tato karta plati az do vyroci vasi smlouvy, tedy maximalné rok.
Kazdy rok vdm poSleme novou zelenou kartu s platnosti na dal-
Si pojistné obdobi.

8. Pojistku
Jedna se o potvrzeni, ze vase pojisténi vzniklo. Toto potvrzen{
obsahuje zakladni zdkonem dané informace o vasem pojisténi.

9. Z&znam o nehodé

Jednotny evropsky formulaf, ktery se vyplhuje pfi dopravni
nehodé, abyste méli ndrok na pojistné pInénf ze vzniklé sko-
dy. Zaslani tohoto formuléfe u dopravni nehody vyzaduje kazda
pojistovna. Slouzi k popisu toho, co se stalo, a k posouzeni, kdo
byl za skodu zodpovédny. Pokud se s G¢astniky nehody nejste
schopni dohodnout na vyplnéni tohoto dokumentu, musite vo-
lat policii.

5. Asistencni karticku
Na této kartiCce mate telefonni ¢islo na nasi asistencni linku
a dale zakladni informace, co mate hlasit, pokud zlstanete na
krajnici s nepojizdnym vozidlem.

JAK ZARADIT DALSI VOZIDLO DO POJISTENI NEBO ROZSIRIT
ROZSAH POJISTENI JIZ POJISTENEHO VOZIDLA

Zatadit do pojisténii dalsivozidla je mozné na zadkladé dohody mezi
vami a ndami. O zafazeni vozidla do pojisténi pozadate prihlaskou
do pojisténi. Tato prihldska do pojisténi musi obsahovat identifi-
kacni Udaje vozidla, poZzadovany rozsah pojisténi, limity pojistného
plnéni, resp. pojistnou ¢astku vozidla pro pfipad zajmu o sjednani
havarijniho pojisténi. O zafazeni vozidla do pojisténi vdm vystavime

potvrzeni o pojisténi tohoto vozidla.

RozSitit rozsah pojisténi je mozné také na zékladé dohody mezi
vadmi a nami. O rozsiteni pojisténi jiz pojisténého vozidla opét po-
7adate prihlaskou do pojisténi. Tato pfihldska do pojisténi musi
obsahovat identifika¢ni ddaje vozidla, pozadovany rozsah pojistént,
limity pojistného plnéni, resp. pojistnou ¢astku vozidla pro pfipad
zajmu o sjednani havarijniho pojisténi. O zafazeni vozidla do pojis-

téni vdm vystavime potvrzeni o pojisténi tohoto vozidla.

JAK VYRADIT VOZIDLO Z POJISTENI NEBO ZUZIT ROZSAH PO-
JISTENI JIZ POJISTENEHO VOZIDLA

Vyfadit z pojisteni jiz pojisténé vozidlo je mozné na zékladé do-
hody mezi védmi a ndmi. O vyrazeni vozidla z pojisténi pozadate
odhlaskou z pojisténi. Tato odhlaska z pojisténi musi obsahovat
identifikacni Udaje vozidla. Dohoda o vyfazeni vozidla z pojisténi je
uzavrena, jestlize vdm pisemné odsouhlasime odhldsku z pojistént.
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ZUzit pojistént jiz pojisténého vozidla je mozné na zékladé dohody
mezi vémi a ndmi. Takto mlzete pozadat napf. o odebréni havarij-
niho pojisténi jednotlivého pojisténého vozidla. O zlGzeni pojisténi
daného vozidla pozadate odhlaskou z pojisténi. Dohoda o zlUzeni
pojisténi je uzavfena, jestlize vdm pisemné odsouhlasime odhlasku
z pojistént.

SJEDNANI HAVARIJNIHO POJISTENI

1. Zjistéte si hodnotu vaseho vozidla

Jestlize se jedna o nové vozidlo, je hodnotou vozidla jeho pofi-
zovaci cena.

U starsich vozidel je dobré podivat se na webové stranky inzer-
ce autobazar(l. Hodnota vozidla bude priimérem ceny vozidel
stejné znacky, modelu, roku vyroby se stejnou ¢i blizkou vyba-
vou a poctem najetych kilometr(.

Pokud méte ve vozidle néjakou zvlastni vybavu (vybava, kterou
jste dokoupili zvldst nebo je nad rdmec vybavy dodané vyrob-

cem), tak jeji hodnotu pfri¢téte k hodnoté vozidla.

2. Prohlidka vozidla
V odlvodnénych pfipadech vds mizeme pozédat o umoznéni
prohlidky pojisténého vozidla. Zejména se bude jednat o pfipa-
dy, kdy stéfi vozidla prfesahuje 120 mésicl, pojistnd ¢astka po-
jistovaného vozidla pfesahuje 2 500 000 K¢ nebo kdy hodnota
specidlni vybavy vozidla pfesahuje 10 % pojistné ¢astky vozidla.

RADY KE SKODE

Byt Ucastnikem dopravni nehody je pro kazdého Clovéka extrémné
zatézovou situaci, kterou bé&zné provazi Sok a psychicky stres. Pro-
to je nezbytné zachovat chladnou hlavu, nepropadat panice a mit
jasnou predstavu, co se ma délat. Z tohoto dlvodu vam nize uvadi-
me zéakladni seznam krokd.

1. Ndéraz do prekazky
V pfipadé dopravni nehody, kterd byla zplsobena ndrazem do
véci ¢i stavby, vém doporucujeme tento postup:

a) Nejdfive zjistéte zdravotni stav svlj a osob, které
s vami cestuj:

- Jestlize jste vy Ci cestujici ve vozidle poranéni, zrané-
ni Ci se citite mdle, slabé nebo zmatené, kontaktujte
linku 112, kterd vam zajisti Iékafskou pomoc.

« Je-li zranéni takového charakteru, ze krvaci, nebo
doslo-li k zastaveni dechu ¢i srdec¢ni ¢innosti, po-
skytnéte zranénému neprodlené prvni pomoc. Po-
kracujte s prvni pomoci az do pfijezdu Iékafl za-
chranné sluzby.

.- Je-li zranénd osoba pfi védomi, nepfetrzité s ni ko-
munikujte a snazte se ji udrzet pfi vedomi a uklidnit.

b) Je-li vaSe vozidlo pojizdné a brani dopraveé na pozemni
komunikaci, pfejedte na nejblizsi misto, kde brénit ne-
budete (kraj vozovky).

c) Pokud byla véc, stavba ¢i konstrukce, do které jste na-
razili, po$kozena, neprodlené volejte Policii CR na lince
158 a vyckejte na jeji pfijezd.

d) Pokud vase vozidlo neni pojizdné a brani byt ¢astec-
né prljezdu v jednom z pruh( silnice, opustte vozidlo
s nasazenou reflexni vestou a uchylte se mimo vozovku.

e) Je-li blokovén jeden ze silni¢nich pruhd ¢&i jsou na vo-
zovce stfepy a Ulomky vzniklé pfi ndrazu, které mohou
poskodit pneumatiky ¢&i jiné Casti vozidel, tak oznacte
misto nehody vystraznym trojdhelnikem, ktery je po-
vinnou vybavou vozidel, alespori 30 metrd pred mis-
viditelny.

f) Vyplite formuldf Zaznam o nehodé.

g) Jestlize byla pfivolana Policie CR, nechte si od jejich
prislusnik{ vystavit policejni zpravu.

h) Jakmile to bude mozné, kontaktujte nds na lince
221221221 a oznamte vznik Skody.

i) Ridte se instrukcemi asistenénf sluzby.

2. Dopravni nehoda
Jestlize dojde ke stfetu s jinym vozidlem, doporucujeme postu-
povat takto:
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a) Vypnéte motor vozidla, a pokud necitite unikajici ben-

zin, zapnéte vystraznéa svétla.

Pokud se mUzete hybat, opustte vozidlo a naviéknéte

si reflexni vestu.

Zjistéte zdravotni stav véech Gcastnikl dopravni nehody:

- Jestlize je nékdo z Gc¢astnikd nehody zranén, kontak-
tujte tisnovou linku 112, popiste misto, kde se naléza-
te a zjistény rozsah zranéni.

« Je-li zranéni takového charakteru, Ze krvaci, nebo
doslo-li k zastaveni dechu ¢i srdecni ¢innosti, poskyt-
néte zranénému neprodlené prvni pomoc. Pokracujte
s prvni pomoci az do pfijezdu Iékafli zachranné sluzby.

- Je-li zranéna osoba pfi vedomi, nepfetrzité s ni ko-
munikujte, snazte se ji udrzet pfi védomi a uklidnit ji.

« Podle stupnl zranéni jednotlivych Ucastnikd neho-
dy poskytnéte prvni pomoc nejprve tém s nejtézsim
zranénim.

- Nezranéné nebo lehce zranéné zapojte do poskyt-
nuti prvni pomoci ostatnim.

Pomozte ostatnim opustit vozidlo a organizujte je tak,

abyste uvedené kroky provedli co nejrychleji:

. zajistéte prvni pomoc zranénym;

. kontaktujte tisfiovou linku 112;

- zajistéte, aby se ostatni Ucastnici dostali mimo vo-
zovku, tedy alespon za svodidla.

Budou-li néktefi zaklinéni, pokuste se je osvobodit

z vozidla. Jestlize v8ak bude mit podezfeni na zranénf

patefe, tak s nimi v Zzddném pfipadé nehybejte.

f) Jakmile je to moZné, zajistéte misto nehody vystraz-

nym trojuhelnikem, ktery je povinnou vybavou vozidel,

alespon 30 metrd pfed mistem nehody tak, aby byl pro
pfijizdéjici vozidla v¢as viditelny.

Pri komunikaci s dispecerem linky 112 mluvte klidné

a snazte se byt maximalné srozumitelnf:

- uvedte své jméno a pfijment;

« popiste co nejpfesnéji misto, kde se nachazite;

« popiste, co se stalo;

. uvedte celkovy pocet zUcastnénych osob, pocet
zranénych se zékladnim rozliSenim stupné zranéni,

- odpovidejte na dalsi dotazy dispecera.

h) Jsou-li vozidla pojizdnd, pfemistéte je tak, aby nebloko-
vala prijezd ostatnim vozidlim.

i) Pokud to okolnosti umoznuji, dohodnéte se s ostatnimi
Ucastniky dopravni nehody, kdo je vinikem. Pokud se
neshodnete, tak kontaktujte Policii CR na lince 158.

j) Vyplnite formulaf Zaznam o dopravni nehodeé.

k) Jestlize byla pfivolana Policie CR, nechte si od jejich
prislusnikd vystavit policejni zprévu.

) Jakmile to bude mozné, kontaktujte nds na lince
221221221a oznamte vznik Skody.

m) Rid'te se nasimi instrukcemi.

b

o

o

K
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3. Asistenéni sluzby
Asisten¢ni sluzby mdzete vyuZit v pfipadé, Ze se vozidlo sta-
ne nepojizdnym z ddvodu dopravni nehody, odcizeni, poruchy
vozidla, nebo drobnych zévad na vozidle, zejména v pfipadé
defektu pneumatiky, vybiti akumuldtoru, zameény ¢&i vyCerpani
paliva, zabouchnuti nebo ztraty kli¢d.
Uzemni platnost Asistenénich sluzeb se fidi Gzemni platnosti
povinného ru¢eni nebo havarijniho pojisténi, kterou jste pro
jednotliva vozidla sjednali.
V takovém pfipadé postupujte takto:
a) Odstavte své vozidlo tak, aby nebrénilo v prdjezdu
ostatnim.
b) Neprodlené kontaktujte pracovniky asisten¢ni sluzby
na telefonické lince +420 291291 291:
« uvedte své jméno a pfijmeni, ¢islo smlouvy nebo RZ
vaseho vozidla;
« popisSte co nejpfesnéji misto, kde se nachazite;
- popiste, co se stalo;
- odpovidejte na dalsi dotazy dispecera.
c) Asistencni sluzba zajisti zejména:
« opravu vozidla na misté;
- odtah vozidla do nejblizsiho servisu, ktery si voli asi-
stencni sluzba;
. jeho uskladnéni do doby, nez bude mit servis ote-
vieno (hradi tedy parkovné);
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d) V pfipadé poruchy v zahrani¢i méate dale narok na:

- opravu vozidla v servisu do té miry, aby bylo schop-
no prejezdu do Ceské republiky;

. odtazeni vozidla do Ceské republiky;

- seSrotovani vozidla, pokud je hodnota nepojizdného
vozidla nizsi nez ndklady na odtah.

e) Déle mate moznost vyuzit sluzbu:

« ndhradniho vozidla na pfevoz do mista bydlisté;
- uhrazeni dopravy vefejnou dopravou do mista bydlistg;
« ubytovani v misté servisu po dobu opravy.

f) MUzete si sjednat i zapUjc¢eni néhradniho vozidla po
dobu opravy pojisténého vozidla. Uhradime vam nakla-
dy na pljc¢ovné za ndhradni vozidlo, které budete vyu-
Zivat po dobu opravy. Nejdéle mlzete ndhradni vozidlo
vyuZzivat po dobu, jakou si vyberete pfi sjednani smlouvy.

RADY KE SMLOUVE

Jak sjednat pojisténi?

Pojisténi vozidel sjedndvame prostfednictvim naseho zaméstnance
nebo zprostfedkovatele pojisténi, kterym mdze byt nds pojistovaci
agent nebo pojistovaci maklér. Pojistnou smlouvu, pojistné podmin-
ky, asistencni kartu, zelenou kartu a ostatni dokumenty vyjmenované
v téchto pfedsmluvnich informacich vdm pfedéame prostfednictvim
daného zprostfedkovatele pojisténi. Pojistnd smlouva vznikd jejim
podpisem. Nésledné vam poSleme akceptacni dopis s pojistkou.

Kolik budete platit?

V pojistné smlouve je uvedena ¢astka bézného pojistného na prvni
pojistné obdobi.

Pokud v prlibéhu prvniho pojistného obdobi nedojde ke zméné
pojisténi, kterd ma vliv na vysi pojistného, to znamena zafazeni
nového vozidla do pojisténi, zména pojistného kryti jiz pojisténych
vozidel nebo vyfazeni vozidla z pojisténi, plati stanovend vyse béz-
ného pojistného i pro dalsi pojistné obdobil.

V pfipadé, ze v priibéhu pojistného obdobi dojde ke zméndm v po-
jisténi, stanovi pojistovna na dalsi pojistné obdobi novy predpis.
Platbu pojistného m(izete uskutecnit pfevodem, kdy k platbé dojde
okamzikem pfipsani penéz na nas bankovni tGcet.

Jak dlouho trva pojisténi?

Pojisténi se sjedndva na dobu urcitou nebo neurcitou. Pojisténi trva
od data pocatku pojisténi uvedeného v pojistné smlouve do data
konce pojisténi uvedeného v pojistné smlouvé za podminky, ze
bylo sjednano pojisténi na dobu urcitou. Jinak pojisténi plati az do
doby zaniku pojistént.

Jak mohu pojisténi zrusit?

Pojistnd smlouva konc&i uplynutim data konce pojisténi a déle se
fidi zakonem a pojistnymi podminkami, Ize ji ale pfedCasné ukoncit
zejména nasledujicimi zplsoby:

1. Odstoupenim od smlouvy, pokud vy nebo my pfi sjednani

smlouvy uvedeme klamavé informace. Odstoupit od smlouvy
mUze ale pouze ten, kdo nepravdivou informaci obdrzel.
Pokud odstoupite vy, do jednoho mésice od zaslani zadosti
o odstoupeni vdm vyplatime vdmi zaplacené pojistné, které se
pokrati o ndmi vyplacené pojistné pinéni. Jestlize odstoupime
my, do jednoho mésice ndm vyplatite pfipadné ndmi vyplacené
pojistné plnéni snizené o vadmi zaplacené pojistné.

2. Odstoupenim od smlouvy do 14 dni od sjednéni na dalku nebo
mimo nasi pobocku ¢i obchodni misto.

3. Vypovédi, pokud ndm ji zaslete do dvou mésicl od sjednanf
s tim, ze pojisténi ukoncime v osmidenni Ih(té od jejiho prijeti.

4. Zaslanim vypovedi pojisténi ke konci pojistného obdobi, pokud
nam bude vypoveéd doruc¢ena minimélné 6 tydnl pfed koncem
daného obdobi. Pokud ndm bude vypovéd dorucena po tomto
terminu, bude smlouva ukoncena ke konci dalsiho pojistného
obdobi.

5. Ozndmenim Umrti pojistnika, kdy bude smlouva ukonc¢ena k do-
lozenému datu Umrti pojistnika, jestlize bude mit pojisténa oso-
ba ¢i pravni nastupce zédjem o ukonceni smlouvy a doloZi-li do-
klad o Umrti.
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Oznédmenim zaniku vozidla pojistnd smlouva nekondi. V tomto pfi-
padé bude ukon&eno pouze pojisténi daného vozidla, které bylo
pojistnou smlouvou pojisténo.

Jak si mGzu stézovat?

Se svou stiznosti se mlZete obrétit na nés:

1. Telefonicky zavolanim na Cislo +420 221221 221;

2. Dopisem zaslanym na adresu DIRECT pojistovna, a. s., Nové
sady 996/25, 602 00 Brno, Ceské republika;

3. Zaslanim emailu na info@direct.cz.
K vasi stiznosti se vyjadiime do 30 dnf od obdrzeni stiznosti.
Déle se mizete obratit na Ceskou néarodnf banku ptes webovy
formular, jez naleznete na www.cnb.cz.

4. K mimosoudnimu feseni spotrebitelského sporu je pfislusna
Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz).

V jaké vysi bude vyplaceno pojistné plnéni a komu?

Vysi plnéni stanovujeme na zédkladé rozsahu vzniklé Skody nebo
Ujmy a v zavislosti na pojistné ¢astce nebo na limitech sjednanych
Vv pojistné smlouvé.

Mé&-li opravnénd osoba, resp. poskozend osoba, pfi oprave nebo
nahradé v souvislosti se Skodou, narok na odpocet DPH, poskytne-
me ji pojistné pIinéni vycislené bez DPH. V pfipadech, kdy opravné-
na osoba tento narok nema, poskytneme pInéni ve vycislené vysi
vCetné DPH.

KDO JSME MY?

Kdo jsme?

DIRECT pojistovna, a. s., se sidlem v Novych sadech ¢&islo 996/25,
602 00 Brno, Ceska republika. Nase ICO je 250 739 58, a jsme
zapsani v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Brné, oddil B,
vliozka 3365.

Jak se s ndmi spojit?

Dopis ndm mUiZzete poslat na adresu: Nové sady 996/25, 602 00,
Brno, Ceska republika.

Na internetu nés naleznete na webu www.direct.cz nebo zadénim
naseho nazvu do vyhledavace.

Zavolat ndm miZete na Cislo +420 221221 221.

Veskerd komunikace probiha v ¢eském jazyce.

PIFA-06/2016
Co délame?
Jsme pojistovna, zabyvdme se pojistovaci ¢innosti v oblasti nezi-
votniho pojistént.

Jak si vedeme?
Informace o finan¢ni situaci naleznete na naSem webu na této ad-
rese: www.direct.cz.

Kdo nas kontroluje?
Ceska narodni banka se sidlem Na Pfikope ¢. 28, 115 03, Praha,
Ceska republika. Mlzete jim zavolat na +420 224 411111

Cim se fidime?

Zakony Ceské republiky, konkrétné ve vztahu s vami ob&anskym
zdkonikem, coz je zékon ¢. 89/2012 Sb. Povinné ruceni se fidi zako-
nem ¢.168/1999 Sb., coz je zékon o pojisteni odpoveédnosti z provo-
zu vozidla. VeSkeré spory budou rozhodovat pfislusné soudy.

Déle se fidime Kodexem etiky Ceské asociace poji$toven a Etic-
kym kodexem finan¢niho trhu, které naleznete na webu
http://www.cap.cz/o-nas/kodex-etiky.

Jsme ¢lenem Garanéniho fondu Ceské kancelare pojistitel(.

Tyto Pfedsmluvni informace jsou platné od 1. 6. 2016
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CTODWWWWNaDLa L

Par slov ivodem

Na zacatku ndm dovolte upfimné podékovani, Ze jste se roz-
hodli pro nase pojisténi vozidel. Budeme se ze vSech sil snazit,
abyste ocenili, Ze jste si vybrali zrovna nas.

Kdo jsme my?

DIRECT pojistovna, a.s., IC: 25073958, se sidlem Nové sady
996/25, 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné v oddile B, vloZzka 3365, provozujici
pojistovaci ¢innost dle zékona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi
(v textu se oznacujeme jako ,my“ nebo ,pojistovna“).

Kdo jste vy?

Prévnicka nebo fyzickd osoba registrovana v Ceské republice
(dal také jen ,CR®), obcan CR, Slovenské republiky nebo cizf
statnf prislusnik s korespondenéni adresou v Ceské republice,
jez je v pojistné smlouvé uvedena jako pojistnik (v textu vas
oznacujeme jako ,Vy*“).

Pojistenou osobou mize byt pravnickd nebo fyzickd osoba,
ob&an CR, Slovenské republiky nebo cizf stétni pifsluénik s ko-
respondenéni adresou v CR, jejiz majetek ¢i odpovédnost za
djmu jsou pojistény touto smlouvou (v textu oznacujeme jako
,pojisténa osoba®).

Co pravé ctete

Tyto vSeobecné pojistné podminky pro pojisténi vozidel, které
oznalujeme jako VPPFA-06/2016 (déle jen ,VPP), a slouzi k po-
pisu pojisténi vozidel, které si sjednavate. Smyslem VPP je vy-
svétlit vém, za jakych okolnosti ma oprdvneénd osoba néarok na
pojistné plnéni. Podminky pojisténi mohou byt odlisné od téchto
VPP upraveny ve smlouvé a v doplikovych pojistnych podmin-
kdch pojistovny. Ujedndni obsazena v doplnkovych pojistnych
podminkach maji pfednost pfed ustanovenimi téchto VPP. Ujed-
nani obsazend ve smlouve pak maji pfednost jak pfed ustano-
venimi téchto VPP, tak také doplfikovych pojistnych podminek.
Pojisténi se v Ceské republice Fidi zakony. Zakon, ktery upravuje
toto pojisténi, se jmenuje obcansky zdkonik, byl vydan pod ¢&is-
lem 89/2012 Sbirky zékon( Ceské republiky. Pojisténi odpovéd-
nosti z provozu vozidel se tidi téz zakonem, konkrétné zakonem
¢.168/1999 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Co znamena text kurzivou?

Pojmy oznacené kurzivou jsou odbornou terminologii vychaze-
jici ze z&konnych norem. ProtoZze jsme si védomi toho, ze ne
vzdy musi byt srozumitelné, vysvétiujeme je ve Slovniku pojmd,

ktery je jednou z pfiloh vasi smlouvy. Jestlize bychom v pojistné

POJISTENI VOZIDEL

smlouve nebo v pojistnych podminkach definovali néjaky z poj-
mU jinym zplsobem, plati pro dany text tato odliSna definice.

. Co umime pojistit

Pojisténi se tykéa jednotlivého vozidia, kterym je silni¢ni vozidlo,

zvlastni vozidlo, trolejbus. Za vozidlo se nepovazuje vozik pro

invalidy, potahové vozidlo a nemotorové vozidlo tazené nebo

tlacené pési osobou, jizdni kolo a kolobézka, pokud nejsou

schvéleny jako druh vozidla motocykil.

Jednotlivé paojisténé vozidlo je v pojistné smlouve identifikova-

no zejména VIN kédem, registracni znackou (ddle jen RZ), pfi-

padné jinym jednozna¢nym identifikdtorem daného vozidla.

Pojisténi vozidel se skldada z nékolika dil¢ich pojistent.

Dil¢i pojisténi popisujeme v kratkém prehledu:

2.1 Povinné ruceni
Jednéd se o pojisténi odpovédnosti za Gjmu zplsobenou
provozem vozidla dle zdkona &.168/1999 Sb., které je povin-
né pro vSechna vozidla stanovend zakonem. Toto pojisténi,
kterému budeme dale fikat ,povinné ruceni, slouzi k uhra-
zeni Ujmy na zivoté, zdravi nebo na majetku ¢i jiné finanéni
Skody zplsobené provozem jednotliveho pojisténého vozi-
dla. Konkrétni popis tohoto pojisténi naleznete v Doplnko-
vych pojistnych podminkéch pro povinné ru¢eni (DPPFAP).

2.2 Havarijni pojisténi
Toto pojisteni se tykd Skod, které mohou vzniknout na
Jjednotlivém pojisténém vozidle. Pojisténo je jednotlivé po-
Jjisténé vozidlo proti definovanym pojistnym nebezpecim.
Mizete si zvolit, jaké typy nebezpedi budou v pojisténi
zahrnuty a vysi, do jaké pfi jejich vzniku budeme hradit.
Konkrétni popis tohoto pojisténi naleznete v Doplikovych
pojistnych podminkach pro havarijni pojisténi (DPPFAH).

2.3 Doplnkova pojisténi
Umozni rozsifit pojistné kryti o dalsi pojisténi. Jedna se
o pojisténi skel vozidla, Urazu fidice a Urazu osob ve vo-
zidle, pojisténi zavazadel, pojisténi porizovaci ceny vozi-
dla (takzvané GAP pojisténi), pojisténi skody vzniklé pfi
¢innosti vozidla jako pracovniho stroje, pojisténi prepravy
zbozi a ndkladu, pojisténi strojnich soucasti vozidla. Kon-
krétni popis naleznete v Doplikovych pojistnych podmin-
kéch pro doplikova pojisténi (DPPFAD). Dopliikova pojis-
ténije mozné sjednat pouze v pfipadé, Ze je sjednédno POV
nebo HAV nebo kombinace téchto pojisténi. Konkrétni
podminky sjednani naleznete v jednotlivych DPP.

2.4 Asistenéni sluzby
Umozni vam vyuzit nase sluzby v pfipadeé dopravni nehody,
odcizeni nebo poruchy vozidla dle vami zvoleného rozsahu.
Mezi tyto sluzby patii napfiklad pfijezd silni¢ni sluzby, odtah
vozidla, zapUj¢eni ndhradniho vozidla. Piny vycet a kon-
krétni popis asistencnich sluzeb naleznete v Doplnkovych
pojistnych podminkéch pro asistencni sluzby (DPPFAA).

. Vznik, trvani a zanik pojistné smlouvy

Zde védm popiseme, jak je vase smlouva uzaviena, od kdy a do
kdy vasSe smlouva plati, za jakych okolnosti smlouva zanika

nebo ji Ize ukoncit a jakym zplsobem ndm mUiZzete oznamovat
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zmény Udajl nebo Zadat o zmény na smlouvée. Déle popisujeme,

co se déje v pfipadé zmény pojistnika nebo pojisténého.
3.1 Vznik pojistné smlouvy

Na zékladé Zadosti pojistnika o pojisténi pojistovna po-
skytne zajemci o pojisténi informace stanovené zakonem
a predlozi mu nabidku smlouvy. Pojistnd smlouva je uzavre-
na podpisem pisemné smlouvy mezi vami a nami. Pojistov-
na pfedem vylucuje pfijeti nabidky zaplacenim pojistného.
Jakékoliv jednostranné Upravy ¢i dodatky nabidky pojisténi
z vasi strany nejsou pfipustné, to znamena, ze jakékoliv ruc-
ni pfepisovani ndvrhu smlouvy ¢i dopliovani dodatkd k né-
vrhu smlouvy povazujeme za odmitnuti nabidky. O uzavfeni

smlouvy vas informujeme také zaslanim pojistky.

V pojistné smlouveé mate moznost pojistit povinné ruceni,
havarijni pojisténi, asistencni sluZby a dopliikova pojisteni
souhrnné jednou smlouvou pro vice jednotlivych pojisté-

nych vozidel najednou.

Pojisténi vznikd dnem a hodinou uvedenou ve smlouve
jako pocéatek pojisténi. Pocatek pojisténi mize byt ujednan
u jednotlivého pajisteneho vozidla odchylné od pocéatku
pojisténi pojistné smlouvy. Neni-li uveden pfesny cas po-
¢atku pojistént, vznikd pojisténi v 00:00 hodin dne uvede-
ného v pojistné smlouve jako pocatek pojisteni, nejdfive
vSak dne, ktery nasleduje po dni uzavieni pojistné smlouvy.
Neni-li v pojistné smlouve pocatek pojisténi vibec uveden,
vznika pojisteni v 00:00 hodin dne, ktery nasleduje po dni
uzavfeni pojistné smlouvy. Pocatek pojisténi nelze sjednat

dfive nez v den podani nabidky pojistovnou.
3.2 Trvani a zména smlouvy

Pojisténi se sjedndvéa na dobu urcitou ¢i neurcitou. V pfi-
padé doby urcité je v pojistné smlouvé uveden sjednany

konec pojistént.
Pojisténi se nepferusuje.

Zmény v pojistné smlouvé Ize provést dohodou mezi vami
a nami. Dohoda musi byt pisemnd, pokud mé pozadovana
zména vliv na vysi pojistného. O zménu, kterd nema vliv
na pojistné, nds mulzete pozadat i elektronicky a my vés
o provedeni zmény budeme pisemné informovat. Pojistov-
na mlze pro snazsi komunikaci pozadovat pouZiti uverej-

néného nebo poskytnutého formuléare.

Podepsanou pisemnou zadost o zménu smlouvy, o kte-
rou zadate vy nebo i my, Ize akceptovat pisemné. Ucinnost

zmény smlouvy je uvedena v jejim dodatku.

Pojistnou smlouvu a pohledavky z nf Ize postoupit tfeti

0sobé pouze se souhlasem pojistovny.
3.3 Zanik pojistné smlouvy

K zaniku pojistné smlouvy dochazi v pfipadech stanove-
nych obcanskym zékonikem, a to zejména jednim z nasle-

dujicich zplsobl ukoncent:
a) uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi sjednano;

b) vypovédi ke konci pojistného obdobi, kdy k zéniku dojde
uplynutim dne konce pojistného obdobi. Vypovéd musi byt
dorucena do Sesti tydnt pfed koncem pojistného obdobr;

z dlivodu neplaceni pojistného, kdy zanikne dnem néa-

o

sledujicim po marném uplynuti Ih(ty stanovené v upo-
mince, kterou vadm zasleme. Tato Ih(ita nesmi byt kratsi
nez jeden meésic a upominka bude obsahovat upozor-
néni na zanik pojisténi v pfipadé nezaplaceni dluzného
pojistného. Stanovenou Ihitu Ize pfed jejim uplynutim

dohodou prodlouzit;

d) dohodou obou smluvnich stran, kdy k zaniku dojde

k datu stanovenému v rdmci dohody;

o

dni po doruceni vypovedi;

f) odstoupenim od smlouvy, pokud vy nebo my pfi sjedna-
ni porusime povinnost k pravdivym sdélenim dle § 2788
obcanského zakoniku nebo nasi povinnost dle § 2789
obcanského zakoniku, za podminek stanovenych
§ 2808 obcanského zékoniku. Lhity pro odstoupenf
jsou dany ustanovenimi § 2808 obcanského zakoniku;
Jestlize jste spotfebitel a my védm poskytneme kla-
mavy Udaj, méte prdvo odstoupit do 3 mésicll ode
dne, kdy jste se o tom dozvedél nebo dozvedét mél
a mohl. Formular pro odstoupeni od smlouvy najdete
na nasich webovych strankach. Lhlita pro odstoupenf
je zachovéna, pokud odstoupeni odeslete v této Ihité.

vypovédi do dvou mésicll od sjednani pojistné smlou-
vy. V takovém pfipadé bude smlouva ukoncena osm

VPPFA-06/2016

Pokud neuplatnite prdvo na odstoupeni od smlouvy,
jsou smluvni strany smlouvou vazany.
Pokud odstoupite vy, do jednoho mésice od Ucinnos-
ti odstoupeni vém vyplatime vdmi zaplacené pojistné,
které se pokrati o ndmivyplacené pojistné pinéni. Jest-
lize odstoupime my, do jednoho mésice ndm vyplatite
pfipadné ndmi vyplacené pojistné pinéni ponizené
o vami zaplacené pojistné. Tento zplisob zaniku pojis-
téni nelze uplatnit v pfipadé pojisténi povinného rucent.
dnem zaniku pojistného zéjmu u vSech jednotlivych
pojisténych vozidel ¢i zanikem vsech pojisténi jednotli-
vych pojisténych vozidel;
v pfipadé, Ze dojde k amrti pojistnika odliSného od po-
jisténé osoby, automaticky na misto pojistnika nastu-
puje pojisténd osoba. Ozndmi-li ndm vsak tato osoba
v pisemné formé, ze na pojisténi nema zdjem, pojisténi
zanika dnem smrti pojistnika. K oznamenije vzdy nutno
pfipojit doklad o Umrti pojistnika;
i) dnem, kdy doSlo ke smrti pojisténé fyzické osoby nebo
zaniku pojisténé pravnické osoby bez pravnino nastupce.
Podepsané ukonceni pojisténi zaSlete na nasi adresu
DIRECT pojistovna, a. s., Nové sady 996/25, 602 00 Brno.

Q

=

3.4 Zména ucastnikl pojisténi

a) Dojde-liv prlibéhu trvani pojisténi ke zméné viastnika
jednotlivého pojisténého vozidla, je pojisténi nadale
platné do doby doruceni vami zaslaného oznameni
zmeény viastnika.

Dojde-li k amrti ¢i zéniku pojistnika, jenz je zaroven
pojisténou osobou, automaticky na jeho misto nastu-
puje pravni nastupce. Ozndmi-li ndm vsak tato osoba
ve Ih(té jednoho roku od smrti pojistnika v pisemné
formé, Ze na pojisténi nema zajem, zanikd pojistéeni
dnem smrti pojistnika. K ozndmeni je vzdy nutno pfi-
pojit doklad o amrti pojistnika.

o

4. Vznik a zmény pojisténi jednotlivého pojisténého vozidla

4.

4.2

4.3

4.4

Rozsah pojisténi jednotlivého pojisténeho vozidla
Pro kazdé jednotlivé pojistené vozidlo je v pojistné smlouve
ujednan rozsah pojisténi uvedenim Udajl zejména o dilcim
pojistént, pojistném nebezpeci, paojistné cdstce, limitu pojist-
ného plnéni, pocatku a konci pojisteni, spoluicasti a pojist-
ném. Rozsah pojisténi jednotlivého pajisténého vozidla na-
jdete v pfiloze pojistné smlouvy nebo v pfihidsce do pojistént.
Vznik pojisténi jednotlivého pojisténeho vozidla
Pojisténi jednotlivého pojisteného vozidla vznikd dnem
Ucinnosti pojistné smlouvy. Pfilohou pojistné smlouvy je
Seznam jednotlivych pojisténych vozidel.
Zarazeni jednotlivého pojisténého vozidla do pojisténi
Po uzavieni pojistné smlouvy Ize dalsi vozidlo zafadit
do pojisténi na zakladé dohody mezi vdami a nami. O zafa-
zeni jednotlivého pojisténého vozidla nés pozadate prihids-
kou do paojisteni. Dohoda o zafazeni jednotlivého pojisténé-
ho vozidla do pojisténi je uzaviena, jestlize vam pisemné
odsouhlasime pfihldsku do pojisténi. Ptilohou prihldsky do
pojisténi je Seznam jednotlivych pojisténych vozidel zafa-
zenych do pojisténi na zakladé této prihldsky do pojisténi.

Zména pojisténi jednotlivého pojisténého vozidla

Po uzavfeni pojistné smlouvy mlzete ménit pojisténi jed-

notlivého pojisténého vozidla na zékladé dohody mezi

vami a nami.

a) O rozsiteni pojisténi jednotlivého pojisteneho vozidla
nas pozadate prihidskou do pojisténi. Takto mlzete
pozadat napf. o rozSiteni o pojisténi skel u jednotli-
vého pojisténého vozidla. Dohoda o zméneé pojisteni
Jjednotlivého pojisténého vozidla je uzaviena, jestlize
vam pisemné odsouhlasime pfihldsku do pojisténi. Pri-
lohou pfihlasky do pojisténi je Seznam jednotlivych
pojisténych vozidel dotéenych zménou na zékladé této
prihldsky do pojistén.

b) O zlGzeni pojisténi jednotliveho pojisténého vozidla nas
pozadate odhldskou z pojisténi. Takto mlzete pozadat
napf. o odebrani havarijniho pojisténi u jednotlivého po-
jisténého vozidla. Dohoda o zméné pojisténi jednotlive-
ho pojisténého vozidla je uzaviena, jestlize vdm pisem-
né odsouhlasime odhldsku z pojisténi. Pfilohou odhlasky
z pfihlasky je Seznam jednotlivych pojisténych vozidel
dotéenych zménou na zékladé této odhldsky z pojistént.
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4.5 Vyrazenijednotlivého pojisténého vozidla z pojisténi
Po uzavieni pojistné smlouvy mazete vyradit jednotlivd pojis-
téna vozidla z pojisténi na zakladé dohody mezi vami a nami.
O vytazeni jednotlivého pojisténého vozidla nds pozadéte
odhldskou z pojisténi. Dohoda o vyfazeni jednotlivého pojis-
téneého vozidla z pojisténi je uzaviena, jestlize vam pisemnée
odsouhlasime odhldsku z pojisténi. Prilohou odhlésky z po-
jisténi je Seznam jednotlivych paojisténych vozidel, u nichz
pojisténi zaniklo na zéklade této odhldsky z pojisténi.
Pojistovna ma pravo bez uvedeni divodu vypovédét po-
jisténi jednotliveho pojisténého vozidla. Pojisténi jednot-
liveho pojisténeho vozidla zanika uplynutim vypovédni
doby tficeti péti dnt (35), jez pocinad bézet ode dne ode-
slani vypovédi pojistovnou vam.
Mate pravo vypovédét pojisténi jednotliveho pojisténeho
vozidla s mésiéni vypovédni dobou do tf (3) mésicl ode
dne vzniku pojistné udalosti z tohoto pojisténi jednotliveho
pojisteneho vozidla, nikoliv vSak celou pojistnou smlouvu.
Jestlize nastane skute¢nost, v dlsledku niz pojistéeni zani-
ka, pojisténi jednotliveho pojisténého vozidla zanikd dnem,
kdy ndm tuto skutecnost oznamite, pokud neni v pojistné
smlouvé uvedeno jinak. Takto mizete napf. ozndmit zme-
nu vlastnictvi, zanik pojistného zajmu, zanik &i odcizenfi
jednotliveho pojisteného vozidla.
Jako potvrzeni o ukonceni pojisteni jednotliveého pojistené-
ho vozidla véam vystavime odhldsku z pojisteni. Pfilohou od-
hlasky z pojisténi je Seznam jednotlivych pojistenych vozidel,
u nichz pojisténi zaniklo jinak nez dohodou mezi ndmi a vami.
V pfipadé zéniku pojisténi jednotlivého pojisténého vozi-
dla nedochdzi k ukonceni pojistné smlouvy.

5. Na co se pojisténi nevztahuje

Zde vam popiSeme, v jakych situacich obecné nemate narok
na vyplaceni §kody z nasi strany. Neuvéddime zde vsechny pfi-
pady, protoze kazdé pojisteni ma své specifické vyluky. Ty pak
popisujeme ve stejné nazvaném clanku (tj. Na co se pojisténi
nevztahuje) uvedeném v doplhkovych pojistnych podminkach
pro dané pojistént.

Pojisténi se nevztahuje na skodu vzniklou v dlsledku:

a) valecnych udaélosti, vzpoury, povstani nebo jinych hro-
madnych nasilnych nepokojl, stavky, vyluky ¢&i teroris-
tickych Gtokd;

b) zdsahu statni moci nebo verejné spravy;

c) plsobeni jaderné energie ¢i chemické nebo biologic-
ké kontaminace;

d) vady, kterou mélo pojisténé vozidlo nebo jeho soucast
jiz v dobé sjednani pojisténi a ktera vam mela ¢i mohla
byt zndma.

. Vase povinnosti
Nize uvaddime vycet povinnosti, které mate vy (dale jen pojist-
nik) a viastnik vozidla (déle jen pojistény), pti sjednania v pribé-
hu trvani smlouvy Ci pfi vzniku Skody.
Pokud tyto povinnosti nespinite nebo porusite, mdme pravo po-
Jistné plnéni pfimérené snizit & pfimo odmitnout.
6.1 P¥i sjedndni pojisténi
a) mé pojistnik povinnost uvést pravdive a UpIné veskeré
informace potfebné ke sjednani pojisténi véetné doda-
ni poZzadovanych dokumentd;
b) budeme-li to poZzadovat, tak ndm pojistény musi umoz-
nit prohlidku jednotlivého pojisteného vozidia,
c) ma pojistnik i pojistény povinnost seznadmit se s pojist-
nou smlouvou a dalsimi dokumenty, jez pfedlozime.
6.2 V pribéhu pojisténi ma povinnost
a) pojistnik platit fadné a vc¢as pojistné;
b) pojistnik bez zbyte¢ného odkladu néas informovat
0 zménach, které nastaly ve skutecnostech, které byly
uvedeny pfi sjednanismlouvy, a dale o vSech zménéach
ve vasich identifikacnich Udajich, jako jsou zména pfi-
jmeni, telefonniho &isla nebo korespondencni adresy;
pojistnik i pojistény dbat na to, aby skoda nenastala;
pojistnik i pojistény bez zbyte¢ného odkladu informo-
vat nds o ztraté kli¢d, snizeni zabezpeceni vozidla ¢i ji-
nych navyseni rizika odcizeni vozidia,
pojistnik i pojistéeny bez zbytecného odkladu nés in-
formovat o zménach vlastnictvi pojisténého vozidla
¢i 0 jeho zaniku nebo vyfazeni z evidence vozidel;

ao

ACH

VPPFA-06/2016

f) pojistnik i pojistény bez zbytecného odkladu nas in-

formovat, pokud pojisténé vozidlo pojistili jinym pojis-

ténim. V takovém piipadé ndm oznamte ¢islo smlouvy

a spolecnost, u které bylo pojisténi uzavfeno;

pojistnik i pojistény neprodlené odstranit kazdou zava-

du, kterd by mohla mit vliv na vznik skody.

6.3 Pfivzniku Skody mé povinnost
a) pojistnik i pojistény ucinit nutna opatfeni k tomu,

aby se skoda déle nezvétsovala;

pojistnik i pojistény neprodlené kontaktovat Policii CR,

nasvedcuji-li okolnosti spachani trestného &inu nebo

prestupku;

pojistnik i pojistény bez odkladu nahldsit dopravni ne-

hodu, odcizeni vozidia nebo jeho poskozeni Policii CR,

pokud dojde k situaci, kdy to zdkon uklada;

pojistnik i pojistény bez zbyte¢ného odkladu oznamit

vznik skody na Klientskou linku Directu +420 221221221,

pravdivé a Uplné ndm popsat rozsah Skody, okolnosti

jejiho vzniku a dalsi némi pozadované informace;
pojistnik i pojistény provést fotodokumentaci nasledkd
skody;

f) pojistény odstranit nasledky skody az po naSem souhla-

su, coz neplati, pokud je to nutné z bezpecnostnich, hy-

gienickych, ekologickych ¢i jinych zédvaznych divodd;
pojistnik i pojistény zaslat nam vSechny dokumenty
véetné preklad( do ¢estiny téch dokument(, jeZ jsou

v cizim jazyce, jestlize o né pozddéme;

pojistnik i pojistény pfedat ndm doklady potfebné

k tomu, abychom mohli vdm vyplacenou nahradu za

$kodu uplathovat po tom, kdo vadm ji zpUsobil;

i) pojistnik i pojistény oznamit odcizeni vozidla, ato do 3 dnl
od zjisteni odcizeni, dale odevzdat original technického
prikazu a vSechny sady kli¢li od zdmkd dvefi, pfipadné
dalsich uzamykacich a bezpecnostnich prvk( a déle nas
zplnomocnit k pfipadnému prevzeti nalezeného vozidla.

6.4 Jestlize ndm uvedete vy, jako pojistnik, nebo oprdvnénd
osoba pfi hldseni pojistné udéalosti védomé nepravdivé,
hrubé zkreslené podstatné (daje tykajici se okolnos-
ti vzniku nebo rozsahu téchto udélosti ¢i ndm tyto Udaje
zamlcite, mdme prédvo na snizeni pojistného plnéni ¢i toto
plnéni zcela odmitnout.

6.5 Jestlize ndm pfi sjednéni zaml&ite ¢i nepravdivé uvedete
takové informace, pfi jejichz znalosti bychom odmitli sjed-
nat pojisténi ve stavajicim rozsahu, tak nebudeme hradit
skody, které bychom pfi znalosti pravdivych informaci,
jez jste zamlceli ¢i nepravdive uvedli, nehradili.

g

b

o

a
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Nase povinnosti a prdva
V tomto C¢lanku popisujeme, jaké mdme povinnosti vici vam.
Méame tedy povinnost:

a) dodrZovat povinnosti stanovené v pojistné smlouve,
pojistnych podminkach a v ob¢anském zakoniku ¢i ji-
nych pravnich pfedpisech;

b) v pfipadé vaseho pozadavku, vystavit aktudini Seznam
jednotlivych pojisténych vozidel;

c) pravdivé a Uplné odpovédét na vSechny dotazy,
se kterymi se na nds obrétite;

d) zachovavat mi¢enlivost tykajici se vaseho pojistént;

e) ihned po skoncenf setfeni informovat o jeho vysled-
ku. Pokud nebudeme schopni do tff mésicd od hldseni
Skody sdélit vysledek Setfeni, musime uvést dlvody,
pro¢ jsme Setfeni jesté neukondili. Tato Ihita nebéZi,
pokud je Setfeni znemoZnéno nebo ztizeno z viny vasi,
z viny pojisténého, pfipadné z viny oprdvnéné osoby;

f) v pfipadé uznaného naroku do 15 dni od ukonceni set-
feni zaslat pojistné pinéni'v Ceskych korunach.

8. Jak méte platit

V tomto ¢lanku popisujeme pravidla o platbé pojistného. Uva-
dime, jakym okamzikem jej povazujeme za uhrazené, na co se
pojistné pouziva a za jakych okolnosti miZzeme pojistné navysit.
8.1 Pojistné a platba pojistného
Mame néarok na pravidelné pojistné po dobu trvani pojisténi.
Pojistné se plati ro¢né nebo castéji podle toho, jak jste si
zvolili pfi sjednénf smlouvy nebo pfi jeji zméné. Tato doba
se nazyva pojistnym obdobim a pojistné za pojistné obdobr
se nazyvé béznym pojistnym.
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a) V pfiloze pojistné smlouvy, popt. v pfihldsce do pojis-
ténfje uvedeno rocni pojistné za pojisténi jednotliveho
pojisténého vozidla, z néhoz pojistovna stanovi bézné
pojistné za pojisténi jednotlivého pojisténého vozidia,
jez se stanovi jako pomérna ¢ast ro¢niho pojistného
pfipadajiciho na pojistné obdobi.

b) Roc¢ni pojistné za pojistnou smlouvu je ve vysi souctu
v8ech roc¢nich pojistnych za pojisténi jednotlivych pojis-
ténych vozidel. BéZné paojistné za pojistnou smlouvu je
ve vysi souctu vsech béznych pojistnych za pojisténi jed-
notlivych pojisténych vozidel v daném pojistném obdobi.

c) Prvnipajistne obdobipocind bézet dnem pocatku pojisten.

d) Prédvo na pojistné ndm vznikd dnem uzavfeni pojistné
smlouvy.

e) Pojistna smlouva stanovi vysi béZného pojistného na
prvni pojistné obdobi, je7 bylo vypoclteno jako soucet
vSech béznych pojistnych za pojisténi jednotlivych pojis-
ténych vozidel v daném pojistném obdobi dle Seznamu
jednotlivych pojisténych vozidel, jez je pfilohou smlouvy.
Vyse béZného pojistného plati i pro dalsi pojistné obdo-
bi, pokud v pfedchazejicim pojistném obdobi nedojde
k zafazeni, zméné ¢i vyfazeni jednotlivého pojisteného
vozidla ¢i jiné zmené, jez ma vliv na vysi pojistného.

f) Pokud v priibéhu pojistného obdobi dojde k zafazeni,
zméné Ci vyrazeni jednotlivého pojisténého vozidla i
jiné zméné, jez ma vliv na vysi pojistného, pojistovna
vypocte pojistné za pfihlasend a odhlasena jednotliva
pojisténd vozidla v tomto pojistném obdobi dle Sezna-
mu jednotlivych pojisténych vozidel, jez je pfilohou pri-
hlgsky do pojisténi ¢i odhldsky z pojisténi.

g) Pokud v pfedchézejicim pojistném obdobi dojde k za-
fazeni, zméneé ¢i vyfazeni jednotlivého pojisténého vo-
zidla Cijiné zméné, jez ma vliv na vysi pojistného, pojis-
tovna stanovi vysi béZného pojistného na nasledujici
pojistné obdobi jako soucet vSech béznych pojistnych
za pojisténi jednotlivych pojisténych vozidel, jejichz
pojisténi je G&inné v daném pojistném obdobi.

h) Pojistovna vypocte ¢astku vylctovani beézného po-
jistného za predchozi pojistné obdobi tak, ze spoci-
td rozdil pojistného za dobu pojisténi pfihldsenych
jednotlivych pojisténych vozidel v pfedchazejicim
pojistném obdobi a pojistného za dobu, kdy odhld-
Send jednotlivd pojistend vozidla v predchézejicim
pojistném obdobi nebyla pojisténa. Céstka vylctova-
ni beZného pojistného za pfedchozi pojistné obdobi
se v pfipadé kladné hodnoty povazuje za nedoplatek
pojistného a v pfipadé zdporného hodnoty za pfepla-
tek pojistného.

i) Pojistovna stanovi predpis na dalsi pojistné obdo-
bi jako soulet béZného pojistného na nésledujici
pojistné obdobi a vyuctovani béZného pojistného
za predchozi pojistné obdobi v pfipadé nedoplatku
pojistného.

Pojistovna stanovi predpis na dalsi pojistné obdobf
jako rozdil bézného pojistného na ndésledujici pojist-
né obdobi a vyuctovani béZného pojistného za pred-
chozi pojistné obdobi v pfipadé preplatku pojistného.

j) Pokud nastala zména ve vysi bézného pojistného na

dalsi pojistné obdobi, budeme vds o zménéné vysi

pfedpisu pojistného informovat.

Pojistovna je oprdvnéna pozadovat zaplaceni po-

jistného za jednotlivd pojisteéng vozidla zafazend do

pojisténi ¢i ta, u nichz doslo k rozsifeni pojisténi jed-
notlivého pojisténého vozidla, i v pribéhu daného po-
jistného obdobi na zékladé predpisu pojistného.

Pokud pojistovna v predpisu pojistného neuvede delsf

Ihltu, je predpis tohoto pojistného splatny do 10 dnf

ode dne vystaveni pfedpisu pojistného.

=

8.2 Splatnost pojistného

BeéZné pojistné za pojistnou smlouvu je splatné vzdy prv-
ni den pfislusného pojistného obdobi, pokud neuvedeme
v pfedpisu na dalsi pojistné obdobi delsi Ihdtu.

Za okamzik uhrazenf pojisténi povazujeme jeho pfipsanf
na nas ucet pfi platbé pfevodem nebo pfijeti potvrzeni
z platebni brany pfi online platbé kartou nebo jeho zapla-
cenf v hotovosti pod variabilnim symbolem, ktery nalezne-
te v pojistné smlouve.
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8.3 Pouziti pojistného

Pojistné je nejdfive pouZzito na Uhradu dluzného pojistné-
ho, poté na poplatky v poradi podle jejich splatnosti, pak
na naklady spojené s vymahanim dluzného pojistného
a nakonec na Urok z prodleni.

8.4 Zména pojistného

a) V pfipadé, ze pozédate o zménu v rozsahu pojisténi, ze-

jména zménu pojistné ¢astky nebo limitll, zménu v rozsa-
hu pojistnych nebezpedi nebo pfidani ¢i vyjmuti dil¢iho
pojisténi, médme pravo na Upravu pojistného podle sazeb
platnych v dobé provedeni véami poZzadované zmeény.
Vy méte prdvo do 30 dni ode dne doruc¢eni ndvrhu
zmeény pojisténi tento navrh pisemné odmitnout. Po-
kud navrZzenou zménu pojisténi odmitnete, pak zUsta-
va pojisténi v plvodnim rozsahu, bez zapracovani po-
Zadovanych zmén, za plvodni pojistné.

b) Vysi bézného pojistného na dalsi pojistné obdobi mu-
Zeme po dohodé s védmi zménit.

8.5 Jednostranné navyseni pojistného

Mé&me prévo na jednostranné navyseni pojistného:

a) kdykoliv v prébéhu trvani pojisténi, zejména dojde-li
ke zméneé prdvnich predpisli nebo v rozhodovaci praxi
soud(, kterd ma vliv na stanoveni vyse pojistného pl-
néni nebo nasich ndklad( (napf. zména nahrady Gjmy
¢i povinného rozsahu pojisténi, dani a povinnych odvo-
dl), nebo neni-li pojistné dostatecné k zajisténi trvalé
splnitelnosti nasich zdvazk( dle zédkona o pojistovnic-
tvi, pfipadné doslo-li v pfedchozim obdobi k pojistné
udalosti;

b) na nasledujici pojistné obdobi k vyro&nimu dni pojistént.
V takovych pfipadech jsme povinni vds o navys$eni pojist-
ného informovat nejpozdéji dva mesice pfed pocatkem
obdobi, ve kterém se ma vyse pojistného zménit.

Pokud ném oznamite do jednoho mésice, Ze se zménou
pojistného nesouhlasite, pojistnd smlouva zanikne uplynu-
tim pojistného obdobf, které pfedchéazi pojistnému obdobi,
ve kterém se ma vySe pojistného zmeénit.

9. Jak budeme vyplacet
V tomto ¢lanku vas informujeme o tom, jak a komu budeme vy-
placet plnéni z nahlaSenych skod. Déale popisujeme principy, jak
uréujeme vysi pojistného plnéni, za jakych okolnosti ji snizuje-
me a jakou mérou se na skode podilite vy.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Jak platime

Kromé poskytnuti asistencnich sluZzeb hradime pojistnd pl-
nénivzdy v penézich v Ceskych korunach. PInéni zasilame
pfevodem na Ucet definovany opravnénou osobou.

Komu platime

Toho, kdo ma néarok na vyplatu pojistného pinéni, nazy-
vame oprdvnénou osobou. V doplikovych pojistnych
podminkéch pro kazdé dil¢i pojisténi popisujeme, kdo je
opravnénou osobou. Opravnéna osoba mize zplnomoc-
nit jinou tfeti osobu k tomu, ze ma byt pfijemcem nasSeho
plnéni. Pokud ndm bude takova plnd moc dorucena, bude-
me plnit osobé uvedené v plné moci.

Kolik plnime

Vysi plnéni stanovujeme na zakladé rozsahu vzniklé sko-
dy nebo Ujmy a v zavislosti na pojistné cdstce nebo na
limitech sjednanych v pojistné smlouvé. Dalsi podrobnosti
naleznete v doplikovych pojistnych podminkéach pro pfi-
slusné pojisténi.

Odpocet DPH

Mé-li oprdvnénd osoba pii uvedenivéci do plvodniho sta-
vu Vv souvislosti se Skodou ndrok na odpocet DPH, poskyt-
neme ji pojistné plnéni vycislené bez DPH.

Zachranovaci ndklady
Jednd se o nezbytné, Ucelné vynaloZzené naklady, které
jste museli vynaloZit na:

a) odvraceni bezprostfedné hrozici Skody;

b) zmirnéni nasledkd jiz vzniklé skody;

c) odklizeni nasledkd vzniklé skody z hygienickych, eko-

logickych nebo bezpecnostnich ddvod(.

Takové néaklady uhradime do vyse 30 % z pojistné cast-
ky nebo limitu pojistného plnéni ujednanych v pojistné
smlouvé pro dany pfedmét pojisténi a pojistné nebezpeci
tykajici se vynalozenych nékladd v pfipadé zachrany zivo-
ta nebo zdravi osob. V ostatnich pfipadech do vyse 10 %
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z pojistné cdstky nebo limitu pojistného plnéni ujednanych
v pojistné smlouve pro dany pfedmét pojisténi a pojistné
nebezpeditykajici se vynalozenych nakladd.

Vyse vyplacenych ndklad(l se nezapocitava do vyse po-
Jistného pinént.

10. Dlivod sjednani pojisténi

101

10.2

10.3

Pojistny zdjem je oprdvnéna potieba ochrany pred na-
sledky pojistné udalosti.
Pojistovna uzavird pojistnou smlouvu a pojistuje jednotliva
vozidla ve vite, Ze pojistnik ma na sjednaném pojisteni za-
jem. Pojistnik je opravnén pojistit pojistnou smlouvou pou-
ze jednotlivd pojisténd vozidla, u nichz ma pojistny zajem.
V pfipadé povinného ruceni téz pfi spinéni dalSich podmi-
nek stanovenych zdkonem o povinném ruceni pro pojis-
téni jednotlivych vozidel pojistnou smlouvou. Podminkou
vzniku a trvani pojisténi je pojistny zajem pojistnika.

Pojistnik ma v kazdém pfipadé zdjem na vlastnim majet-

ku a své odpovédnosti za Gjmu.

Pojistnik ma pojistny zdjem i na majetku &i odpovédnosti

za Ujmu jiné osoby, hrozila-li by mu bez jeho existence a

uchovéani pfima majetkova Ujma. Pojistnik méa pojistny za-

jem v pfipadé, ze k pojisténi dal souhlas pojistény. Pojistny
zdjem mUZe byt zaloZzen skutecnosti:

a) pojistnik uziva pojistény majetek na zakladé smlouvy
(napf. ndjemn),

b) smluvni stanoveni povinnosti pojistnika takovy maje-
tek pojistit ¢i poskytnutim Gvéru nebo jiné obdobné
finanéni sluzby, jejimz Gcelem je nabyti vlastnického
prava k pojisténému vozidlu,

¢) vlastnikem ¢&i spoluvlastnikem pojisténého vozidla je
nékterd z osob blizkych pojistnika, zejména jeho ro-
dinnych pfislusnik( ¢i osob, se kterymi trvale Zije,

d) vlastnikem ¢&i spoluvlastnikem pojisténého vozidla
nebo provozovatelem pojisténého vozidla je néktera z
o0sob nalezejicich do stejného koncernu jako pojistnik,

e) pojistény majetek slouzi k zajisténi pohledavky pojist-
nika (zéstava).

Neexistence pojistného zajmu

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale

pojistitel o tom nevedél ani nemohl védét, je smlouva ne-

platnd; pojistiteli vSak nalezi odména odpovidajici pojist-
nému az do doby, kdy se o neplatnosti dozvedél.

V pfipadé zaniku pojistného zajmu je pojistnik povinen
tuto informaci pisemné sdélit pojistiteli s uvedenim vesSke-
rych dlivod( a dokument(, ze kterych bude zanik pojistné-
ho zajmu vyplyvat.

11. Prévni texty
V zéveru této Casti pojistnych podminek mame zékonnou po-
vinnost uvést nékteré dalsi informace. Snazime se je podat co

nejjednoduseji. Vysvétlime vam:

1.

a) jakym zplsobem s vdmi budeme komunikovat;
b) ze kdyz vam vyplatime nahradu $kody, mdzeme ji za-
dat po tom, kdo skodu zpUsobil;
Jak spolu budeme komunikovat?
VyuZzijeme moznosti dnesni doby, a proto spolu budeme
komunikovat pfedevsim e-mailem nebo telefonicky.
a) Pisemnou formu musi mit:

« pojistnd smlouva

« pojistné podminky

- vyro¢ni dopisy a informace o splatnosti pojistného,

. pfipadné vypoved pojistné smlouvy

« pfihldsk a odhlaska jednotlivého pojisténého vozidla

- doklady pozadované v pisemné formé k Setfeni na-
hldsené skody

b) Nepisemnou formu mlze mit:

. 7addost o zafazeni, zménu c¢i vyfazeni jednotlivého
pojisténého vozidla pojistnikem, pokud pojistovna
potvrdi pisemné prihidskou ¢i odhldskou jednotliveho
pojisténého vozidla, ze s navrzenou zmenou souhlasi;

- ozndmeni pojistné udalosti;

- ozndmeni zmény vaseho jména nebo pfijmeni, resp.
pojisténé osoby, zmeény korespondencni adresy,
elektronické adresy, telefonniho ¢&isla;

- dalsi ozndmeni (nikoliv pravni jednani) k danému pojis-
téni, pokud pojistovna v pisemné formé ¢i potvrzenim

1.2

1n.3

n.4

n.5
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ve formé e-mailové zpravy &i SMS potvrdi, Ze ozna-
meni obdrzela, nebo se zacne chovat ve shodé s nim.
Za nepisemné formy povazujeme telefonickou zédost
prostfednictvim Klientské linky Directu 221 221 221, vy-
plnéni formuldfe na nasi webové strance www.direct.cz,
¢i mobilni aplikace.
c) V priipadeé stiznosti se na nds mdlzete obrétit pisemné,
telefonicky prostfednictvim nasi linky 221221221 nebo
vyplnénim formuldfe na nasi webové strdnce www.di-
rect.cz K mimosoudnimu feseni spotiebitelského sporu
je piislusng Ceskd obchodni inspekce (www.coi.cz). Se
stiznosti se mizete obrétit pisemné i na Ceskou narodnf
banku se sidlem Na Piikopé ¢. 28, 115 03, Praha, Ceska
republika, nebo telefonicky na linku +420 224 411 111.
Pravni jednani tykajici se pojisténi nevyvoldva préavni
ndsledky plynouci ze zvyklosti v oblasti pojistovnictvi.
e) Zaznamenavame Udaje o pravnich jednéanich ¢inénych
v pisemné i nepisemné formé.
Dorucovani pisemnosti
Pisemnosti doru¢ujeme pojistnikovi, pojisténému nebo oprdv-
néné osobé na posledni zndmou korespondencni adresu
uvedenou v pojistné smlouvé ¢i jimi ozndmenou. Pokud ném
pojistnik, pojistény nebo oprdvnénd osoba neoznédmi zménu
své korespondencni adresy a adresy svého trvalého pobytu,
bydlisté nebo sidla, povazuje se pisemnost za doruc¢enou tre-
tim pracovnim dnem po jejim odeslani a jde-li o dorucovani
na adresu v jiném stétu nez Ceské republice, pak patnacty
pracovni den po odeslani. Pravni jednani, ozndmeni a zadosti
jsou uc¢inné vici druhé smiuvni strané, jakmile ji byly doruceny.
Pfechod prav na nés
Pokud nékdo zplisobil $kodu pojisténé osobé a ona méa
pravo ji po ném vymahat, potom toto pravo pfechazi na
nés az do vyse plnéni, které vyplatime k uhrazenf vzniklé
Skody. V takové situaci ma pojisténa osoba povinnost po-
stupovat tak, abychom toto pravo mohli uplatnit a vymoci
v maximalni mozné vysi.
Zpracovani osobnich udajt
a) My a nasi smluvni zpracovatelé (napf. asistencni sluzba
uvedend v pojistné smlouve) jsme opravnéni pro Ucely
uzavieni pojistné smlouvy, likvidace pojistné uddlosti
a vykonu pojistovaci ¢innosti zpracovavat (tzn. shroma-
Zzdovat, ukladdat na datové nosice, vyhledavat, pouzivat,
uchovavat, tfidit nebo kombinovat, blokovat a likvidovat)
osobni Udaje osob uvedenych v pojistné smlouve (jmé-
no, pfijmeni, rodné ¢islo nebo datum narozeni, adresa
bydliste, telefon, e-mail, ¢islo Gc¢tu a dalsi sdélené Udaje)
a v pfipadé pojistné uddlosti souvisejici se zdravotnim
stavem rovnéz citlivé (daje tykajici se zdravotniho stavu.
b) Osobni Udaje jsme opravnéni zpracovavat po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynou-
cich ze zavazkového vztahu a déle po dobu vyplyvajici
z obecné zavaznych préavnich predpisl. Osobni (daje
zpracovavdme manuéalné nebo automaticky a jejich
ochrané vénujeme velkou pozornost.
Poskytnuti osobnich Gdajli je dobrovolné. Pokud od-
mitnete uvedené Udaje poskytnout, nemize byt pojist-
nd smlouva uzaviena, resp. provedena likvidace pojist-
né uddlosti. Osobni Udaje jsme opravnéni zpfistupnit
treti strané zcela vyjimecné, a to vyhradné v souvislos-
ti se Setfenim pojistné uddlosti.
Mate pravo pozadat nas o informaci o zpracovani svych
osobnich Gdajd, o opravu osobnich Gdajd, o vysvétleni,
o blokovani, pfip. odstranénf stavu, kdy zjistite nebo se
domnivate, ze zpracovavame vase osobni Udaje v rozpo-
ru s ochranou vaseho soukromého a osobniho Zivota Ci
v rozporu se zdkonem. Nevyhovime-li této zadosti, mate
prévo obrétit se na Utad pro ochranu osobnich tdajd.
Marketingovy souhlas
MUZete ndm udélit souhlas se zpracovanim vsech poskyt-
nutych osobnich Gdajd pro zasilani nasich obchodnich, re-
klamnich sdéleni a nabidky sluzeb na uvedené kontaktni
Udaje vcetné telefonu a e-mailu. Tyto Udaje budou zpra-
covavany po stejnou dobu a stejnym zplsobem jako vase
osobni Gdaje. Tento souhlas mizZete odvolat zaslanim jeho
pisemného odvolani na nasi korespondencni adresu.
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Tyto VSeobecné pojistné podminky jsou platné od 1. 6. 2016
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Co prdvé ctete

Tyto doplikové pojistné podminky DIRECT pojistovny, a. s., pro
povinné ruceni, které oznacujeme jako DPPFAP-06/2016 (dale
jen ,DPP*), slouzi k popisu povinného ruceni, které méte sjedna-
né. Smyslem DPP je popsat nejdllezitéjsi casti zakona, kterym se
fidi povinné ruceni a vysveétlit vam, za jakych okolnosti ma oprdv-
nénd osoba nérok na pojistné pinéni. Podminky pojisténi mohou
byt odlisné od téchto DPP upraveny ve smlouvé. Ujednani obsa-
Zena ve smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi téchto DPP.

Co je pojisténo

2.1 Toto pojisténi se vzdy fidi platnym znénim zdkona o po-
vinném ruceni. Jestlize se tedy zméni znéni zédkona, auto-
maticky se zménf znéni téchto pojistnych podminek, aniz
bychom vas museli informovat. Aktualni DPP naleznete na
nasich webovych strdnkach.

2.2 Jedna se o pojisténi pro pfipady, kdy ma pojisténd osoba
pravnim pfedpisem stanovenou povinnost uhradit djmu
zplsobenou poskozenému provozem vozidla uvedeného
v pojistné smlouvé (napfiklad svym vozidlem srazite chod-
ce nebo nabourate jiné vozidlo). V takovych pfipadech po-
Skozenému uhradime:

a) Ujmu zplsobenou na zdravi nebo usmrcenim, v pojist-
né smlouve je tento limit oznacen jako ,limit Ujmy na
zdravf a Zivoté*;

b) jiné Ujmy a naklady, coz jsou veskeré jiné Ujmy a nakla-
dy, definované v zakoné o povinném ruceni, nez je Ujma
uvedend v bodé a) tohoto ¢lanku. V pojistné smlouve je
tento limit oznacen jako Limit jiné Ujmy a naklady.

2.3 Oprdvnénd osoba vsak musi svij ndrok uplatnit a prokazat,
Ze ke Skodné uddlosti, ze které jeji Gjma vznikla a kterou jste
povinen uhradit, doslo v préibéhu platnosti tohoto pojistént.

2.4 Oprdvnénou osobou je pro UcCely tohoto pojisténi posko-
zeny, jemuz byla zplUsobena Ujma provozem vozidla uve-
deného v pojistné smlouvé a jenz ma pravo na nahradu
ajmy.

V jakém rozsahu

3.1 Povinné ruceni je skodovym neZivotnim pojisténim, coz
znamenad, Zze uhradime ndhradu za zpUsobenou Ujmu dle
piislusnych zdkon( ¢i pravomocného rozhodnuti soudu,
nejvyse vsak do vyse sjednaného limitu pojistného pinéent.

DPPFAP-06/2016
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DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
PRO POVINNE RUCENI

Sjednané limity pojistného plnéni jsou uvedeny v pojistné
smlouve.

3.2 Pojisténi je platné na Gzemf statd, jez jsou uvedeny na vasi
aktudlni zelené karte.

Na co se pojisténi nevztahuje

Z tohoto pojisténi nebudeme hradit pojistné plneni pfesné

v souladu se zdkonem o povinném ruceni, zejména vsak:

41 Gjmu, kterou utrpél fidi¢ vozidla, jehoz provozem byla zpU-
sobena skodni uddlost;

4.2 majetkovou Skodu nebo usly zisk, které jste zplsobili své-
mu manzelovi & manzelce, pfipadné osobam, se kterymi
jste v dobé vzniku Ujmy Zili ve spole¢né domacnosti;

4.3 skodu na pojisténém vozidle a na vasich prepravovanych
vécech;

4.4 majetkovou Skodu nebo usly zisk, které pojistena osoba
zplsobila na pfipojném vozidle, jez bylo pfipojené k pojis-
ténému vozidlu a na vécech pfepravovanych témito vozidly;

4.5 Qjmu vzniklou pfi manipulaci s ndkladem stojiciho pojisté-
ného vozidla;

4.6 naklady vzniklé poskytnutim IéCebné pécle, ddvek nemo-
cenského pojisténi nebo dlichodu z dlichodového pojis-
téni v disledku Gjmy na zdravi nebo usmrcenim, kterou
pojistend osoba utrpéla pfi provozu pojisténého vozidia;

47 (jmu zplsobenou provozem vozidla pfi jeho Gcasti na orga-
nizovaném motoristickém zévodu ¢i soutézi.

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v zdkonu o povinném ruc¢eni a ve

vSeobecnych pojistnych podminkdach mate jako pojistend oso-

ba déle tyto povinnosti:

5.1 Pojisteny je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné
ozndmit pojistovné, ze doslo ke skodné uddlosti s uvede-
nim skutkového stavu tykajiciho se této udalosti, pfedlozit
k tomu pfislusné doklady a v pribéhu Setfeni skodné udd-
losti postupovat v souladu s pokyny pojistitele.

5.2 Pgjistény je povinen pojistovné bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 5 dni pisemné sdélit, ze:

a) bylo proti nému uplatnéno prévo na ndhradu Gjmy a vyja-
dfit se k pozadované nahradé a jeji vysi. Bez predchozi-
ho pisemného souhlasu pojistovny uplatnény nérok ne-
smi uznat ¢i uzavfit dohodu o nahradé Ujmy &i narovnani;
v souvislosti se Skodnou uddlosti bylo vici nému zahéa-
jeno trestni stihanf a fizenl, sprévni fizeni ¢i ob¢ansko-
pravni fizenf a informovat pojistovnu o jeho pribéhu
a vysledku. Vzdy je povinen:

- dorucit pojistovné rozhodnuti pfislusného orgénu.

- bez predchoziho pisemného souhlasu pojistovny
uplatnény narok nesmi uznat ¢i uzavfit dohodu o néa-
hradé ujmy ¢i narovnani.

- podat odpor ¢&i fadny opravny prostfedek proti roz-
hodnuti, jimzZ je mu uloZena povinnost nahradit Ujmu
¢i Skodu.

=)

DIRECT pojistovna, a. s., se sidlem Nové sady 996/25, Brno, 602 00 | www.direct.cz

IC: 250 739 58, DIC: CZ 699 004 195 | zapsana v obchodnim rejstiiku krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 3365



. na zadost pojistovny podat mimoradny opravny pro-
stfedek.

- predlozit pojistovné podani, které v fizeni ¢inf.

. sdélit idaj o osobé, jez ho v daném fizenf zastupuje.

5.3 Dolozit poskozenému na pozadani nasledujici informace:

- jméno a pfijmeni a bydlisté (v pfipadé prévnické oso-
by, jeji ndzev nebo obchodnf firmu, pfipadné téz mis-
to podnikani viastnika vozidla);

« korespondencni adresu (v pfipadé pravnické osoby
adresu sidla);

- informaci, Zze pojisténi je sjednano u nas a cislo vasi
pojistné smlouvy;

« registracni znacku vozidla, jez zpUsobilo skodu.

5.4 Bez zbyte¢ného odkladu pojistovné po zplsobeni skody
tfeti osobé zaslat vyplnény a podepsany zdznam o do-
pravni nehodeé.

5.5 Informovat Policii CR o vzniklé dopravni nehods, jestlize
jejim nésledkem:

- doslo k Gjmé na zdravf,

- Skoda na majetku poskozené osoby presahla vysi
100 000 K¢;

- doSlo k poskozeni majetku osoby, jeZ nebyla Ucast-
nikem dopravni nehody;

« nejsou Ucastnici nehody schopni obnovit provoz na
pozemni komunikaci, kde doslo k nehodé.

Jestlize nesplnite jednu z vySe uvedenych povinnosti, jsme

opravnéni po vés pozadovat uhrazeni nékladd vyvolanych je-

jich porusenim.

. Jak budeme hradit

Pojistné plnéni vyplatime poskozenému za podminek a v roz-
sahu stanovenych zdkonem, a to az do vyse limitu pojistného
plnéni, ktery je sjedndn v pojistné smlouvé.

Kdy budeme pozadovat vyplacené pInéni po vés

Budeme po véas poZadovat vraceni ¢astky, kterou vyplatime

poskozenému na uhrazeni Ujmy ¢&i Skody, v pfipadech definova-

nych zédkonem o povinném ruceni, zejména vsak:

71 kdyz byla Gjma zplsobena Umysing;

7.2 kdyz se fidi¢ vozidla uvedeného v pojistné smlouveé zava-
zal uhradit djmu nad rédmec stanoveny pravnimi predpisy;

73 provozem vozidla, které svou konstrukci a technickym sta-
vem neodpovidd zakonnym pozadavkim na bezpecnost sil-
ni¢niho provozu ¢i nema schvalenou technickou zptsobilost;

7.4  fizeni vozidla osobou, kterd nemd platné ridi¢ské osved-
ceni (fidicak) nebo kterd mé aktualné zakaz cinnosti fizeni
vozidla,

7.5 fizeni vozidla osobou pod vlivem alkoholu, omamné nebo
psychotropni latky Ci v pfipadé odmitnuti podrobeni se
zkousce na piitomnost téchto latek;

7.6 tizeni vozidla osobou, kterd nebyla opravnéna k provozu
vozidla,

7.7 bez zfetele hodného divodu fidi¢ nesplnil povinnost po-
dle zadkona upravujiciho provoz na pozemnich komunika-
cich sepsat bez zbyte¢ného odkladu spolec¢ny Zaznam
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o dopravni nehodé nebo ohlasit dopravni nehodu, ktera
je skodnou uddlosti,

7.8 bez zfetele hodného ddvodu se fidi¢ odmitl podrobit na
vyzvu piisluénika Policie Ceské republiky zkou$ce na pfi-
tomnost alkoholu, omamné nebo psychotropnf latky nebo
léku oznaceného zékazem fidit motorové vozidlo;

7.9 bez zietele hodného divodu nesplnil povinnost podle
§8odst.1,2a3.

. Zéanik pojisténi

Pojisténi odpovédnosti podle zdkona o povinném ruc¢eni zanika

zejména:

8.1 dnem oznameni zmény viastnika vozidla;

8.2 dnem, kdy vozidlo, které nepodléha registraci vozidel po-
dle zdkona upravujiciho podminky provozu vozidel na po-
zemnich komunikacich, zaniklo;

8.3 dnem vyfazenituzemského vozidla z provozu podle zdkona
o podminkéch provozu vozidel na pozemnich komunikacich;

8.4 odcizenim vozidla; nelze-li dobu odcizeni vozidla presné
uréit, povazuje se vozidlo za odcizené, jakmile Policie Ces-
ké republiky pfijala ozndmeni o odcizeni vozidia;

8.5 zanikne-li vozidlo, které podléhd registraci vozidel, je
dnem zaniku pojisténi odpoveédnosti den zédpisu jeho za-
niku v registru silni¢nich vozidel s vyjimkou pfipadu, kdy
osoba oprdavnénd pozadat o zapis zdniku vozidla nemoh-
la z d@ivodd nezavislych na jeji vili takovou zadost podat
a jestlize tak ucinila bezodkladné, kdy tyto pfekazky po-
minuly. V takovém pfipadé je dnem zaniku pojisténi odpo-
védnosti den, kdy nastala nevratnd zména znemoznujicl
jeho provoz.

Zanikne-li pojisténi odpovédnosti pfed uplynutim doby, na kte-

rou bylo pojisténi sjednéno, ma pojistitel prévo na pojistné do

konce kalendéfniho mésice, ve kterém pojisténi odpovednosti
zaniklo. Zbyvajici ¢ast zaplaceného pojistného je pojistitel povi-
nen vrétit. Nastala-li v dobé do zaniku pojisténi odpovédnosti
skodnd uddlost, vzniké pojistiteli pravo na pojistné do konce
kalendafniho mésice, ve kterém pojisténi odpovédnosti zaniklo.

Povinnost zbyvajici ¢ast pojistného vréatit ma pouze tehdy, jestli-

7e mu z této skodné uddlosti nevznikne povinnost pinit.

. Zelend karta

Zelend karta je mezindrodni osvédceni, které prokazuje, ze k vo-
zidlu uvedenému v zelené karté je sjednano povinné ruceni.

Pfi sjedndnf pojisténi jsme povinni vdm zelenou kartu vystavit.
Nasledné vam vzdy pfed vyro¢im smlouvy posilame zelenou
kartu na dalsi pojistny rok.

Zelenou kartu vdm také vyddme na zékladé pisemné z&dosti ve
Ihdté do 15 dnll od doruceni zadosti.

Po zaniku pojisténi je vasi povinnosti ndm zelenou kartu, pokud
byla vydéana, bez zbyte¢ného odkladu odevzdat.

Tyto doplhkové pojistné podminky jsou platné od 1. 6. 2016.
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DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY

DPPFAH-06/2016
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Co prave ctete

Tyto dopliikové pojistné podminky DIRECT pojistovny, a. s., pro
havarijni pojisteni, které oznacujeme jako DPPFAH-06/2016 (déle
jen ,DPPY), slouzi k popisu havarijniho pojisténi, které mate sjed-
nané. Smyslem DPP je vysvétlit vam, za jakych okolnosti ma oprav-
nénd osoba nérok na pajistné pinéni. Podminky pojisténi mohou
byt odlisné od téchto DPP upraveny ve smlouvé. Ujednani ob-
sazena ve smlouve maji pfednost pfed ustanovenimi téchto DPP.

2.1

2.2

2.3

2.4

Co je pojisténo

Havarijni pojisténi je pojisténi, v ramci kterého oprdvnéné
osobé uhradime vybrané Skody, které vzniknou na jednot-
livém pojisténém vozidle, jez budou zplsobeny pojistnymi
nebezpecimi uvedenymi v pojistné smlouvé.

Jednotlivé pojisténé vozidlo je v pojistné smlouvé identi-
fikovano zejména VIN kodem, registracni znackou, vyrob-
nim cislem.

Jednd se o pojisténi, ze kterého oprdvnéné osobé uhradi-
me Skody na:

a) vozidle, které je uvedeno v pojistné smlouvé,

b) obvyklé vybave pojisténého vozidla;

c) nestandardni vybavé vyslovné ujednané a jednoznac-
né identifikované v pojistné smlouve zejména uvede-
nim typu, modelu, hodnoty.

Véci obvyklé a nestandardni vybavy jsou pojistény tehdy,
jsou-li pevné zabudované nebo pevné spojené s vozidlem,
nebo pini svoji funkci i bez pevného zabudovéni nebo pev-
ného spojeni s pojisténym vozidlem. Vzdy musi byt umisté-
ny v pojisteném vozidle.

Oprdvnénou osobou pro Ucely tohoto pojistént je viastnik

vozidla, ¢ijim povéfend osoba.

3. Vjakém rozsahu

3.1

Pojistna nebezpedi
Pfi sjednéni pojisténi si sami vybirate, na jakd nebezpedi
ma byt vase vozidlo pojisténo a vysi pojisténi, tedy na kolik
je pojisténo. Mlzete si pojistit nasledujici nebezpedr:
a) Dopravni nehoda
Dopravni nehodou se rozumi nahodild udélost, kterd
se stala nebo zapocala na pozemni komunikaci v pfi-
mé souvislosti s pohybujicim se vozidlem, pfi niz doslo

PRO HAVARIJNI POJISTENI

ke Skodé na vozidle nebo na jiné véci. Jednd se ze-

jména o stiet pojisténého vozidla s jinou pohybujici se

vecl (napf. jinym vozidlem), néraz vozidla do stojici veci

nebo pad vozidla.

Pfirodni nebezpedi

Pfirodnim nebezpedim se rozumi nahodild udalost,

pfi niz je Skoda zplsobena poZdrem, vybuchem,

tderem blesku, pddem predmétd, nejsou-li soucdsti

poskozené véci, povodni, zdplavou, vichrici, krupo-

bitim, sesouvdnim pldy, ledu nebo snehu, zricenim

skal nebo pddem lavin, zemétfesenim, Ci podobnymi

prirodnimi jevy.

Odcizeni a vandalismus

Odcizenim se rozumi pfisvojeni si pojisténeho vozidla

nebo jeho ¢asti tim, Ze pachatel prekonal uzamcenf

nebo jistici pfekazku ¢i opatfeni chranici vozidlo nebo

jeho ¢ast pfed odcizenim, nebo se zmocnil vozidla

nebo jeho ¢asti pod pohrizkou nasili.

Vandalismem se rozumi poSkozeni nebo zniceni pojis-

téného vozidla nebo jeho ¢asti béhem jeho stani imy-

slnym jednénim cizi osoby.

Pravo na pojistné pinéni'z tohoto nebezpedi vam vznik-

ne tehdy, kdyz udalost bez zbyte¢ného odkladu nahla-

site policii.

d) Poskozeni zvéri
PoSkozenim zveéfi se rozumi nahodild udalost, pfi které
dojde ke skodé zplsobené stfetem pojisténého vozi-
dla se zvéeli nebo pfi které na stojicim vozidle poskodf
zvite vnéjsi karoserii ¢i ¢asti motorového prostoru, ze-
jména kabely a kabelové svazky, brzdovou soustavu,
chladici soustavu nebo odhluc¢néni.

c

o

3.2 Kryti Skody vzniklé pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho

3.3

41

stroje (HAV pracovniho stroje)

PFi sjednani pojisténi si mlzete rozsitit pojistné kryti z ha-

varijniho pojisténi o Skodu vzniklou na vozidle pfi ¢innosti

vozidla jako pracovniho stroje.

Rozsitenim kryti z havarijniho pojisténi o skodu vzniklou

na vozidle pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje se

a) rusivyluka uvedend v bodé 4.1s);

b) pojistné kryti rozSifuje i na pojisténé vozidlo, které se
pohybuje mimo pozemni komunikaci pfi ¢innosti toho-
to vozidla jako pracovniho stroje.

Uzemni platnost

Pfi sjednani havarijniho pojisténi si vybirate, na jakém lze-

mi bude pojisténi platné. Mate dvé moznosti:

a) lzemi Ceské republiky (déle jen ,CRY),

b) geografické Uzemi Evropy a Turecka.

4. Na co se pojisténi nevztahuje

Pojisténi se nevztahuje na situace, kdy dojde ke Skodé na

pojisteném vozidle:

a) v dobé, kdy ho fidila osoba bez pfislusného fidi¢ského
opravnéni, s vyjimkou osoby, ktera se podle pfislus-
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nych predpist uci pojistené vozidlo fidit nebo sklada
zkousku z fizeni vozidia;

b) v souvislosti s tim, Ze vozidlo bylo pouZito k dmysiné
trestné cinnosti vas ¢i oprdvnéné osoby;

c) pfi zavodech, soutézich vseho druhu nebo pfi pfiprav-
nych a tréninkovych jizdach k témto zévodim &i soutézim;

d) pfi testovacich jizdach nebo jizdach na specializova-
nych okruzich ¢i mimo vefejnou komunikaci;

e) zplsobené nespravnou obsluhou a Gdrzbou (zejména
nedostatek nebo pouziti nevhodnych provoznich napl-
ni, pfehrati motoru, pfekroceni vyrobcem pfedepsané
nejvetsi pfipustné hmotnosti, pouzitim vozidla, jeho
¢asti nebo vybavy jinym nez vyrobcem uréenym zpU-
sobem, pokrac¢ovanim v jizdé po néarazu, jehoz nasled-
kem doslo k Uniku provoznich kapalin);

f) zplsobené ndkladem nebo vécmi na vozidle ¢i ve vozi-
dle, véetné pfepravovanych vybusnin a tfaskavin;

g) vzniklé nasledkem chybné konstrukce, vadného mate-
ridlu nebo vady, kterou méla pojisténa vec jiz v dobé
pojisténi a kterd vdam nebo viastnikovi nebo provozo-
vateli vozidla byla nebo mohla byt zndma;

h) pfi jeho pouZziti zplsobem jinym nez je ten vyrobcem
urceny;

i) vzniklé jeho pouzitim k vojenskym Gceldm nebo k re-
konstrukcim vojenskych bitev;

j) v dobé trvani pojisténi, kdy jesté neprobéhla prohlidka
nasim technikem, pokud je u konkrétniho vozidla vy-
7adana;

k) v souvislosti s dopravni nehodou, pokud vozidlo ne-
bylo v dobé nehody technicky zplsobilé provozu na
pozemnich komunikacich;

) vyprostovanim jiného vozidia;

m) zplsobené technickou zdvadou (zejména prirozenym
opotfebenim, funkénim namahanim, Unavou nebo va-
dou materialu, konstruk¢ni nebo vyrobni vadou) a va-
dami, na které se vztahuje zaruka vyrobce;

n) pfedchozim poSkozenim pojisténého vozidla nebo
jeho ¢asti;

o) vzniklé v souvislosti nebo nasledkem provadéni opra-
vy ¢i adrzby;

p) pokud za Skodu odpovida dodavatel, smluvni partner
nebo opravna;

q) zplsobené pachatelem, ktery se vozidia zmocnil pod-
vodem nebo zpronevérovu,

r) vzniklé Gnikem pohonnych hmot nebo jejich odcizenim;

s) Skodou vzniklou na vozidle v souvislosti s jeho ¢innosti
jako pracovniho stroje, neni-li v pojistné smlouve ujed-
nano jinak;

t) zplsobené na zvukovych, datovych, obrazovych a ji-
nych nosic¢ich a zdznamech na nich;

u) pfi fizeni vozidla osobou pod vlivem alkoholu nebo ji-
nych omamnych, ndvykovych a psychotropnich latek,
¢ilékd, s jejichz uzitim je spojeno doporuceni nebo z&-
kaz fizeni motorovych vozidel;

v) nepodrobi-li se fidi¢ vozidla zkouSce na zjisténi alko-
holu ¢&i jiné navykové latky nebo pozije-li alkohol ¢i ji-
nou navykovou latku po nehodé do doby provedent
takové zkousky;

w) vjetim pojisténého vozidla do vody v misté postize-
ném zaplavou nebo povodni a jejim naslednym vnik-
nutim vody do motoru a interiéru vozidla;

X) nedostatecnym zajisténim vozidla proti samovolnému
pohybu;

y) zadfenim motoru nebo jeho ¢asti, zejména v souvislos-
ti s Unikem provoznich kapalin (napf. ndsledkem prora-
Zzeni spodniho vika motoru).

4.2 Pokud nedojde k jiné skodé na vozidle, nehradime z po-

jisténi Skody na:

a) pneumatikdch a dusich kol.

b) elektrickém zafizeni vozidla pfi poskozeni zkratem.

c) elektronickém zarizeni vozidla (v&etné fidicich jedno-
tek, palubnich pocitacl, nosic¢l zaznamd, obrazovek).

4.3 Z pojisteni rovnez nehradime cenu zvidstni hodnoty.

DPPFAH-06/2016

4.4 Kvylukém v bodech 4.1. a), b), ¢), d), e), f), g), h), i) se nepfi-
hlizi (tj. nebudou uplatnény), pokud ke Skodé doslo v dobé,
kdy bylo pojistené vozidlo hldaseno policii jako odcizené.

Na jakou ¢astku je vozidlo pojisténo?

5.1 V rédmci havarijniho paojisténi si pojistite vozidlo na pojist-
nou castku, kterd pfedstavuje maximalni pojistneé plnent,
které vdm za znicené vozidlo v ptipadé skody vyplatime.
Proto je tfeba byt pfi volbé této ¢astky velmi obezfetny.
Pojistnd cdstka by méla odpovidat obvyklé cené vozidla
vcetné veskeré vybavy.

5.2 Pojistng cdstka se vztahuje na kazdou pojistnou uddlost.

5.3 Jestlize bude pojistnd cdstka o vice nez 10 % nizsi nez ob-
vykld cena vozidla, mizZeme pristoupit ke snizeni pojistne-
ho pInéni'v ramci podpojisteni.

. Zabezpeceni vozidla

Abychom vam mohli vyplatit pojistné plnéni'v ptipadé odcizeni vo-
zidla, musi byt pfi opusténi fadné uzamceno a zabezpeceno. Je-li
pojisténo pfipojné vozidlo, musi byt uzamceno pfipojné zatizeni.

Jak budeme hradit

7.1  Parcidlni Skoda na vozidle — poskozeni ¢i odcizeni ¢asti
vybavy
V pfipadé parcidlni skody na vozidle vam vyplatime ¢astku
odpovidajici t¢elné vynalozenym a pfiméfenym nékladim
na opravu, nejvyse viak obvyklou cenu vozidia v CR. Toté?
plati i pro vybaveni vozidla.

711 Za ptiméfené ndklady na opravu poskozeného vozi-

dla povazujeme:

a) naklady obvyklé na opravu prokazatelné prove-
denou v autorizované opravné na tizemi CR,
naklady pouzité na uvedeni vozidla do stavu od-
povidajiciho tomu pfed pojistnou uddlosti v piipa-
dé opravy jinde nez v autorizované opravneé.

Tim myslime uhrazent:

- technologie opravy pfedepsané vyrobcem vo-
zidla,

- ndklady na préaci odpovidajici cendm obvyklym
v daném misté a Case,

- ndhradni dily ve stejné nebo obdobné kvalité
jako dily doddvané vyrobcem vozidla na trh
v CR.

c) néklady na opravu rozpoctem, pozadate-li nas
o tento zplsob plnéni. Tim je myslen ndmi prove-
deny vypocet, pro ktery se pouZiji:

- hodinové sazby za polozky prace odpovidajici
cendm obvyklym v daném misté a ¢ase u neau-
torizovanych neznackovych servisd,

. ceny nahradnich dili, které nejsou dodavany
pfislusnym vyrobcem vozidla, ale jsou produ-
kovany podle jim danych specifikaci a vyrob-
nich standardd (tzv. aftermarketové dily) a jsou
bézné dostupné. Pokud takové nahradni dily
nejsou v Ceské republice k dispozici, pouzije-
me pro vypocet ceny ndhradnich dilll ve stejné
kvalité jako dily dodavané vyrobcem vozidla na
trh v Ceské republice.

7.1.2 Za pfimérené néklady na opravu poskozené vyba-
vy vozidla nebo ndhradu odcizené vybavy vozidla
povazujeme:

a) obvyklou cenu vybavy na trhu s pfihlédnutim k je-
jimu stafi a stavu v dobé odcizeni (v pfipadé plné-
ni za odcizenou ¢éast vybavy rozpoctem);

b) cenu doloZzenou doklady o pofizeni a danovym
dokladem v pfipadé odcizeni ¢asti vozidla, pokud
je tfeba znovu pofidit odcizené ¢asti vozidla;

c) cenu opravy Ci vymény prokazatelné doloZenou
doklady vystavenymi autorizovanym servisem
v pfipadé skody vzniklé na:

- elektronice,

- navigacich,

. airbazich vcetné fidicich jednotek k nim,

b
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. ostatnich elektronickych prvcich vozidia,
. sedadlech véetné zadrznych systémd.
V pfipadé, Ze nebudete vozidlo opravovat nebo nedolo-
Zite doklad o provedenf opravy vystaveny autorizovanym
servisem, uhradime vam pojistné plnéni ve vysi odpovida-
jici snizeni hodnoty pojisténého vozidla jako celku vlivem
pojistné uddlosti na vybave uvedené v pfedchozi véte.
TotdIni Skoda na vozidle — poskozeni ¢i odcizeni vozidla
a ¢asti vybavy vozidla
a) Pokud bylo vozidlo celé odcizeno a v pfipadé tzv. to-
tdiIni skody na vozidle je oprava vozidla neekonomic-
ka. Proto vdm vyplatime nejvyse ¢astku odpovidajicl
obvyklé cené vozidla. Pfipadné tuto Castku snizime
o cenu pouzitelnych zbytk(, pokud néjaké jsou.
Pokud je po pojistné uddlosti a vyplaceni pojistného
plnéni ztracené nebo odcizené vozidlo (nebo jeho
Cast) nalezeno, pfechéazi do naseho vlastnictvi. Jestlize
jsme vam jiz vyplatili pojistné pinéni, je vasi povinnosti
nés zmocnit k prodeji nalezeného vozidla nebo jeho
Casti a jiz vyplacené plnéni si ponechate. Pokud vasi
plnou moc neobdrzime, zdstava vozidlo v nasem vlast-
nictvi do doby vraceni pojistneho plneni.
c) V pfipadé odcizeni nebo totdini skodé dild vozidia,
které povazujeme z hlediska vlivu na bezpecnost
a funkénost vozidla za mimorddné dilezité (zejména
se jedna o motor, pfevodovku, fizeni, ndpravy bez kol,
podvozek vozidla, brzdovy systém, pneumatiky, celnf
sklo, airbagy, bezpecnostni pasy, fidici jednotky), vdm
vyplatime ¢astku odpovidajici obvyklé cené téchto dill
v CR v dobé poskozeni. Piipadné tuto ¢&stku snizime
o cenu pouzitelnych zbytk(, pokud néjaké jsou.

7.2

A=

Jak se podilite vy

Opravnéna osoba se podili na vyplacené skodé dohodnutou
Castkou, kterd je pro Ucely pojisténi nazyvana spoludcasti. Spo-
lulcast si stanovujete pfi sjednani smlouvy a mdzete ji v pri-
béhu trvani pojisténi menit. Spolulcast se vzdy odecditd od vy-
poctené vyse plnéni. Pokud je vyse pInéni nizsi nez stanovena
spolulcast, nevyplatime nic.

10.

DPPFAH-06/2016

prospéch bylo plnéni vinkulovdno, takzvanému vinkulac¢nimu
véfiteli, nedé-liten souhlas k vyplaceni pInéni oprdvnéné osobé.

9.1 Uhrazenim plnéni vinkula¢nimu véfiteli spinime sv(j zéva-
zek v&i oprdvnéné osobé.

9.2 Zruseni vinkulace mize byt provedeno pouze se souhla-
sem vinkula¢niho veéfitele. Vinkulaci ¢&i jeji zruSeni prove-
deme po doruceni souhlasu pfislusné osoby.

9.3 Vinkulace je Uc¢inné nasim potvrzenim zadosti o vinkulaci.

9.4 ZruSenivinkulace nastane dnem, kdy potvrdime pisemnou
zadost o jejim zruseni.

9.5 Zménu rozsahu pojistéeni vinkulované pojistné smlouvy lze

provést pouze s pisemnym souhlasem vinkulaéniho véfi-
tele.

Vase povinnosti

Zde vam popiSeme, na co je dllezité nezapomenout a jaké kro-
ky od vas ocekavame.

10.1 Musite s ndmi plné spolupracovat pfi Setfeni vasi pojistné
uddlosti a Fidit se nasimi pokyny.

Musite ndm umoznit prohlidku pojisténého vozidla, po-
skytnout ndm vsechny potfebné informace nezbytné pro
uzavieni smlouvy ¢i Setfeni pojistné uddlosti a umoznit
ndm nahlédnout do technické, tUcetni ¢i jiné obdobné do-
kumentace.

10.3 Vasi povinnosti je také neponechavat ve vozidle pfi jeho
opusténi doklady predepsané k jeho provozu, osveédéent
o registraci vozidla, klice nebo kédové karty k zabezpe-
Ceni vozidla.

Pfi opusténi vozidla jste povinni uzamknout a aktivovat
vSechna zabezpecovaci zafizeni.

Pokud by poruseni nékteré z vySe uvedenych povinnosti mélo
podstatny vliv na vznik nebo rozsah Skody (napfiklad odcizeni
neuzamceného vozidla nebo Skoda na vozidle, které nebylo
pracovniky ¢i smluvnimi partnery pojistovny prohlédnuto) jsme
oprdvnéni pfimérené krétit ¢i odmitnout pojistné pinén.

10.2

10.4

9. Vinkulace

Pojistné pinéni Ize vinkulovat ve prospéch neékoho jiného. Vin-

kulace znamena, ze pgjistneé plnéni vyplatime tfeti osobé, v jejiz Tyto doplnkové pojistné podminky jsou platné od 1. 6. 2016.
3 DIRECT pojistovna, a. s., se sidlem Nové sady 996/25, Brno, 602 00 | www.direct.cz

IC: 250 739 58, DIC: CZ 699 004 195 | zapsana v obchodnim rejstiiku krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 3365



am |
‘ Lfo )
DPPFAD-06/2016

OBSAH

Co pravé ctete
Co lze pojistit
Uzemni platnost
Co nelze pojistit
Vase povinnosti
Pojisténi skel (Skla)
Pojisténi zavazadel (Zavazadla)
Uraz osob ve vozidle
Uraz fidi¢e
Pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla (GAP)
Pojisténi pfepravy zbozi a ndkladu
Pojisténi strojnich soucasti vozidla (Strojni riziKo)...........cceceeveeeuene
Ptiloha ¢. 1 - Ocenovaci tabulka

1

VOPPDPDWWNNLSD LD A

Co prave ctete

Tyto doplnkové pojistné podminky DIRECT pojistovny, a. s., pro
doplikovéa pojisténi DPPFAD-06/2016 (déle jen ,DPP*), slouzi
k popisu doplikovych pojisténi, kterd si mizete sjednat v rdmci
pojisténi vozidel. Smyslem DPP je vysvétlit vdm, jaké doplhkové
pojisténi nabizime, jejich urceni, omezeni a dalsi podrobnosti.
Podminky pojistéeni mohou byt odlisné od téchto DPP upraveny

ve smlouvé. Ujednéni obsazend ve smlouvé maji pfednost pred
ustanovenimi téchto DPP.

Co lze pojistit

V rémci pojisténi vozidel nabizime tato doplfikova pojistént

2.1 Pojisténi skel (Skla)
V rdmci tohoto pojisténi uhradime oprdvnéné osobé opra-
vu ¢i vyménu Celnich, bo&nich &i zadnich skel vozidla uve-
deného v pojistné smlouvé pfi jejich poskozeni. Blizsi po-
drobnosti k tomuto pojisténi naleznete v ¢lanku 6.

2.2 Pojisténi zavazadel (Zavazadla)
Toto pojisténi vyuzijete za situace, kdy oprdvnéné osobée
budou odcizena, poskozena Ci znicena zavazadla, kterd
byla ulozena v zavazadlovém prostoru vozidla uvedeného
v pojistné smlouvé. BlizSi podrobnosti k tomuto pojisteni
naleznete v ¢lanku 7.

2.3 Uraz osob ve vozidle
Jestlize se v dobé trvani pojisténi pfi provozu vozidla zra-
ni & zemre jedna nebo vice osob ve vozidle, bude jim ¢i
opravnénym osobdm vyplacen finanéni obnos. Blizsi po-
drobnosti k tomuto pojisténi naleznete v ¢lanku 8.

2.4 Uraz fidice
Jestlize dojde v dobé trvani pojisténi pfi provozu vozidla
ke zranéni ¢i umrti fidice vozidla, bude oprdvnéné osobé
vyplacen finanéni obnos. Blizsi podrobnosti k tomuto pojis-
téni naleznete v ¢lanku 9.

2.5 Pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla (GAP)
Toto pojisténi Ize uplatnit pouze na novéa vozidla. Pfi jeho
sjednéni oprdvnéné osobé v pfipadé totdIni Skody na po-
jisteném vozidle vyplatime ¢astku, kterd odpovida rozdilu
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mezi porizovaci cenou a obvyklou cenou vozidla tak, aby
si mohla opravnénd osoba v pfipadé totdini skody na vozi-
dle pofidit nové vozidlo. Blizsi podrobnosti k tomuto pojis-
téni naleznete v ¢lanku 10.
2.6 Pojisténi prepravy zbozi a nakladu
Timto pojisténim si mlzete rozsitit pojistné kryti z havarijniho
pojisténi’ i povinného ruceni a kromé vozidia si mizete po-
jistit i movité véci urcené pro vase podnikani pfepravované
v prostoru vozidla, ktery je uréen pro pfepravu téchto véci.
BlizSi podrobnosti k tomuto pojisténi naleznete v ¢lanku 11.
2.7 Pojisténi strojnich soucasti vozidla (Strojni riziko)
Timto pojisténim si mlZete rozsifit pojistné kryti z hava-
rijniho pojisteni o Skodu vzniklou na strojnich soucéastech
vozidla pfi ¢innosti vozidla jako pracovniho stroje. Blizs(
podrobnosti k tomuto pojisténi naleznete v Clanku 12.

Uzemni platnost
Pfi sjednanf pojisténi si vybirdte, na jakém Gzemi bude pojisténi
platné. Mate dvé moznosti:

a) ltzemi Ceské republiky (déle jen ,CRY)

b) geografické Gzemi Evropy a Turecka
Uzemni platnost je pro doplikovéa pojisténi uvedena v pojistné
smlouvé.

. Co nelze pojistit

Kromé vyluk uvedenych ve VPP a pfislusnych DPP pojisténi, pro

které je dopliikové pojisténi sjednéno, dale kromé vyluk uvede-

nych v ¢lancich ,Na co pojisténi nevztahuje” u jednotlivych do-
plnkovych pojisténi, se vsechna dopliikovéa pojisténi nevztahuji
na Skody zpUlsobené:

41 v dobé, kdy vozidlo fidila osoba bez fidi¢ského opravnéni,
s vyjimkou osoby, kterd se podle pfislusnych predpist ucf
pojistené vozidlo Fidit nebo skldda zkousku z fizeni vozidia;

4.2 v souvislosti s tim, Ze vozidlo bylo pouzito k UmysIné trest-
né ¢innosti oprdvnénou osobou;

4.3 pfi zavodech, soutézich vseho druhu nebo pfi pfipravnych
a tréninkovych jizdach k témto zdvodim ¢&i soutézim;

4.4 pli testovacich jizddch nebo jizddch na specializovanych
okruzich ¢ mimo vefejnou komunikaci;

4.5 nespravnou obsluhou a udrzbou (zejména nedostatek nebo
pouziti nevhodnych provoznich nédplini, pfehrati motoru, pfe-
kroceni vyrobcem pfedepsané nejvetsi pfipustné hmotnos-
ti, pouzitim vozidla, jeho ¢asti nebo vybavy jinym nez vyrob-
cem urc¢enym zpUsobem, pokra¢ovanim v jizdé po narazu,
jehoz nasledkem doslo k Uniku provoznich kapalin);

4.6 nakladem nebo vécmina vozidle &i ve vozidle, véetné pre-
pravovanych vybusnin a tfaskavin;

4.7 nasledkem chybné konstrukce, vadného materidlu nebo
vady, kterou méla pojisténa véc jiz v dobé pojisténi a kte-
rd viastnikovi nebo provozovateli vozidla byla nebo mohla
byt zndma;

4.8 plijeho pouziti zplsobem jinym nez je ten vyrobcem ureny;

4.9 vzniklé jeho pouzitim k vojenskym Gcellm nebo k rekon-
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strukcim vojenskych bitev;

410 UmysIné pojisténou osobou ¢i osobami povérfenymi k pro-
vozu vozidla;

411 v dobé trvani pojisténi, kdy jesté neprobéhla prohlidka
nasim technikem, pokud je u jednotlivého pojisténého vo-
zidla vyzadéna;

412 v souvislosti s dopravni nehodou, pokud vozidlo nebylo
v dobé nehody technicky zpUsobilé provozu na pozem-
nich komunikacich;

413 technickou zévadou (zejména pfirozenym opotifebenim,
funkénim naméhanim, Unavou nebo vadou materidlu, kon-
strukéni nebo vyrobni vadou) a vadami, na které se vzta-
huje zdruka vyrobce

414 padem nebo narazem véci, je-li tato véc v majetku viastni-
ka jednotlivého pojisténého vozidla, nebo je tato véc v uzi-
vani této osoby;

415 vzniklé v souvislosti nebo nasledkem provadéni opravy Ci
adrzby;

416 pokud za Skodu odpovidd dodavatel, smluvni partner
nebo opravna;

417 pachatelem, ktery se vozidla zmocnil podvodem nebo
zproneveérodu;

418 vzniklé Unikem pohonnych hmot nebo jejich odcizenim;

419 skodou vzniklou na vozidle v souvislosti s jeho cinnosti
jako pracovniho stroje, neni-li v pojistné smlouvé ujedna-
no jinak;

4.20 na zvukovych, datovych obrazovych a jinych nosicich a za-
znamech na nich;

4.21 pfi fizeni vozidla osobou pod viivem alkoholu nebo jinych
omamnych, ndvykovych a psychotropnich latek, ¢i 1ékd,
s jejichz uzitim je spojeno doporuceni nebo zékaz fizenf
motorovych vozidel;

4.22 nepodrobi-li se fidi¢ vozidla zkousce na zjisténi alkoholu Ci
jiné navykové latky nebo pozije-li alkohol &i jinou navyko-
vou latku po nehodé do doby provedeni takové zkousky;

4.23 vjetim pojisténého vozidla do vody v misté postizeném
zaplavou nebo povodni a jejim vniknutim vody do motoru
a interiéru vozidla;

4.24 nedostate¢nym zajisténim vozidla proti samovolnému
pohybu;

4.25 v pfipadé vzniku skody z povodné a zéaplavy v dobé do
10 dni od data sjednénf pojistént;

4.26 zadfenim motoru nebo jeho &&sti, zejména v souvislosti
s Unikem provoznich kapalin (napf. nasledkem prorazeni
spodniho vika motoru).

K vylukam v bodech 4.1. a), b), ¢), d), e), f), @), h), i) se nepfihlizi

(tj. nebudou uplatnény), pokud ke skodé doslo v dobé, kdy bylo

pojistené vozidlo hldSeno policii jako kradené.

. Vase povinnosti

Zde vam popiseme, na co je dllezité nezapomenout, jaké kroky

od vés oCekdvame a jaké jsou vase povinnosti.

5.1 PIné s ndmispolupracovat pfi Setfeni vasi pojistné udélosti
a fidit se nasimi pokyny.

5.2 Umoznit ndm prohlidku pojisténeého vozidla, poskytnout
ndm vsechny potfebné informace nezbytné pro uzavieni
smlouvy i Setfeni pojistné udélosti a umoznit ndm nahléd-
nout do technické, Gcetni &i jiné obdobné dokumentace.

5.3 Neponechévat ve vozidle pfi jeho opusténi doklady pre-
depsané k jeho provozu, osvéd&eni o registraci vozidla,
klice nebo kédoveé karty k zabezpeceni vozidia.

5.4 Pfi opusténi vozidla jste povinni uzamknout a aktivovat
vSechna zabezpecovaci zafizen.

Pokud by poruseni nékteré z vySe uvedenych povinnosti mélo

podstatny vliv na vznik nebo rozsah $kody (napfiklad odcizeni

neuzamceného vozidla) jsme opravnéni pfimérené krétit ¢i od-
mitnout pojistné pinéni.

. Pojisténi skel (Skla)

SkItim vaseho vozidia hrozi i jind nebezpedi nez jsou Zivly nebo
vandalové. Nejcastéji sklo poskodi naraz stérku nebo kaminku
zpUsobeny protijedoucim ¢i pfed vémi jedoucim vozidlem. Proto

také nabizime pojisteni skel, v ramci kterého zajistime opravu Ci
vymeénu poskozenych Celnich a dalich skel vozidia.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6
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Co je pojisténo
Skla, kterd slouzi k vyhledu z vozid/a uvedeného v pojistné
smlouvé. Tedy Celni, bo¢ni a zadnf skla. Za skla povazuje-
me pouze takova, kterd jsou pro dany typ vozidla schva-
lena pfislusnym orgdnem Ministerstva dopravy CR a majf
potfebné atesty. Za celni sklo povaZzujeme pouze sklo
slouzici k vyhledu fidice.

Na co je pojisténo

Uhradime opravu ¢i vyménu skla v pfipadé jakékoliv naho-

dilé Skody, kterd nevznikla:

a) bezprostfednim nésledkem koroze, eroze, oxidace;

b) poskozenim nebo znicenim pfi doprave, prfemistovani,
demontazi, montazi nebo pfi oprave;

¢) bezprostiednim néasledkem opotiebeni, trvalého vlivu
provozu, postupného starnutf;

d) vlivem pnuti karoserie a vlivem rozdilu teplot.

Na co pojisténo neni

Kromé vyluk uvedenych v ¢lanku 4 téchto DPP v ramci to-

hoto pojisténi nehradime:

a) nasledné skody zplsobené poskozenym sklem;

b) skody vzniklé na jinych Castech vozidla v souvislosti
s poskozenim nebo znicenim skel;

c) véci se sklem pevné spojené (dalni¢ni zndmky, ochran-
né folie, senzory, apod.);

d) senzory, jestlize je mozné je dle instrukci vyrobce pfi
vymeéné skel jednoduse odmontovat;

e) stfesni skla;

f) zpétna zrcatka;

g) bocni a zadni skla autobusl a trolejbus(;

h) horni ¢elni skla patrovych autobus(;

i) skla motorek, tiikolek a Ctyrkolek;

j) skla vysokozdviznych vozik(.

Jak to funguje

Vymeény skel jsou velkym zdsahem do karoserie, diky Ce-
muz maji neblahy vliv na Zivotnost vozidla. Dale ¢asto do-
chazi k ndhradam kvalitnich skel za nekvalitni.

a) Z téchto dlivodl nas informujte o poskozeni skla, jakmi-
le se stane &i se o ném dozvite. Nésledné oprdvnéné
osobé sdélime instrukce o zpUsobu opravy ¢i vymény.

b) Pokud to bude mozné, bude sklo zaceleno, coz je
nejrychlejsi a nejméné invazivni feSeni. V takovém pfi-
padé vas kontaktujeme a domluvime ¢as a misto, kde
k zaceleni dojde.

Jestlize bude poskozeni takové, Ze zaceleni neni mozné,
sdélime oprdvnené osobé, kde bude provedena vyména
skel.

Jak budeme hradit pfi poskozeni skel

Pojisténi se sjednava na pojistnou cdstku, ktera predsta-
vuje maximalni pojistné plnéni, které oprdvnéné osobé za
znicené sklo v pfipadé skody vyplatime. Pojistné ¢astka se
vztahuje na kazdou pojistnou udalost.

V pfipadé poskozeni skla vozidla oprdvnéné osobé vypla-
time c¢éstku odpovidajici d¢elné vynaloZzenym a pfiméfe-
nym nékladdim na opravu, maximalné vsak do vyse sjed-
nané pojistné ¢astky.

Pfiméfenymi ndklady na opravu myslime v tomto pfipadé:

a) Naklady obvyklé na opravu prokazatelné provedenou

v autorizované opravné na tzemi CR.

Néklady vynalozené na uvedeni vozidla do stavu od-
povidajictho tomu pfed pojistnou udalosti v pfipadé
opravy jinde nez v autorizované opravné. Tim myslime
uhrazent:

- technologie opravy pfedepsané vyrobcem vozidla

- ndklady na préaci odpovidajici cendm obvyklym v da-

ném misté a case

- nadhradni dily ve stejné nebo obdobné kvalité jako

dily dod&vané vyrobcem vozidia na trh v Ceské re-
publice
Jak budeme hradit pfi zni¢eni vozidla
V pfipadé totdIni Skody na vozidle je jeho oprava neekono-
mickd. Proto oprdvnéné osobé vyplatime pfimérené nékla-
dy na opravu skla (Ci skel) rozpoctem. Tim je myslen nami
provedeny vypocet, pro ktery se pouziji:

b
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a) hodinové sazby za polozky préace odpovidajici cenam
obvyklym v daném misté a ¢ase u neautorizovanych
neznackovych servist

b) ceny néhradnich dilll, které nejsou dodéavany pfislus-
nym vyrobcem vozidia, ale jsou produkovany podle jim
danych specifikaci a vyrobnich standard( (tzv. after-
marketové dily) a jsou bézné dostupné.

6.7 Jak budeme hradit v kombinaci se sjednanym havarijnim
pojisténim

Budete-li soucasné uplatiovat z jedné priciny poskozeni

pojisténého skla Ci skel a dalSich ¢asti vozidla a vznikne-li

za toto poskozeni prévo na pojistné plnéni z Havarijniho

pojisténi, pravo na pojistné plnéni z pojisténi skel nevznika.

Pojisténi zavazadel (Zavazadla)
Kromé samotného vozidla si mlzete déle pojistit také zavazadla,
kterd jsou v zavazadlovém prostoru vozidla nebo kterd mate
u sebe po dobu provozu vozidia.
71  Co je pojisténo
Cestovni zavazadla a véeci osobni potfeby, které jsou ulo-
Zeny v uzamceném zavazadlovém prostoru vozidla, v uza-
viratelné schrance v palubni desce, v uzamceném sties-
nim boxu Ci ktera lezi na sedadle po dobu provozu vozidia,
patfici osobdm cestujicim ve vozidle.
7.2 Na co je pojisténo
Uhradime poskozeni, zniceni ¢i odcizeni jednim z nasledu-
jicich pojistnych nebezpect:

a) pfirodni nebezpeci,

b) dopravni nehoda,

¢) odcizeni vozidla nebo jeho ¢dsti,

d) odcizeni véci vioupanim do vozidia,

e) srazka se zvéfi.

7.3 Na co pojisténo neni
Pojisténi se nevztahuje na:

a) cennosti,

b) véci zvldstni hodnoty,

c) véci na vystavy,

d) pisemnosti, pldny a zdznamy na zvukovych, obrazo-
vych ¢i datovych nosicich,

e) zbrané, jejich prislusenstvi a strelivo,

f) Ziva zvirata,

g) zboZi urcené k ndsledujicimu prodeyi,

h) véci slouzici k podnikdni ¢i svéfené zaméstnavatelem
pro plnéni dkold na pracovni cesté, nebo které slouzi
podnikajici fyzické osobé k podnikdni,

i) zavazadla osob prepravovanych za dplatu,

j) kozichy,

K) pfislusenstvi, vybaveni a ndhradni dily vozidel,

l) prenosnou elektroniku.

Déle se pojisténi nevztahuje na poskozeni nebo znicenf
zavazadel zplsobené:

m) pfi nakladani, vykladani ¢i prekladani,

n) jejich nespravnym ulozenim,

o) pfepravovanymi zavazadly

7.4 Jak budeme hradit
Zplsobené skody hradime dle rozsahu Skody oprdvnéné
osobé, kterou je prokazatelny viastnik zavazadla.

a) Jestlize bylo zavazadlo poskozeno, a je jej tedy mozné
opravit, uhradime pfiméfrené a Ucelné néklady na opra-
vu zavazadla, nejvyse vSak do vyse casové ceny bez-
prostfedné pfed skodnou uddlosti snizenou o casovou
cenu pfipadnych pouzitelnych zbytk( nahrazovanych
casti.

b) V pfipadé zniceni zavazadla uhradime casovou cenu
zavazadla bezprostfedné pred skodnou uddlosti snize-
nou o casovou cenu piipadnych pouzitelnych zbytk(
znicenych ¢asti.

¢) U odcizenych zavazadel uhradime casovou cenu za-
vazadla za podminky, ze odcizeni bylo nahldseno na
Policii CR ptipadné pfislusnému organu cizfho statu,
ve kterém k pfedmétné udalosti doslo.

7.5 Vase povinnosti
Zde vadm popiSeme, na co je dllezité nezapomenout a jaké
kroky od vés ocekdvame.

DPPFAD-06/2016

a) Ve vozidle po dobu jeho opusténi neponechavejte za-
vazadla volné viditelna.

b) Vase auto nenf trezor, proto v dobé mezi 22 hodinou
a 6 hodinou v pfipadé opusténi vozidla na dobu delsi
nez 2 hodiny neponechévejte zavazadla ve vozidle ani
v zavazadlovém prostoru ¢i uzamykatelném stfeSnim
boxu.

Pokud by poruseni nékteré z vyse uvedenych povinnos-

ti mélo podstatny vliv na vznik nebo rozsah skody, jsme
opravnéni pfimérené kréatit ¢i odmitnout pojistné plnéni.

8. Uraz osob ve vozidle

DalSim pojisténim, které je mozné sjednat v ramci doplfikovych,
je Urazové pojisténi osob cestujicich ve vozidle. V pfipadé Urazu
cestujici osoby po dobu cestovani ve vozidle, veetné fidice, ji
bude vyplacena ¢astka dle miry trvalych nasledkd, jeZ ji Graz
zplsobi. Kromé trvalych nasledkd je v pojisténi také zahrnuta
smrt zplsobend Urazem cestujici osoby.

8.1 Co je pojisténo
Urazové pojisténi se sjednédvd jako obnosové pojistént.
To znamena, Ze pokud se stane Uraz definovany v bodé
8.2., vyplatime opravnené osobé urcenou finanéni ¢astku
bez ohledu na to, zda oprdvnéné osobé v dlsledku drazu
vznikla nebo nevznikla Skoda.

8.2 Na co je pojisténo
Z Urazového pojisténi budeme hradit v pfipadé dvou situacf:

a) pokud Uraz zplsobi osobé ve vozidle trvalé nasledky
(TN), vyplatime ¢astku urcenou podle druhu a rozsahu
trvalych nésledkd, nejvyse vSak do limitu uvedeného
pod polozkou ,Trvalé nésledky zplsobené (razem*
Vv pojistné smlouve;

b) pokud nésledkem Grazu osoba ve vozidle zemre (SU),
vyplatime oprdvnené osobé jednordzovou Castku ve
vysi limitu uvedeného v pojistné smlouvé pod poloz-
kou ,Smrt v ddsledku Urazu®.

8.3 Na co pojisténo neni
Pojisténi se nevztahuje na nasledky Urazd:

a) osob dopravovanych na jinych mistech, nez jsou ty ur-
¢ené k pfepravé osob;

b) vzniklych pfi nakladani ¢i vykladani ndkladu Ci prepra-
vovanych zavazadel;

¢) vzniklych pfi neoprdvnéném uzivdni vozidla;

d) vzniklych pfi pracovni ¢innosti v zameéstnany,

e) vzniklé pfi provozu mimo pozemni komunikace;

f) vzniklych nésledkem IéCebnych a preventivnich zakro-
k(, které nebyly vykonany s cilem 1&Cit ndsledky Grazu;

g) vzniklych nasledkem srdecni nebo cévni mozkové pfi-
hody a nasledkl Urazu, ke kterému doslo v disledku
srdecni nebo cévni mozkové piihody;

h) vzniklych ndsledkem Umysiného sebeposkozovéni, se-
bevrazdy nebo pokusu o ni;

i) zhorsenych dmysiné nebo véedomym nevyhledanim lé-
karské péce nebo nerespektovanim doporuceni |ékare;

j) které nevznikly v disledku pojistného nebezpedi.

Pojisténi se déle nevztahuje na:

k) poruchy hybnosti ¢i poSkozeni patefe, v¢etné vyhtezu
meziobratlové ploténky, pokud nevznikly nasledkem
drazu;

I) mentdini ¢i dusSevni poruchy, kolapsy, epileptické za-
chvaty ¢i jiné kfece, které nevznikly ndsledkem Urazu;

m) trvalé nésledky ¢i smrt, jez se daly o¢ekéavat jiz v dobé
sjednani pojisténi, zejména v pfipadech chronického
onemocnéni ¢ vaznych onemocnéni a Urazl, které
vznikly pred pocatkem pojistént;

n) infekéni nemoci, i kdyz byla pfenesena zranénim.

8.4 Jak budeme hradit v pfipadé trvalych nasledku urazu
Céstka, kterou vyplatime v piipadé trvalych nasledk( drazu,
zavisi na druhu a rozsahu nasledkd Urazu a na ujednaném /i-
mitu pojistného plnéni'v ptipadé trvalych ndsledk( Grazu uve-
deném v pojistné smlouvé. Podle druhu a rozsahu nésledk
Urazu oprdvnené osobé vyplatime urcité procento limitu od-
povidajici procentu télesného poskozeni zplisobeného Ura-
zem. VySi procenta naleznete v Ocenovaci tabulce ¢. 1,PInén{
za trvalé nasledky Urazu platné od 1.10. 2015." P¥i tom plati, Ze:
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a) nasledky hodnotime a vypocet vyse pojistného pinénf
provadime az po ustdleni ndsledkd Urazu, nejdéle véak
po 3 letech od vzniku Urazu, a to na zékladé |ékafskych
zprav a pfipadné vysetfeni vybranym lékafem;

b) o vyhodnoceni rozsahu trvalych ndsledkd drazu jste

opravnéni nds pozadat nejdrive 12 mésicd od Urazu, coz

je doba potfebna k tomu, aby se nésledky Urazu ustalily;

nejsou-li po 12 mésicich trvalé nasledky ustaleny, md-

Zeme oprdvnéné osobé vyplatit zalohu z pojistného

plnéni, ale pouze v pfipadé, ze ¢ast trvalych nasledkl

v rozsahu alespon 10 % jiz bude mit trvaly charakter;

d) pokud neni zranéni obsazeno v Ocenovaci tabulce, sta-
novime jej podle zranéni v tabulce obsazeného, které je
svym charakterem nejblizsi skute¢nému zranént,

e) vyplacime pouze néroky, které dosdhnou alespori 10 %
télesného poskozeni podle Ocenovaci tabulky;

f) pokud v disledku Urazu vznikne vice trvalych nasled-
kl, vyse pojistného plinéni se scitd;

g) tykaji-li se trvalé nasledky po jednom nebo vice Ura-
zech téze Casti téla, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti-
me je jako celek;

h) nejvyssi ¢astka, kterou vyplatime, odpovida vysi limitu
pojistného plnéni pro trvalé nasledky Urazu uvedené-
ho v pojistné smlouvé.

8.5 Jak budeme hradit v pfipadé smrti nasledkem urazu
Pokud v priibéhu 3 let od Urazu, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi, dojde k Umrti pojistené osoby nasledkem
drazu, vyplatime oprdvnéné osobé Castku odpovidajici /i-
mitu pojistného plnéni pro pfipad smrti Grazem uvedenou
Vv pojistné smlouvé.

Pojistné plnéni vyplatime oprdvnéné osobe v souladu
s § 2831 obcanského zakoniku.

Zemfel-li pojistény na nésledky Urazu a my jsme poskytli
pojisténému pojistné plnéni za trvalé nasledky Urazu, vy-
platime pfipadny rozdil mezi sjednanym limitem pojistneho
plnénia ¢astkou jiz vyplacenou za trvalé nasledky.

@)
-

Uraz fidi¢e

Pro pojisténi drazu fidice se pfimérené pouZiji ujednanf ¢lan-
ku 8. téchto pojistnych podminek. V pfipadé pojisténi trvalych
nasledk( drazu je oprdvnénou osobou pouze fidi¢ vozidla uve-

deného v pojistné smlouve.

Pojisténi porizovaci hodnoty vozidla (GAP)

Toto pojisténi je doplhkovym pojisténim k havarijnimu pojistént,
jestlize je na pojistnou ¢astku sjedndno pojistné nebezpedi do-
pravni nehoda. Obé pojisténi musi byt proto sjedndna v rdmci
jedné pojistné smlouvy.

Pojisténi se vztahuje pouze na nova osobni (M1, N1) a nakladni
vozidla (N2, N3). Jeho smyslem je umoznit viastnikovi vozidla
v pfipadé totdini skody takové pojistné plnéni, aby si mohl pofi-
dit stejny novy model stejné znacky vozidla.

V pfipadé havarijniho pojisténi bez tohoto doplrikového pojistént
totiz vyplatime obvyklou cenu, coz je aktudlni trzni hodnota vozi-
dla daného typu, znacky, staff a stavu k datu dopravni nehody. To
znamena, Ze za tuto cenu neni mozné pofidit stejné vozidlo nové.
Proto v rédmci pojisténi pofizovaci hodnoty vozidla, (déle jen
,GAP), vyplatime rozdil mezi porizovaci cenou a obvyklou ce-
nou vozidla tak, abyste si v pfipadé totd/ini Skody na vozidle
mohli pofidit nové vozidlo.

10.1 Co je pojisténo

Vozidlo pojisténé v rdmci havarijniho pojisténi sjednaného
v této pojistné smlouveé. Pojisténa mohou byt pouze tovarné
vyrobend osobni vozidla druhu M1 a N1 nebo tovarné vyro-
bend nékladni vozidla druhu N2 a N3, jejichz datum prvnf
registrace predchdzi datu pocéatku pojisténi o maximaliné
120 dni. Vozidlo musi byt zakoupeno v siti autorizovanych
prodejctl piisluiné zna¢ky na tzemi Ceské republiky.

Déle je také pojisténa vybava jednotlivého pojisténého vo-
zidla uvedena v havarijnim pojisténi v této smlouve.

Na co je pojisténo

Na pojistné udalosti vzniklé v rdmci havarijniho pojistént,
které maji rozsah totaIni Skody a které nastaly do 36 mési-
cl od pocatku pojistént.

10.2

1".
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10.3 Na co pojisténo neni
V rédmci tohoto pojisténi nehradime pojistné plnéni u vozi-
del, které:

a) maji pofizovaci cenu vyssi nez
« 2500 000 K¢ u osobnich vozidel druhu M1a N1
+ 3500 000 K¢ u nédkladnich vozidel druhu N2 a N3

b) jsou vyuzivédna k pfeprave za Uplatu &i zasilatelstvi, jed-
na-li se o osobnf vozidla druhu M1 a N1,

c) maji nejvetsi technickou/povolenou (celkovou) hmot-
nost pfesahujici 32 000 kg, jedna-li se o nakladni vo-
zidla druhu N3,

d) jsou vyuzivéana k taxisluzbé,

e) jsou vyuzivana k provozovani autoptj¢ovnami ¢i provo-
zovéna autoskolami,

f) jsou vyuzivana k pfeprave nebezpecného nakladu,

g) jsou vyuzivana jinak, nez je stanoveno tovarnim vyrobcem,

h) maji specidlni Upravu, jakymi jsou napfiklad vozidla
s pravem prednosti v jizdé, odtahova vozidla, obytna
vozidla, vyprostovaci vozidla, apod.

Déle se pojisteni GAP nevztahuje na:

i) skodné uddlosti, kde nevznikl narok na pojistné plnénf
v rdmci havarijniho pojisténi ¢i kde vznikla pouze par-
cidini skoda,

j) castku, o kterou jsme snizili pinéni z dGvodu nesplnéni
smluvnich povinnosti vas ¢i pojistnika,

k) ¢éstky, o které bylo snizeno pojistné plnéni z havarijni-
ho pojisténi nebo na ¢ast plnéni vychazejici z prédvnich
predpist napf. DPH,

I) ndklady, které hradi jiné pojisténi, ¢i finanéni ztraty hra-
zené z jinych zdrojd,

m) pfislusenstvi, kterd nebyla v dobé pocatku pojisténi
soucasti vybavy jednotlivého pojisténého vozidla.

Jak budeme hradit

Pojistné plnéni u GAP odpovida rozdilu mezi pofizovaci
cenou a obvyklou cenou nédmi stanovenou jako zéaklad
pro vypocet pojistného plnéni z havarijniho pojisteni. Po-
fizovaci cena nesmi prekrocit 110 % obvyklé ceny v dobé
sjednani pojistén.

Limit pojistného pinéni sjednany v pojistné smlouvé je nej-
vysSi hranici plnéni a ¢ini nejvyse 50 % pofizovaci ceny
vozidla a zaroven

a) 1250 000 K¢ u osobnich vozidel druhu M1a N1

b) 1500 000 K¢ u nakladnich vozidel druhu N2 a N3

Jestlize bude skoda zplsobena tfeti osobou, kterd ji
oprdvnéné osobé musi uhradit, a zéroven by mohlo byt
plnéni Cerpano z havarijniho pojisténi, vznikd opravnené
osobé prédvo na pojistné pinéni z pojisténi GAP.
10.5 Vase povinnosti
Pokud v dobé trvani pojisténi dojde ke zmeéné uzivani
nebo prestavbé pojisteneého vozidla na vozidlo, pro které
nelze pojisténi tohoto typu sjednat, jste povinni nam tuto
skute¢nost bezodkladné oznamit.
Pokud by poruseni nékteré vyse uvedené povinnosti mélo
podstatny vliv na vznik nebo rozsah Skody, jsme opravnéni
pfiméfeneé kratit ¢i odmitnout pojistné plnéni.

10.4

Pojisténi pfepravy zbozi a ndkladu
Timto pojisténim si mazete rozsitit pojistné kryti z havarijniho
pojisténi i povinného ruceni, kdy si mlzete, kromé vozidla, pojis-
tit i movité véci ur¢ené pro vase podnikani, pfepravované v pro-
storu vozidla, ktery je ur¢en pro pfepravu téchto veci (déle jen
pfepravované veci).
111 Co je pojisténo

a) Pojistény jsou hmotné véci pfepravované pojistenym

vozidlem:

- zdsoby — je to skladovany material, skladované zbo-
7i, dokonc¢ené vyrobky, polotovary, nedokoncend
vyroba kromé nedokoncené stavebni vyroby;

« movité véci, které slouzi k zajisténi vasi vyrobnf
a provozni ¢innosti, zejména vybaveni provozoven,
véetné strojl, piistrojd, nafadi, vyjma elektroniky;

. cizi véci uzivané — jsou to movité véci, které uzivate
na zékladeé smlouvy k zajisténi vasi vyrobni a provozni
¢innosti (jako by to byly véci vlastni), vyjma elektroniky;
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. cizi véci pfevzaté — jsou to movité véci, které jste
pfevzali od svého zakaznika za Ucelem provedeni
opravy, Upravy téchto véci, nebo jejich Gschovy.

b) Kromé véci uvedenych v bodé a) si ddle mlzete pojis-
téni rozsifit i o pfepravovanou elektroniku, to znamena
elektronickd zafizeni vseho druhu a jejich soucésti a né-
hradni dily slouzici k zajisténi vasi vyrobni a provozni ¢in-
nosti a dale vedenou ve vasem Ucetnictvi jako zdsoba.

Na co se pojisténi vztahuje

Pojisténi se vztahuje na skody na pfepravovanych vécech,

ke kterym doSlo po nalozeni véci na vozidlo za Gcelem je-

jich bezprostfedné navazujici dopravy a pred zapocetim
jejich vykladky v misté urcent.

a) Skodami se rozumi poskozeni, zni¢eni nebo odcizeni
véci v disledku:

« dopravni nehody,

« pfirodnich nebezpeci,

. odcizeni, ke kterému doslo v souvislosti s pfirodnim
nebezpecim nebo odcizenim, ke kterému doslo na-
sledkem dopravni nehody, a osoba uskutecnujici
pfepravu véci byla ndsledkem nehody vozidla zba-
vena moznosti pojisténé véci opatrovat.

b) Kromé pojistnych nebezpeci uvedenych v bodé a),
si dale mlzete pojisténi rozsitit i o odcizeni véci pfi pre-
prave a odcizeni véci spolecné s motorovym vozidlem.

Na co se pojisténi nevztahuje

Pojisténi se nevztahuje na:

a) pfepravované pisemnosti,

b) cennosti
véci zvldstni hodnoty,

) véci na vystavy,

zavazadla a véci osobni potfeby,

f) tuzemskd vozidla dle zékona o povinném ruceni,

g) letadla, vznéSedla, lodé a plavidla vseho druhu, kolejo-
va vozidla a déle vozidla pouzivand k zavodim a rych-
lostnim zkouskam,

h) elektronickd zafizeni, zejména mobilni telefony, page-
ry, komunikatory, kapesni pocitace (PDA), mobilni navi-
gacni systémy,

i) elektronickd zdravotnicka zafizeni, zejména kardiosti-
mulatory, naslouchadla, protézy,

j) elektronické zafizeni pro zdbavni priimysl, diskotékova
zafizeni, tlampace a reproduktory,

k) elektronické hudebni nastroje,

) videokamery, fotoaparaty, vyherni a hraci automaty,

m) nosice dat, data potfebna pro zdkladni funkce zafizeni,
elektronky (napf. rentgenové a laserové trubice), uza-
viené diskové jednotky, mezinosic¢e obrazu (napf. op-
tické valce) a snimace obrazu,

n) obsah prepravovanych automatd na vhazovani minci
(véetné ménicl penéz),

o) pfepravované zbrané, stfelivo, vybusniny a tfaskaviny,

p) prepravované rostliny, zvitata, biologicky material, mi-
kroorganismy,

q) pfepravu véci prodavanych formou tzv. pfimého pro-
deje, zasilkového prodeje a jim podobnych (dealersky
prodej nebo prodej obchodnim zéstupcem),

r) veci, které byly pfevzaty za Ucelem provedeni pfepra-
vy pro jiného (smluvni preprava veci).

Déle se pojisténi nevztahuje na:

s) poskozeni nebo zniceni pfi nakladani, vykladani i pre-
kladani véci,

t) poskozeni nebo zniceni véci zplisobené nebo souviseji-
ci s jejich nespravnym, nevhodnym nebo nedostate¢nym
balenim, nalozenim, resp. upevnénim pojisténych véci,

u) Skody na dopravnim prostfedku zplsobené dopravo-
vanymi vecmi,

v) vady, které méla pojisténd véc jiz v dobé pred jejim na-
loZzenim na vozidlo,

w) movité pfedméty, které nebyly v dobé vzniku skody
umistény v raddné uzavieném prostoru uréeném pro
pfepravu téchto véci,

X) poskozeni nebo zniceni zplsobené na jiném predmé-
tu, nez na prepravovanych veécech,

c)
d
e)

1.4
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1.6
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y) $kody na pfepravovanych vécech zplsobené hmyzem,
hlodavci, jinymi zivocichy, rostlinami nebo mikroorga-
nismy,

7) 8kody, které nebyly nahlaéeny na Policii CR, pfipadné
prislusnému orgénu ciziho statu, ve kterém k predmét-
né udalosti doslo.

Jak budeme hradit

Pojisténi pfepravovanych véci se sjedndva na prvni riziko.
To znamend, Zze maximalni vySe plnéni, kterou béhem jed-
noho pojistného obdobi (obvykle jeden rok) uhradime, bez
ohledu na mozny pocet pojistnych udalosti, se rovna limitu
pojistného plnén.

Limit pojistného plnéni je uveden v pojistné smlouve a sta-

novujete ho vy na vlastni odpovédnost.

V pfipadé, Ze doslo:

a) K poskozeni pfepravovanych véci, vlastnich i cizich,
uhradime néklady, které hospodérné vynaloZite na
uvedeni véci v pfedesly stav, nejvyse vSak do vyse
casove ceny.

b) Ke zniceni nebo pohfesovani prepravovanych véci,
vlastnich i cizich, uhradime ¢éstku odpovidajici nakla-
dlm na znovuziizeni véci v dobé bezprostfedné pred
skodnou uddlosti. Tuto ¢astku vSak snizime o ¢astku
odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného znehod-
noceni znicené nebo pohfeSované véci z doby pred
skodnou uddlosti. Déle také odeclteme cenu zbytki
znicené véci.

c) Spolutcast pro toto pojisteni je stanovena na 10 %
z pojistného pInéni, minimalné vSak 5 000 K¢.

Od castky pojistného plnéni vypoctené dle bodu a) nebo

bodu b) odecteme spolutcast stanovenou dle bodu c).

Jak budeme hradit za odcizeni mobilnich elektronickych
zafizeni
Za odcizeni mobilnich elektronickych zafizeni slouzicich

k zajisténi vyrobni a provozni ¢innosti, vyplatime maximal-

né 50 000 K¢.

Mobilni elektronicka zafizeni jsou:

a) mobilnf vypocetnitechnika (zejména notebooky a tablety),

b) mobilni zafizeni pro méfici a poplachovou techniku.

V pfipadé pojistné udalosti vyplatime pojistné plnéni viast-
nikovi jednotlivého paojisténého vozidla, ktery je uveden

v pojistné smlouve.

Jaké mame pozadavky na zabezpeceni prepravovanych
mobilnich elektronickych zafizeni.

Za $kodu vzniklou v ddsledku odcizeni téchto véci, slou-
zZicich k zajisténi vyrobni a provozni ¢innosti, vyplatime
oprdvnéné osobé pojistné plnéni, pokud byly v dobé vzni-
ku Skody splnény pozadavky na zabezpeceni nasledujicim
zplsobem:

a) vozidlo bylo uzamceno a mélo uzavienad okna a pev-
nou stfechu,

b) odcizené elektronické zafizeni bylo v dobé odcizenri
umisténo v zavazadlovém prostoru vozidla, nebo bylo
uloZzeno v uzamcené pfru¢ni schréance vozidla a neby-
lo z vnéjsku viditelné,

c) k odcizeni doslo prokazatelné v dobé& od 6:00 do
22:00 hod, nebo

d) pokud doslo k odcizeni elektronického zafizeni z vozi-
dla zabezpeceného dle bodu a) a b) a bylo odstaveno
v uzamcené garazi nebo na hlidaném parkovisti, nepla-
ti omezeni na dobu od 6:00 hod do 22:00 hod.

Jaké méme pozadavky na zabezpeceni pfepravovanych
véci.

Za Skodu vzniklou v dlsledku odcizeni ptepravovanych
véci, vyplatime oprdvnéné osobé pojistné pinéni, pokud
byly v dobé vzniku Skody splnény poZzadavky na zabezpe-
¢eni nasledujicim zplsobem:

a) uzaviraci a uzamykaci mechanismy byly funkénf,

b) oteviratelné otvory, zejména okna, byly zevnitf uzavre-
ny, a pokud jsou oteviratelné zvenci, i uzamceny,

c) dvefe, vrata, vstupy, vjezdy apod. byly fadné uzavfeny
a uzamceny

d) klice od vozidla nesmi byt ponechdny na stejném miste
jako vozidlo.
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Zabezpecleni uvedené v bodech a), b) a c) se vztahuje na
vozidlo, kterym jsou véci pfepravovany, i na objekt, ve kte-
rém je vozidlo odstaveno.

Pozadavky na zabezpeceni pfepravovanych véci jsou sta-

noveny v ndvaznosti na sjednany limit pojistného pinéni:

e) Pro limit plnéni do 100 000 K¢ pozadujeme uloZenf
pfepravovanych véci v uzamceném vozidle s pevnou
konstrukci karoserie nebo pod plachtou, ktera je upev-
neéna a uzamcena.

f) Pro limit plnéni do 250 000 K¢ pozadujeme ulozeni
véci v uzamceném vozidle s pevnou konstrukci karo-
serie nebo pod upevnénou a uzamcenou plachtou na
konstrukci, kterd odpovida specifikaci o nastavbée uve-
dené v technickém prikazu.
Pro limit pInéni do 500 000 K¢ pozadujeme ulozeni
véci v uzamcéeném vozidle s pevnou konstrukci karo-
serie nebo pod upevnénou a uzamcenou plachtou na
konstrukci, kterd odpovidéa specifikaci o nastavbé uve-
dené v technickém prikazu. Vozidlo musi byt vybave-
no funk&nim alarmem.

Pokud byla véc odcizena a vozidlo nebylo vybaveno:

h) funk¢nim alarmem, pak vyplatime pojistné pinéni maxi-
maliné ve vysi 250 000 K¢,

i) konstrukci pro plachtu, kterd odpovidd specifikaci
o nastavbé uvedené v technickém prikazu, pak vypla-
time pojistné plnéni maximalné ve vysi 100 000 K&.

Pokud nebyly spinény pozadavky na zabezpeceni uvede-

né v bodu 1) a 2) tohoto odstavce a tato skutec¢nost ovliv-

nila vznik pojistné uddlosti, jeji pribéh nebo méla vliv na
zvétSeni rozsahu nésledku pojistné uddlosti, jsme oprav-
néni snizit pojistné pinéni'v tom pomeru, v jakém méla tato
skute¢nost vliv na vznik skodné uddlosti, jeji pribéh, nebo
zvétseni rozsahu jejich nasledkd.

Pojistné pinéni za odcizeni pfepravované véci z vozidla,
nebo za odcizeni pfepravované véci soucasnée s vozidlem,
ve kterém byla tato véc uloZzena, poskytneme pouze v tom
piipadé, ze:

j) vSechna zabezpecovaci zafizeni nainstalovana ve vo-
zidle byla v aktivnim stavu, nebo ve vozidle byla trvale
pfitomna osoba starsi 18 let, pIlné svépravnd, bezihon-
na, spolehlivd a nebyla pod vlivem alkoholu ¢i jinych
omamnych nebo psychotropnich |atek a zéroven

k) k odcizeni doslo prokazatelné v dobé od 6:00 hod do
22:00 hod nebo bylo vozidlo odstaveno v uzamcené
garézi nebo ve stfeZeném objektu.

Kdo je opravnén provadét prepravu véci

a) Prepravu véci mlze provadét osoba starsi 18 let, piné
svéprdvng, bezuhonn4, spolehliva, kterd neni pod vlivem
alkoholu ¢i jinych omamnych nebo psychotropnich latek.

b) Prepravu véci mlzete provadét pouze vozidlem, které
je vhodné a zpUlsobilé pro dopravu pojistéenych véci.

c) K pojisténi se mohou vztahovat i dalsi povinnosti pojis-
téného, které vyplyvaji z ustanoveni pojistné smlouvy,

jinych pojistnych podminek a také z pravnich predpis(,
které se vztahuji ke sjednanému pojisténi.

Pro které vozidlo Ize pojisténi sjednat

Pojisténi je moZzné sjednat pouze pro vozidlo, pro které je

sjedndno havarijni pojisténi v jakékoliv kombinaci pojist-

nych nebezpeci uvedenych v DPP HAV.

Q

12. Pojisténi strojnich soucasti vozidla (Strojni riziko)
Timto pojisténim si mlzete rozsifit pojistné kryti z havarijniho
pojisténi o Skodu vzniklou na strojnich soucastech vozidla pfi
¢innosti vozidla jako pracovniho stroje.

12.1

12.2

Co je pojisténo

Pojistén je stroj, strojni zafizeni a strojni nastavba, ktera
s jednotlivym pojistenym vozidlem tvofi funkéni celek. Sou-
¢asti pojisténi jsou i strojni a elektronické soucasti a prislu-
Senstvi stroje (dale jen ,Stroj").

Na co se pojisténi vztahuje

Pojisténi se vztahuje na ndhlé poskozeni nebo zniceni po-
jisténého stroje nahodilou udalosti, kterd& omezuje nebo
vylucuje funkcénost stroje.
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Pojisténi se vztahuje na poskozeni nebo zniceni stroje
vzniklé zejména z téchto pficin:
a) chybou konstrukce, vadou materidlu, nebo vyrobni vadou,
b) pretlakem pary, plynu nebo kapaliny ¢i podtlakem,
¢) nevyvéazenosti nebo roztrzenim odstredivou silou,
d) zkratem ¢i jinym plsobenim elektrického proudu (napf.
pfepétim, vadou izolace, korénou, mechanickym na-
mahanim zplsobenym elektrickym proudem, indukcf

Ucinkem blesku),

selhanim méficich, regula¢nich nebo zabezpecovacich

zatizeni,

f) stfetem s cizim pfredmétem, pddem nebo ndrazem cizi-
ho pfedmétu s vyjimkou skod vzniklych béhem provo-
zu na pozemni komunikaci,

g) nespravnou obsluhou, nesikovnosti, nepozornosti, ne-
dbalosti pojisténého nebo jeho zaméstnance,

h) vandalismem,

i) mrazem, plovoucim ledem.

o)

12.3 Na co se pojisténi nevztahuje

Pojisténi nevztahuje na:

a) skody zplsobené bezprostfednim nésledkem koroze,

kavitace, oxidace, pfirozeného opotiebeni, trvalého

vlivu provozu (napf. trvalym plsobenim chemickych
teplotnich a mechanickych vliv{), postupného starnuti,

Unavy materidlu, nedostate¢ného pouzivani, dlouho-

dobého uskladnéni, usazovani kotelniho kamene nebo

jinych usazenin,

Skody vzniklé pfedCasnym nebo pfirozenym opotfebe-
nim nebo poskozenim stroje zplsobenym nedodrzo-
vanim stanovenych Ihdt pro Gdrzbu a sefizovani stroje
nebo jeho uzivanim k Gcelu, pro ktery neni urcen,

c) skody zplsobené béhem prepravy pojisténého stroje
jako nékladu,

d) Skody vzniklé uvedenim pojisténého stroje do provo-
zu pred prokazatelnym ukoncenim jeho fédné opravy
nebo zkousek,

e) Skody na cinnych médiich napf. na palivech, mazivech,
hydraulickych, Feznych a chladicich kapalinach,

f) Skody zplsobené obsluhou pojisténého stroje bez
platné odborné zplsobilosti podle pfislusnych prév-
nich predpis(,

g) nasledné vzniklé ztraty vSeho druhu véetné uslého zis-
ku, zvys$enych ndklad(l na vyrobu, pokut, mank, zpro-
nevéry, ztradt vzniklych z prodleni, ztrdtou trhu nebo
smluvniho kontraktu,

h) naklady na jakékoliv zmény zafizeni, doplnéni popf. vylep-
Senf zafizeni, ndklady na predepsané opravy a kontroly,

i) stroje v dobé vzniku pojisténi nefunkeni a poskozené,

j) Casti strojl, které nejsou schopny samostatného pro-
vozu v pfipadé, Ze s pojisténym strojem netvofi funkénf
celek v dobé vzniku skodné uddlosti,

k) elektrické ru¢ni naradi.

Déle se nevztahuje na Skody zplsobené nebo vzniklé

v souvislosti s:

[) vniknutim ciziho pfedmétu do stroje,

m) pddem, ndrazem, stfetem pojisténého stroje béhem
jeho provozu na pozemni komunikaci,

n) pozdrem, vybuchem, plisobenim koure,

o) pravodnimijevy poZdru, hasebnf latkou, likvidaci poZd-
ru nebo likvidaci nasledk( pozaru,

p) zdplavou, povodni, plsobenim vody vytékajici z vo-
dovodniho zafizeni, zemétfesenim, vybuchem sopky,
poklesem pudy, ziicenim skal nebo zemin, sesouvdnim
pudy, sesouvdnim nebo zricenim lavin, pddem stromd,
stozdrd nebo jinych predmétd, tihou sneéhu nebo nd-
mrazy, vichfici, krupobitim.

Pokud nedoslo ve stejnou dobu a v dlisledku téze pficiny i

k jinému poskozeni pojisténého stroje, za které jsme povi-

nni plnit, neposkytneme plnéni za poskozeni nebo zniceni

vecr:

q) dill a nastrojl, které se vymenuji pfi zméné pracovni-
ho Ukonu nebo pfi opotfebeni (napf. formy, kokily, mat-
rice, razidla, raznice, zapustky, ryté a vzorkované

=)

DIRECT pojistovna, a. s., se sidlem Nové sady 996/25, Brno, 602 00 | www.direct.cz

IC: 250 739 58, DIC: CZ 699 004 195 | zapsana v obchodnim rejstiiku krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 3365



12.4

r) valce, Sablony, vrtaky a vrtaci hlavy, noze, bfity, listy pil,
ostatni fezné a lisovaci nastroje, pracovni ¢asti drti¢d,
dopravnikové pésy, lana, draty, pneumatiky, zaruvzdor-
né vyzdivky, tésnéni),

s) strojnich soucasti pro kluzna a valiva ulozeni, pro pfimo-
Cary i rotacni pohyb (napf. loziska, pisty, viozky vélcd),

t) sklenénych soucasti,

u) snimacich, zdznamovych a zobrazovacich prvkd, nosi-
¢l zdznamd.

Dale se pojisténi nevztahuje na poskozeni nebo znicent:

v) néhradnich dild,

w) softwarového vybaveni pojisténého stroje,

X) vyménitelnych nosi¢li zdznamd a dat vSeho druhu,

y) poskozeni akumuldtorovych baterii, elektrochemic-
kych ¢lankd apod.,

z) ana skody, za které je dodavatel, smluvni partner nebo
opravna odpovednd podle zakona nebo smlouvy.

Jak budeme hradit

Pojisténi Skody vzniklé na stroji se sjedndva na pojistnou
¢dstku, na kterou je pojisténo vozidlo v havarijnim pojistént.
Pro pojisténi strojnich soucésti vozidla plati spoluticast
sjednand pro havarijni pojisténi jednotlivého pojisténeho
vozidla.

V ptipadé, Ze doslo:

a) K poskozeni stroje, uhradime pfiméfené a Ucelné vy-
nalozené naklady na opravu poskozeneho stroje, sni-
Zzené o cenu zbytk( nahrazovanych c¢éasti poskozené-
ho stroje, maximalné v8ak obvyklou cenu pojisténého
stroje v Ceské republice, kterou mél v dobé poskozeni.
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b) K dplnému zniceni stroje (totdini skodé€), uhradime
C¢astku odpovidajici obvyklé cené pojisteného stroje
v Ceské republice v dobé& poskozeni. Od obvyklé ceny
se odecitd obvykld cena pouzitelnych zbytk( stroje
a jeho vybavy a sjednana spoludcast.

12.5 Jaké mate povinnosti

Povinnost pojisténé osoby, je zejména:
a) pouzivat pojistény stroj pouze k UGcelu stanovenému
vyrobcem, podle ndvodu k obsluze nebo technickych
podminek, dodrzovat technické a dalsi normy vztahuji-
ci se na provoz a Udrzbu pojisténého stroje;
zabezpecit obsluhu nebo fizeni pojisténého stroje oso-
bou, kterd ma predepsanou kvalifikaci ¢i opravnéni,
nebo pokud neni kvalifikace ¢i opravnéni pfedepsano,
osobou, kterd byla prokazatelné pro obsluhu nebo fi-
zeni zaskolena;
c) v pfipadé vzniku Skody uschovat veSkeré poskozené
dily, dokud nevyddme souhlas s jejich likvidaci.

o

12.6 Pro které vozidlo Ize pojisténi sjednat

Pojisténi je mozné sjednat pouze pro vozidlo, pro které je
sjedndno havarijni pojisténi v jakékoliv kombinaci pojist-
nych nebezpeciuvedenych v DPP.

Tyto doplhkové pojistné podminky jsou platné od 1. 6. 2016.
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PRILOHA C. 1
OCENOVACI TABULKA

PInéni za trvalé nasledky Urazu platné od 1. 6. 2016

URAZY HLAVY A SMYSLOVYCH ORGANU

1| Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu do 2 cm? 5%
2| Uplny defekt v klenbé& lebni v rozsahu do 10 cm? 15 %
3 | Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu nad 10 cm? 25%
4 | Vazné neurologické mozkové poruchy po tézkém poranéni hlavy podle stupné do 80 %
5 | Traumaticka porucha licniho nervu do 10 %
6 | Poskozeni obli¢eje provazené funkcnimi poruchami lehkého stupne do 10 %
7 | Poskozeni obli¢eje provazené funkcnimi poruchami stfedniho stupné do 20 %
8 | Poskozeni obli¢eje provazené funkénimi poruchami tézkého stupné do35%
9 | Ztrta celého nosu 20 %
10 | UplIné ztréta ¢ichu (pouze ¢astec¢nd nenf pinéna) 10 %
11 | UpIné ztrdta chuti (pouze ¢aste¢nd neni pinéna) 5%
12 | Uplné ztrata zraku na jednom oku 25%
3 Qplné z:nréta zraku na druhévr,n Okl:l (Pri L/vah’]é ztrété, zrakuVne/mt]ie’hodvnocem’,celkovy’c/h TN ¢init na jednom oku/vice nez 25, %, na druhém 75 9%
vice nez 75 % a na obou ocich vice nez 100 %. Vyjimku Cini trvald poSkozeni uvedena v bodech 15, 21, 22, ktera se hodnoti i nad tuto hranici)
14 | Snizeni zrakové ostrosti dle pomocné tabulky
15 | Za anatomickou ztrdtu nebo atrofii oka se pfipocitava ke zjistené hodnoteé trvalé zrakové ménécennosti 5%
16 | Koncentrické a nekoncentrické zlzeni zorného pole do 20 %
17 | Ztrata Cocky na jednom oku, v€etnée poruchy akomodace pfi sndsenlivosti kontaktni Cocky alespon 4 hod. dennée 15 %
18 | Ztrata Cocky na jednom oku, v€etné poruchy akomodace pfi snasenlivosti kontaktni cocky méné nez 4 hod. denné 18 %
19 | Ztrata Cocky na jednom oku, v€etné poruchy akomodace pfi (plné nesndsenlivosti kontaktni Cocky 25 %
20 | Traumatickd porucha okohybnych nervi, nebo porucha rovnovéhy okohybnych svalli do 25 %
21| Poruseni prlichodnosti slznych cest na jednom oku 5%
22 | Poruseni priichodnosti slznych cest na obou ocich 10 %
23 | Ztrdta jednoho boltce 10 %
24 | Ztrata obou boltct 15 %
25 | Nedoslychavost jednostranna lehkého stupné 0%
26 | Nedoslychavost jednostranna stfedniho stupné do5%
27 | Nedoslychavost jednostrannd tézkého stupné do12 %
28 | Nedoslychavost oboustrannd lehkého stupné do 10 %
29 | Nedoslychavost oboustranna stfedniho stupné do 20 %
30 | Nedoslychavost oboustranna tézkého stupné do35%
31| Ztrata sluchu jednoho ucha 15 %
32 | Ztrata sluchu obou usi 45 %
33 | Porucha labyrintu jednostrannéa podle stupné 10-20 %
34 | Porucha labyrintu oboustrannd podle stupné 30-50 %
35 | Stavy po poranénijazyka s defektem tkdné nebo jizevnatymi deformacemi (jen pokud se jiz nehodnoti ztrata hlasu dle bodu 42) 15 %
36 | Zohyzdujici jizvy v obli¢ejové asti hlavy do5%
POSKOZENI CHRUPU (ZPUSOBENE URAZEM)
37 | Ztrata jednoho zubu (hradi se pouze ztrdta zubu vétsi nez 50 %) 1%
38 | Ztrata kazdého dalsiho zubu 1%
39 | Za ztratu, odlomeni a poskozeni mlécnych zubl a umélych zubnich ndhrad 0%
40 | Za ztratu vitality zubu 0 %
URAZY KRKU
41| Zazeni hrtanu nebo pradusnice lehkého stupné do 15 %
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29 Zuzeni hrtelmu nebo prDL“Jduénice stfedniho a téZkého stupné s ¢astecnou ztrétou hlasu (Podle bodu 42 nelze soucasné ocenovat pfi do 60 %
hodnoceni podle bod( 43-45)
43 | Ztrata hlasu (afonie) 25 %
44 | Ztrdta mluvy ndsledkem poskozeni Ustroji mluvy 30 %
45 | Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou (nelze souc¢asné ocenovat podle bodu 42-44) 50 %
URAZY HRUDNIKU, PLIC, SRDCE NEBO JICNU
46 | Omezeni hybnosti hrudniku a srlsty plic a stény hrudni klinicky ovéfené (spirometrické vys.) lenkého stupné do 10 %
47 | Omezeni hybnosti hrudniku a srdsty plic a stény hrudni klinicky ovérené (spirometrické vys.) sttedniho a tézkého stupné do 30 %
48 | Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, jednostranné 15-40 %
49 | Jiné nasledky poranéni plic podle stupné a rozsahu, oboustranné (spirometrické vys.) 25-100 %
50 | Porucha srdec¢ni a cévni (pouze po pfimém poranéni, klinicky ovéfené, podle stupné poranéni, vys. EKG) 10-100 %
51| Polrazové zuzeni jicnu lehkého stupné do 10 %
52 | Pourazové zuzeni jicnu stfedniho az tézkého stupné 1-50 %
URAZY BRICHA A TRAVICICH ORGANU
53 | Poruseni bfisni stény provdzené porusenim bfisniho lisu do 25%
54 | Poskozeni funkce travicich organd podle stupné poruchy vyzivy do 80 %
55 | Ztréta sleziny 15 %
56 | Nedomykavost fitnich svéract podle rozsahu do 60 %
57 | Zazeni konec¢niku podle rozsahu do 40 %
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNICH ORGANU
58 | Ztrata jedné ledviny 20 %
59 | Podrazové nasledky poranéni ledvin a mocovych cest (v¢etné druhotné infekce, podle stupné poskozeni) do 50 %
60 | Ztrata jednoho varlete 10 %
61 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence do 45 let (ovefeno phaloplethysmografii) 35%
62 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence od 46-60 let (ovéfeno phaloplethysmografi) 20 %
63 | Ztrata obou varlat nebo ztrata potence nad 60 let (ovefeno phaloplethysmografii) 10 %
64 | Ztrata penisu nebo zdvazné deformity do 45 let 40 %
65 | Ztrata penisu nebo zdvazné deformity od 46 let do 60 let 20 %
66 Ztrata penisu nebo zévainéodeformity nad 60 I?t ) ) ) 0%
(Je-li hodnoceno podle bodu 64-66, nelze soucasné hodnotit ztratu potence podle bodl 61-63)°
67 | Polrazové deformity Zzenskych pohlavnich organ( 10-50 %
URAZY PATERE A MICHY
68 | Omezeni hybnosti patefe lehkého stupné do 10 %
69 | Omezeni hybnosti patefe stfedniho stupné do 25 %
70 | Omezeni hybnosti patefe tézkého stupné do 55 %
71| Polrazové poskozeni patefe a michy nebo mi$nich kofen( lehkého stupné 10-25 %
72 | Pourazové poskozeni patefe a michy nebo misnich kofent stfedniho stupné 26-40 %
73 | Pourazové poskozeni patefe a michy nebo misnich kofent tézkého stupné 41-100 %
URAZY PANVE
74 | Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u zen do 45 let 30-65 %
75 | Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u Zen po 45 letech 15-50 %
76 | Tézké poskozeni panve s poruchou statiky patefe a funkce dolnich koncetin u muz( 15-50 %
URAZY HORNICH KONCETIN
Nize uvedené hodnoceni se vztahuje na pravoruké, u levorukych plati hodnoceni opac¢né vievo nedominantni horni koncetiny.
Poskozeni oblasti ramene a paze
77 | Ztrdta horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem vpravo 70 %
78 | Ztrdta horni koncetiny v ramennim kloubu nebo v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem vievo 60 %
79 | Uplnd ztuhlost ramenniho kloubu v neptiznivém postaven ((plna abdukce, addukce nebo postaveni jim blizkd) vpravo 35%
80 | UpIné& ztuhlost ramenniho kloubu v nepfiznivém postaveni (Upind abdukce, addukce nebo postaven jim blizkd) vievo 30 %
81| UpIna ztuhlost ramenniho kloubu v piiznivém postaveni (abdukce 50 st. flexe 40-45 st, vnitfni rotace 20 st.) vpravo 30%
82 | Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v piiznivém postaveni (abdukce 50 st., flexe 40-45 st, vnitin{ rotace 20 st.) vievo 25 %
83 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého (vzpazeni predpazenim, pfedpazeni nelplné nad 135 st.) vpravo 5%
84 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu lehkého stupné (vzpazeni prfedpazenim, predpazeni nelplné nad 135 st.) vievo 4%
85 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpazeni predpazenim do 135 st.) vpravo 10 %
86 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu stfedniho stupné (vzpazeni pfedpazenim do 135 st.) vlevo 8%
87 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu téZkého stupné (vzpazeni predpazenim do 90 st.) vpravo 18 %
88 | Omezeni hybnosti ramenniho kloubu téZkého stupné (vzpazeni predpazenim do 90 st.) vievo 15 %
89 | Habituélni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vpravo (vice jak 3x Iékafem reponované, luxace RTG ovérena) 20 %
90 | HabitudIni posttraumaticka luxace ramenniho kloubu vievo (vice jak 3x Iékafem reponované, luxace RTG ovérena) 16,5 %
91 | Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikuldrni vpravo 3%
92 | Nenapravitelné vykloubeni sternoklavikuldrni vlevo 2,5%
93 | Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikuldrniho kloubu vpravo (Tossy Il a lll) 6 %
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94 | Nenapravitelné vykloubeni akromioklavikuldrniho kloubu vievo (Tossy Il a Ill) 5%
95 | Pakloub kosti pazni vpravo 35%
96 | Pakloub kosti pazni vlevo 30%
97 Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zakrocich nutnych k 1é¢eni nésledkl drazu 30 %
vpravo
98 Chronicky zanét kostni dfené pazni kosti jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zékrocich nutnych k Ié¢eni nasledkl Grazu 259
vlevo
99 | Trvalé nasledky po pretrzeni Slachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu vpravo 3%
100 | Trvalé nasledky po pretrzeni slachy dlouhé hlavy dvouhlavého svalu vlievo
Poskozeni oblasti loketniho kloubu a predlokti
101 | UpIna ztuhlost loketniho kloubu v nepiiznivém postavent ((ipiné natazeni nebo GpIné ohnuti a postavent jim blizka) vpravo 30 %
102 | UpIné ztuhlost loketniho kloubu v neptiznivém postaveni (lipIné natazeni nebo UpIiné ohnuti a postavent jim blizka) vievo 25 %
103 | UpIné ztuhlost loketniho kloubu v piznivém postavent ((ihel ohnuti 90-95 stupfii) vpravo 20 %
104 | UpIné ztuhlost loketniho kloubu v ptiznivém postaveni (Ghel ohnuti 90-95 stupfii) vievo 16 %
105 | Omezeni hybnosti loketniho kloubu vpravo do 18 %
106 | Omezeni hybnosti loketniho kloubu vievo do 15 %
107 Uplnd ztuhlost kloubfl radioulndrnich s nemoznosti privrdceni nebo odvraceni predlokti v nepiiznivém postavenf (v maximalni pronaci 20%
nebo supinaci) vpravo
108 Uplnéa ztuhlosF kloubl radioulnarnich s nemoznosti pfivraceni nebo odvrdceni predlokti v nepfiznivém postaveni (v maximalni pronaci 6%
nebo supinaci) vievo
109 | UpIné ztuhlost kloub(i radioulnérnich v piiznivém postaveni (sttednf postaveni nebo lehké pronace) vpravo do 20 %
110 | Uplna ztuhlost kloubd radioulndrnich v pFiznivém postavent (sttedni postaveni nebo lehkd pronace) vievo do 16 %
11| Omezeni privraceni a odvrdceni predlokti vpravo do 20 %
112 | Omezeni privraceni a odvraceni predlokti vievo do 16 %
113 | Pakloub obou kosti predlokti vpravo 40 %
114 | Pakloub obou kosti predlokti vievo 35%
115 | Pakloub kosti vietenni vpravo 30%
116 | Pakloub kosti vietenni vievo 25 %
117 | Pakloub kosti loketni vpravo 20 %
118 | Pakloub kosti loketni vievo 15 %
119 | Viklavy loketni kloub vpravo do 20 %
120 | Viklavy loketni kloub vlevo do15 %
121 Ztréta predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vpravo 55 %
122 | Ztrata predlokti pfi zachovaném loketnim kloubu vievo 45 %
123 Ct/wroniclfylzénét kostni dfené kosti predlokti vpravo (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zékrocich nutnych k [é¢enf 27%
nasledkd Urazu)
124 Chronidfy/za'nét kostni drené kosti predlokti vievo (jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zédkrocich nutnych k léceni 229
nasledkd Urazu)
Ztrata nebo poskozeni ruky
125 | Ztréta ruky v zapésti vpravo 50 %
126 | Ztréata ruky v zapésti vlevo 42 %
127 | Ztrata vSech prstl ruky, popfipadé véetné zaprstnich kosti vpravo 50 %
128 | Ztrata vSech prstd ruky, popfipadé véetné zédprstnich kosti vievo 42 %
129 | Ztrata prstl ruky mimo palec véetné zaprstnich kosti vpravo 45 %
130 | Ztréta prstl ruky mimo palec véetné zéprstnich kosti vievo 40 %
131| Uplnd ztuhlost zapésti v nepiiznivém postaveni (postavent v krajnim dlafiovém ohnuti) vpravo 30 %
132 | Uplnd ztuhlost zapésti v neptiznivém postaveni (postaventi v krajnim dlafiovém ohnuti) vievo 25 %
133 | Uplnd ztuhlost zapésti v neptiznivém postaveni (postaveni v krajnim hibetnim ohnuti) vpravo 15 %
134 | UpIné& ztuhlost z&pésti v nepiiznivém postavenf (postaveni v krajnim hibetnim ohnuti) vlevo 12,5 %
135 | Uplnd ztuhlost zapésti v piiznivém postaveni (htbetni ohnuti 20-40 stupiidl ) vpravo 20 %
136 | UpIna ztuhlost zapésti v priznivém postaveni (hibetni ohnuti 20-40 stupni) vievo 17 %
137 | Pakloub ¢lunkové kosti vpravo 15 %
138 | Pakloub ¢lunkové kosti vievo 12 %
139 | Omezeni pohyblivosti zapésti vpravo do 20 %
140 | Omezeni pohyblivosti zapésti vievo do 17 %
141 | Viklavost zdpésti vpravo (potvrzeno RTG nebo USG vys.) do12 %
142 | Viklavost zapésti vievo (potvrzeno RTG nebo USG vys.) do 10 %
Poskozeni palce
143 | Ztrdta koncového ¢lanku palce vpravo 9%
144 | Ztrdta koncového ¢lanku palce vievo 7%
145 | Ztrata palce se zaprstni kosti vpravo 25%
146 | Ztrata palce se zaprstni kosti vlevo 21%
147 | Ztréta obou ¢lankd palce vpravo 18 %
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148 | Ztrata obou ¢lankl palce vievo 15 %
149 | UpInd ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (krajni ohnuti) vpravo 8%
150 | Uplnd ztuhlost mezi¢lénkového kloubu palce v nepiiznivém postaveni (krajni ohnuti) vievo 7%
151 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vpravo 7%
152 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v nepfiznivém postaveni (v hyperextenzi) vievo 6 %
153 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vpravo 6 %
154 | UpIna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce v pFiznivém postaveni (lehké poohnuti) vievo 5%
155 | UpInéa ztuhlost zékladniho kloubu palce vpravo 6 %
156 | UpInéa ztuhlost zékladniho kloubu palce vievo 5%
157 | UpIna ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v piiznivém postaveni ((plnd abdukce nebo addukce) vpravo 9%
158 | UpIné ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v ptiznivém postaven ((plnd abdukce nebo addukce) vievo 75 %
159 | UpIna ztuhlost karpometakarpélniho kloubu palce v piiznivém postavent (lehkéd opozice) vpravo 6 %
160 | Uplnd ztuhlost karpometakarpalniho kloubu palce v ptiznivém postaveni (lehka opozice) vievo 5%
161 | Uplnd ztuhlost vech kloubtl palce v nepfiznivém postaveni vpravo do25%
162 | Uplna ztuhlost véech kloubt palce v nepfiiznivém postaven( vievo do 21%
163 | Porucha Uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zékladniho a mezi¢lankového kloubu vpravo do6%
164 | Porucha Uchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti zédkladniho a mezi¢ldnkového kloubu vievo do5%
165 | Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpainiho kloubu vpravo do9%
166 | Porucha tchopové funkce palce pfi omezeni pohyblivosti karpometekarpdainiho kloubu vievo do75%
Poskozeni ukazovéku
167 | Ztrata koncového ¢lanku ukazovéku vpravo 5%
168 | Ztrata koncového c¢lanku ukazovéku vievo 4%
169 | Ztrata dvou c¢lankd ukazovaku vpravo 8%
170 | Ztrata dvou ¢lankd ukazovéaku vlevo 6 %
171 | Ztrata vSech tii ¢lankd ukazovaku vpravo 12 %
172 | Ztrata vsech tif ¢lank( ukazovéku vievo 10 %
173 | Ztrdta ukazovaku se zaprstni kosti vpravo 15 %
174 | Ztrdta ukazovéku se zaprstni kosti vievo 12 %
175 | Uplné ztuhlost véech i kloubl ukazovéku v krajnim natazeni nebo ohnuti vpravo 15 %
176 | Uplna ztuhlost véech ti kloub(li ukazovaku v krajnim natazeni nebo ohnutf vievo 12 %
177 | Porucha Uchopové funkce ukazovéku vpravo do 10 %
178 | Porucha Uchopové funkce ukazovéku vievo do 8 %
179 | NemozZnost UpIiného natazeni nékterého z meziclankovych kloubl ukazovéku vpravo, pfi neporusené tchopové funkci 1,5 %
180 | Nemoznost UpIného natazeni nékterého z meziclankovych kloubll ukazovéku vlevo, pfi neporusené Gchopové funkci 1%
181 | NemozZnost UpIného nataZzeni zdkladniho kloubu ukazovéku s poruchou abdukce vpravo 25%
182 | Nemoznost Uplného natazeni zékladniho kloubu ukazovéku s poruchou abdukce vievo 2%
Poskozeni prostiedniku, prsteniku a maliku
183 | Ztrata celého prstu s prislusnou kosti zaprstni vpravo 9%
184 | Ztrata celého prstu s pfislusnou kosti zaprstni vievo 7%
185 | Ztrata vSech tii ¢lankd nebo dvou ¢lankd se ztuhlosti zakladniho kloubu vpravo 8%
186 | Ztrdta vSech tif ¢ldnkl nebo dvou ¢lank{ se ztuhlosti zékladniho kloubu vievo 6%
187 | Ztrata dvou ¢lankd prstu se zachovalou funkci zdkladniho kloubu vpravo 5%
188 | Ztrata dvou ¢lankl prstu se zachovalou funkci zakladniho kloubu vievo 4%
189 | Ztrdta koncového ¢lanku jednoho z téchto prstli vpravo 3%
190 | Ztrata koncového ¢lanku jednoho z téchto prstd vievo 2%
191 Uplnd ztuhlost véech t¥f kloub(l jednoho z t&chto prstl v krajnim natazenim nebo ohnuti (v postaveni brénicim funkci sousednich prsta) 99
vpravo
192 Uplné ztuhlost véech t¥f kloub( jednoho z téchto prstli v krajnim natazenim nebo ohnuti (v postaveni branicim funkci sousednich prstc) 7%
vlevo
193 | Porucha Uchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vpravo do 8%
194 | Porucha Uchopové funkce prstu (omezeni flexe do dlané) vievo do6%
195 | Nemoznost Uplného natazeni jednoho z mezi¢lankovych kloubt pfi neporusené tchopové funkci prstu, vievo, vpravo 1%
196 | Nemoznost UpIného natazeni zdkladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vpravo 1,5%
197 | Nemoznost UpIiného natazeni zdkladniho kloubu prstu s poruchou abdukce vievo 1%
Traumatické poruchy nervl horni koncetiny
V hodnoceni jsou jiz zahrnuty pfipadné poruchy vazomotorické a trofické
198 | Traumatickd porucha nervu axilldrniho vpravo do 30 %
199 | Traumatickd porucha nervu axilldrniho vievo do 25 %
200 | Traumatické porucha kmene nervu vietenniho s postizenim vSech inervovanych svall vpravo do 45 %
201 | Traumatickd porucha kmene nervu vietenniho s postizenim v$ech inervovanych svald vievo do 37 %
202 | Traumatické porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu vpravo do35%
203 | Traumatickd porucha nervu vietenniho se zachovanim funkce trojhlavého svalu vievo do 27 %
204 | Traumatické porucha nervu muskulokutanniho vpravo do 30 %
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205 | Traumatickd porucha nervu muskulokutéanniho vlevo do 20 %
206 | Traumatickd porucha kmene loketniho nervu s postizenim vSech inervovanych svall vpravo do 40 %
207 | Traumatickd porucha kmene loketniho nervu s postizenim vsech inervovanych svall vievo do33%
208 Traumaticka porucha distaIni ¢asti loketniho nervu se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prstl do 30 %
vpravo
509 Traumatickd porucha distalni ¢asti loketniho kloubu se zachovanim funkce ulnarniho ohybace karpu a ¢asti hlubokého ohybace prstd do 25 %
vlevo
210 | Traumatické porucha kmene stfedniho nervu s postizenim vSech inervovanych svalll vpravo do 30 %
211 | Traumaticka porucha kmene stiedniho nervu s postizenim véech inervovanych svalli vievo do 25 %
212 | Traumatickd porucha distaIni ¢asti sttedniho nervu s postizenim hlavné thenarového svalstva vpravo do 15 %
213 | Traumatickd porucha distalni ¢asti stfedniho nervu s postizenim hlavné thenarového svalstva vievo 12 %
214 | Traumaticka porucha vsech tfi nerva, popfipadé i celé pletené pazni vpravo do 60 %
215 | Traumaticka porucha vsech tii nervl, popfipadé i celé pletené pazni vlievo do 50 %
URAZY DOLNICH KONCETIN
Poskozeni kycle, stehna a kolene
216 | Ztrata jedné dolni koncetiny v kycelnim kloubu nebo v oblasti mezikycelnim a kolennim kloubem 50 %
217 | Pakloub stehenni kosti nebo nekréza hlavice 40 %
218 | Endoprotéza kycelniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15 %
19 Qhronicky' zanét kostni dfené kosti stehenni jen po otevienych zlomenindch nebo pooperativnich zakrocich nutnych k 1é¢eni ndsledkd 259
Urazu
220 | Zkracenf jedné dolni koncetiny do 1cm 0%
221 | Zkraceni jedné dolni koncetiny do 4 cm do 5%
222 | Zkraceni jedné dolni koncetiny do 6 cm do 15 %
223 | Zkraceni jedné dolni koncetiny pfes 6 cm do 25 %
224 | Pourazové deformity kosti stehenni (zliomeniny zhojené) s odchylkou osovou nebo rotacni, za kazdych celych 5° odchylky (prokézané RTG) 5%
Odchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata koncetiny.
225 | Uplna ztuhlost ky&elniho kloubu v neptiznivém postaveni (Uplné piitazeni nebo odtazeni, natazeni nebo ohnuti a postaveni témto blizkd) 40 %
226 | Uplnd ztuhlost ky&elniho kloubu v piiznivém postavent (lehké odtazeni od zékladniho postaveni nebo nepatrné ohnuti) 30 %
227 | Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu lehkého stupné do 10 %
228 | Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu stfedniho stupné do 20 %
229 | Omezeni pohyblivosti ky¢. kloubu tézkého stupné do 30 %
Poskozeni kolena
230 | Uplnd ztuhlost kolena v nepfiznivém postaveni (UpIné natazenf nebo ohnuti v thlu 20° a vétsim) 30%
231| Uplna ztuhlost kolena v nepiiznivém postaveni (ohnutf v Ghlu 30° a vé&tsim) 45 %
232 | Uplna ztuhlost kolena v piiznivém postaveni (hel ohnuti do dhlu 20°) do 30 %
233 | Endoprotéza v oblasti kolenniho kloubu (mimo hodnoceni omezeni hybnosti kloubu) 15 %
234 | Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu lehkého stupné do 10 %
235 [ Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu stfedniho stupné do15 %
236 | Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu téZzkého stupné do 25%
237 | Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti jednoho postranniho vazu 5%
238 | Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti predniho nebo zadniho zkiizeného vazu do15 %
239 | Viklavost kolenniho kloubu pfi nedostate¢nosti pfedniho a zadniho zkfizeného vazu do25%
240 Trvalé nésledky po operativnim vynéti jednoho menisku (podle rozsahu odstranéné ¢asti - minimalné 1/3 menisku prikaz opera¢nim do5%
nalezem)
241 | Trvalé nésledky po operativnim vynéti obou menisk(
242 | Trvalé néasledky po vynéti ¢ésky vcetné atrofi e stehennich a lytkovych svald do 10 %
Poskozeni bérce
243 | Ztrta dolni koncetiny v bérci se zachovanym kolenem 45 %
244 | Ztrata dolni koncetiny v bérci se ztuhlym kolennim kloubem 50 %
245 | Pakloub kosti holenni nebo obou kosti bérce 30 %
246 | Chronicky zanét kostni diené kosti bérce jen po otevienych zranénich nebo po operativnich zékrocich nutnych k 1é¢eni nasledk( Urazu 22%
247 POVL’JI’a,ZOVé d/eformity bérce vzniklé zhojenim zlomenin v osové nebo rotacni odchylce (odchylky musi byt prokdzény na RTG), za 59
kazdych celych 5°
Odchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata bérce.
Poskozeni v oblasti hlezenného kloubu
248 | Ztradta nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 %
249 | Ztrata chodidla v Chopartove kloubu 30 %
250 | Ztrata chodidla v Lisfrancoveé kloubu nebo pod nim 25%
251 | UpInéa ztuhlost hlezenného kloubu v neptiznivém postaveni (dorzalni flexe nebo plantarni flexe nad 20°) 30 %
252 | Uplné ztuhlost hlezenného kloubu v pravotihlém postavenf 25%
253 | Uplné ztuhlost hlezenného kloubu v pfiznivém postaveni (ohnut do plosky kolem 59 20 %
254 | Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu lehkého stupné do 6%
255 [ Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu stfedniho stupné do12 %
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256 | Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu téZkého stupné do 20 %
257 | Omezeni pronace a supinace nohy do 12 %
258 | Uplna ztréta pronace a supinace nohy 15 %
259 | Viklavost hlezenného kloubu (nutny prikaz RTG nebo USG) do 20 %
260 | Plocha nebo vybocena noha nasledkem Urazu a jiné polrazové deformity v oblasti hlezna a nohy do 25 %
261 Chro/nicky/ z/évnét, kqstnf anerjé v oblasti tarzu a metatarzu a kosti patni, jen po otevfenych zranénich nebo po operativnich zékrocich 5%
nutnych k IéCeni nasledk( drazu
Poskozeni v oblasti nohy
262 | Ztrata vSech prstd nohy 15 %
263 | Ztrdta obou ¢lankd palce nohy 10 %
264 | Ztrata obou C¢lankd palce nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 15 %
265 | Ztrdta koncového ¢lanku palce nohy 3%
266 | Ztrata jiného prstu nohy (véetné maliku), za kazdy prst 2%
267 | Ztrdta maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji ¢asti 10 %
268 | Uplna ztuhlost mezi¢ldnkového kloubu palce nohy 3%
269 | Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce nohy 7 %
270 | UpIné ztuhlost obou kloub(i palce nohy 8 %
271 | Omezeni pohyblivosti mezi¢lankového kloubu palce nohy do 3%
272 | Omezeni pohyblivosti zakladniho kloubu palce nohy do 7%
273 | Porucha funkce kteréhokoliv jiného prstu nohy nez palce, za kazdy prst 1%
274 | Polrazové obéhové atrofické poruchy na jedné dolni koncetiné do 15 %
275 | Pourazové obéhové atrofické poruchy na obou dolnich koncetinach do 30 %
276 | Polrazova atrofie svalstva dolnich koncetin pfi neomezeném rozsahu pohyb( v kloubu na stehné 5%
277 | Polrazova atrofie svalstva dolnich koncetin, pfi neomezeném rozsahu pohyb( v kloubu na bérci 3%
Traumatické poruchy nervt dolni konéetiny
V/ hodnoceni jsou jiz zahrnuty pfipadné poruchy vazomotorické atrofické
278 | Traumaticka porucha nervu sedaciho do 50 %
279 | Traumatické porucha nervu stehenniho do 30 %
280 | Traumaticka porucha nervu obturatorniho do 20 %
281 | Traumaticka porucha kmene nervu holenniho s postizenim vsech inervovanych sval(l do 35 %
282 | Traumaticka porucha distalni ¢asti nervu holenniho s postizenim funkce prst do5%
283 | Traumaticka porucha kmene nervu lytkového s postizenim v$ech inervovanych svalt do 30 %
284 | Traumatickd porucha hluboké vétve nervu lytkového do 20 %
285 | Traumaticka porucha povrchni vétve nervu lytkového do 10 %
OSTATNI DRUHY TRVALYCH NASLEDKU
286 | Jizvy a deformity (kromé bodu 36 téchto tabulek), které nezanechaji funkéni poskozeni nehradi se
287 | Polrazové pigmentacni zmény nehradi se
288 | Polrazové bolesti bez funkéniho poskozeni nehradi se
289 | Dusevni poruchy zplisobené trazem nehradi se

Trvalé nésledky Urazu v ocenovaci tabulce neobsazené stanovi likvidator ve spolupraci s posudkovym lékafem pojistovny na zéklade
srovnani stupné zavaznosti.

POMOCNA TABULKA PRO HODNOCENI STUPNE POSKOZENI PRI SNIZENI ZRAKOVE OSTROSTI S OPTIMALNI
BRYLOVOU KOREKCI

VIZUS 6/6 6/9 6/12 6/15 6/18 6/24 6/36 6/60 3/60
6/6 0 % 2% 4% 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 25 %
6/9 2% 4 % 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 28 %
6/12 4% 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 25 % 31%
6/15 6 % 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 25 % 29 % 35 %
6/18 9 % 12 % 15 % 18 % 21% 25% 29 % 33 % 39 %
6/24 12 % 15 % 18 % 21% 25 % 29 % 33% 38 % 44 %
6/36 15 % 18 % 21% 25% 29 % 33 % 38 % 43 % 49 %
6/60 18 % 21% 25 % 29 % 33% 38 % 43 % 49 % 55 %
3/60 25 % 28 % 31% 35% 39 % 44 % 49 % 55 % 65 %
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1. Co pravé ctete
Tyto doplikové pojistné podminky DIRECT pojistovny, a. s., pro
doplnkova pojisténi DPPFAA-06/2016 (dale jen ,DPP®), slouzi
k popisu Asistencnich sluzeb, které si sjedndvéte. Smyslem DPP
je vysvétlit vam, za jakych okolnosti mate narok na pojistné plné-
ni ve formé asistencnich sluzeb. Podminky pojisténi mohou byt
odlisné od téchto DPP upraveny ve smlouve. Ujednéni obsazend
ve smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi téchto DPP.
Pojisténi se v Ceské republice fdi zakony. Z&kon, ktery upravu-
je toto pojisténi, se jmenuje obc&ansky zakonik, byl vydan pod
¢&islem 89/2012 Sbirky zdkont Ceské republiky.
Kdo zajistuje asistenci
NiZze popsané asistencni sluZby v rdmci pojisténi vozidel zajis-
tuje spole¢nost AXA ASSISTANCE CZ, s. r. 0., se sidlem Hvéz-
dova 1689/2a, 140 00 Praha (dale jen ,asistencni spolecnost®).
2. Co je pojisténo
V rdmci Asistencnich sluzeb je mozné sjednat
2.1 Technickou a administrativné prdvni asistenci
2.2 Zapdjéeni ndhradniho vozidla.
Konkrétni vycet pojisténych asistenci je uveden v pojistné
smlouvé.
Upozoriiujeme, ze Asistencni sluzby nenahrazuji poslani, uko-
ly ¢i zdsahy ze zdkona zfizenych sbord ¢i Gtvar( zdchrannych
zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo priizkumnych
slozek.
3. Vjakém rozsahu

Asistencni sluzby jsou skodovym nezivotnim pojisténim, coz
znamena, ze hradime naklady na provedeni nezbytnych oprav
nebo sluzeb v rozsahu specifikovaném pro kazdou jednotlivou
sluzbu v ¢lanku 5.
3.1 Asistence se poskytuje bez spolutcasti.
3.2 Asistenc¢nisluzby Ize sjednat pro vozidla ve tfech kategoriich:
a) Asistencni sluzby pro vozidla do 3,5 tuny
b) Asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5 tuny
Asistencni sluzby lze vyuzit v pfipadé dopravni nehody,
odcizeni nebo poruchy vozidla a v pfipadé drobnych zd-
vad na vozidle (viz. 5. p), v jejichz dlsledku je vozidlo ne-
pojizdné. Konkrétni rozsah asistencnich sluzeb je uveden
Vv pojistné smlouve.
Uzemnf platnosti asistencnich siuzeb je Ceské republika,
nebo geografické Uzemi Evropy a Turecka.
Asistencni sluzby |ze vyuzit pouze pro vozidlo uvedené
Vv pojistné smlouve.

3.3

3.4

35

4.

PRO ASISTENCNI SLUZBY

3.6 Limity pojistného plnéni asistencnich sluZzeb jsou popsany
v tabulce, kterd je soucdsti téchto dopliikovych pojistnych
podminek. Uvedeny limit je vZzdy maximalni hranici pInénf
za danou sluzbu z jedné udalosti.

Jak to celé funguje
Sjednané Asistencni sluzby poskytujeme po celou dobu platnos-
ti pojistné smlouvy na havarijni pojisténi nebo na povinné ruceni.
41 Zadost o asistenci
Jestlize dojde k okolnostem, ze kterych je narok na po-
skytnuti asistencni’ sluzby, nahlaste je bez zbytecné-
ho odkladu asistencni spolecnosti telefonicky na ¢islo
+420 291291 291 a sdélte nédsledujici Udaje:
a) Vase jméno a pfijmeni
b) Cislo pojistné smlouvy
c) Znacku a typ vozidla
d) Registracni znacku pojisténého vozidla
e) Pfesné oznaceni mista udéalosti, polohu vozidla
f) VaSe kontaktni &islo
g) Stru¢ny popis vzniku Skody nebo okolnosti, které vyza-
duji asistencni sluzbu
h) Jakékoliv dalsiinformace, které po Vas budou poZadova-
ny v souvislosti s ndrokem na zajisténi asistencni sluzby.
Pokud nepozédate o poskytnuti asistencni sluZzby pred
zahajenim feSeni okolnosti, ze které vznikd nutnost vyuzit
asistencnich sluzeb, nevznikne vdm na plnéni z asistenc-
nich sluzeb narok. Toto ustanoveni vsak neplati pro situaci,
kdy v dasledku nehody nejste fyzicky schopen o asis-
tencni sluzbu pozadat, zejména v pfipadé vaseho stavu
bezvédomi.
Provedeni asistence
Asistencni spolec¢nost zorganizuje poskytnuti sluzby a tim
zajisti dodavatele, ktery uvedenou sluzbu poskytne. Po
pfijezdu dodavatele do mista pojisténi jste povinni pro-
kézat svou totoznost. Teprve po oveéreni totoZznosti doda-
vatel posoudi pficinu, rozsah skody a naklady poskytnuti
pfislusné sluzby. Pokud dodavatel posoudi, Zze naklady na
provedeni sluzby mohou prekrocit uvedeny limit pinéni,
ozndmivam to jeste pfed zacatkem sluzby. V takovou chvi-
limbZete sluzbu pfijmout a hradit ndklady nad rdmec limitu.
Druhou moznosti je poskytnuti sluzby zcela odmitnout.
Po provedeni asistence jste povinen na misté potvrdit jeji
uskutecnéni a na vystaveném dokladu zkontrolovat sprav-
nost svych identifika¢nich tGdajl.
Uhrazeni asistence
Hrazeni probiha tak, Ze vylohy na sluzbu dodavatele uhra-
dime my, maximalné vSak do vysSe limitu pojistného plnéni
za danou sluzbu uvedeného v pojistné smlouvé. Naklady
nad limit uvedeny v pojistné smlouve hradite vy.

4.2

43

5. Technicka a administrativné pravni asistence

51 Na co se technickd a administrativné pravni asistence

vztahuje:
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Technickd a administrativné pravni asistence obsahuje
fadu sluzeb popsanych v tomto ¢lanku. Konkrétni rozsah
sluzeb a sjednané limity a omezeni jsou specifikovany v ta-
bulce asistencnich sluZeb, kterd je soucasti téchto dopln-
kovych pojistnych podminek, a dale v pojistné smlouveé.

a)

o

d)

&

=

Sluzba dispecinku

Jedna se o organizaci pomoci ve vyse uvedenych pfi-
padech a dale poskytnuti garance jejich finan¢niho
kryti dodavatelim sluzeb.

Kromé toho vdm poskytneme telefonické informace
souvisejici s nepojizdnosti vozidla véetné konferencni-
ho hovoru s technikem, dopravni a motoristické infor-
mace pfed a béhem cesty a také zabezpeclime predani
nezbytnych vzkaz( vasim blizkym osobam.

Oprava na misté

Sluzba zahrnuje nédklady na pfijezd, odjezd vozidla silni¢-
ni sluzby a cas prace mechanika, kterd odpovida zvole-
né variant& asistencnich sluzeb. Cenu pouzitého materi-
alu, ndhradnich dilG a provoznich kapalin si hradite sam.
Oprava vozidla v zahranici

Na poskozeném vozidle bude po jeho odtazeni do
servisu provedena dili oprava dostatecna pro to, aby
vozidio bylo schopné navratu do CR. Podminkou je,
Ze maximalni doba opravy nepresdhne 3 dny. Sluzba
hradi pouze néklady na diagnostiku a préci mechanika.
Néklady na nahradni dily, provozni kapaliny, pravidelné
servisni Ukony si hradite sami.

Odtah vozidla

Pokud nemUZe byt vozidlo zprovoznéno na misté, bude
odtazeno odtahovym vozidlem do nejblizsiho servisu.
Soucasti odtahu nenf vyprosténi vozidla z terénu.

Pro variantu MAXIMUM plati odtah vozidla do servisu,
ktery si urci klient, neni-li mozné opravit nepojizdné vo-
zidlo do 8 pracovnich hodin v servisu, ktery je nejblize
k mistu pojistné udalosti.

Nafizeny odtah

Jedna se o odtah nepojizdného vozidla, ktery byl nafizen
orgadnem statni nebo mistni spravy, ktery je k takovému
nafizeni oprédvnén (napt. policie). V takovém pfipadé asi-
stencni sluzba nedokaze zajistit Uhradu pfimo poskyto-
vateli odtahu, ale je nezbytné, aby klient uhradil takovy
odtah poskytovateli sém a nésledné poslal Ucty k propla-
ceni. Pokud je to mozné mél by i tak, prfed uskute¢nénim
odtahu, kontaktovat asistencni'sluzbu. V zéasade hradime
néklady na odtah z mista udalosti na prvni bezpecné
misto, kde si nepojizdné vozidlo mlze prevzit posky-
tovatel zajistény asistencni sluzbou. Pokud toto mozné
nenf, napf. klient je po nehodé zranény, hradime odtah az
na misto kam byl v(iz odtazen, max. vdak do limitu.
Vyprosténi vozidla

Jednd se o vyprosténi vozidla, které se v pfipadé ne-
hody ocitlo mimo vozovku.

Parkovné

Jestlize z objektivnich dlvodd nelze vozidlo predat do
opravy, zajistime a uhradime odtah vozidla na nejblizsi
zabezpecené misto k jeho prechodnému ulozenf a uhra-
dime néklady na jeho uloZeni do pfislusného limitu pinéni.
Ndhradni vozidlo

Uhradime plj¢ovné za ndjem nahradniho vozidla vcet-
né pfistaveni a odstaveni vozidla kategorie B (napf.
Skoda Fabia). Dalsi podminky sluzby nahradni vozidio
jsou uvedené v bodé 8 téchto DPP.

Nahradni ubytovani

Ubytovani posadky vozidla v mistnim hotelu po dobu
opravy vozidla, v zavislosti na mistnich podminkéch
a moznostech hotelové kapacity po dobu uvedenou
v pojistné smlouvé a do vyse, kterd odpovida zvolené
varianté pojisténi asistencnich sluzeb.

N&hradni doprava

Dopravu posadky pojistéeného vozidla do cile cesty
nebo vychoziho mista cesty verejnymi hromadnymi
prostfedky dle zvolené varianty pojisteni asistencnich
sluzeb. O druhu dopravniho prostfedku rozhoduje asi-
stencni spolecnost.

k)

DPPFAA-06/2016

Mistni doprava

Uhrada néklad@ na dopravu z mista dopravni neho-
dy nebo poskozeni vozidla do servisu, na nadrazi, do
hotelu. Asistencni sluzba kryje i nadklady na dopravu
z mista bydlisté do servisu pro opravené vozidlo.
Prekladka nakladu

Uhradime néklady na pfelozeni nakladu na nahradni
vozidlo az do pfislusného limitu plnéni. Dalsi ndklady
spojené s prelozenim nakladu (napfiklad vylozeni ve
skladu, skladné, apod.), nejsou zahrnuty do sjednané-
ho limitu pInéni.

m) Repatriace vozidla

=2

o)

=

q)

Jestlize je vozidlo opravitelné, ale oprava vozidla by tr-
vala déle nez 7 dni, mate narok na odtah nepojizdného
vozidla odtahovym vozidlem do autorizovaného servi-
su nejblize vasemu bydlisti v Ceské republice. Jestlize
vSak néklady na repatriaci prekro&i hodnotu vozidia,
nemaéte na repatriaci ndrok a mizete vyuzit sluzby se-
Srotovani vozidla.
Sesrotovani vozidla
Je-li ekonomicky nevyhodné opravit vozidlo i jej re-
patriovat ze zahranici, zajistime a uhradime vam po
souhlasu viastnika vozidla néklady na jeho sesrotovani
v zahranidi.
Vyzvednuti opraveného vozidla
Uhrada néakladt na dopravu z bydlité do servisu do
vyse, kterd odpovidé zvolené varianté pojisténi asis-
tencnich sluzeb.
Drobné zavady
Drobnymi zdvadami jsou takové zavady, v jejichz di-
sledku je jednotlivé pojisténé vozidlo nepojizdné.
Za drobné zavady Ize povazovat:
» Defekt pneumatiky
Zorganizujeme a do vySe limitu uhradime pfijezd
technika, ktery na misté vyméni pneumatiku. Jest-
lize z opravnénych dlivod( nebude toto na misté
mozné, uhradime odtah do nejblizsiho servisu.
- Vybiti akumulétoru
Zorganizujeme a do vySe limitu uhradime pfijezd
technika, ktery na misté nastartuje motor vozidla,
pfipadné vyméni akumuldtor. Jestlize z opravne-
nych ddvod( nebude toto na misté mozné, uhradi-
me odtah do nejblizsiho servisu.
« Zdména Ci vycerpéni paliva
Zorganizujeme a do vySe limitu uhradime pfijezd
technika, ktery na misté doplini pohonné hmoty ¢i
vycerpé nevhodné a doplini vhodné pohonné hmo-
ty. Jestlize z opravnénych dlivod( nebude toto na
misté mozné, uhradime odtah do nejblizsiho servisu.
- Zabouchnuti ¢i ztréta klich
Zorganizujeme a do vySe limitu uhradime pfijezd
technika, ktery na misté otevie dvefe do vozidia,
prfipadné vyméni zamek. Jestlize z opravnénych di-
vodl nebude toto na misté mozné, uhradime odtah
do nejblizsiho servisu.
Administrativné pravni asistence
Smyslem administrativné pravni asistence je poradit vam
v pfipadech, kdy jste nuceni chrdnit své pravni zajmy.
Pravni asistenci poskytujeme jako telefonickou sluzbu
pravnich informaci, na kterou se mdzete obrétit s ja-
kymkoliv dotazem, ktery se tykd zejména prévnich oté-
zek v rdmci dopravnich pravidel a postupl pfi provozu
¢i poruchéach vozidla nebo dopravnich nehodach.
- Kdy méte nérok na sluzbu
Na prdvni asistenci mate nérok v pfipadé potfeby
konzultovat pravni problém tykajici se fizeni nebo
provozu motorového vozidla s odborniky.
- Jak to funguje
V piipadé potfeby préavni konzultace ohledné fize-
ni nebo provozu motorového vozidla se obrétite na
asistencni spolecnost. Asisten¢ni spolecnost sdélf
pojisténému pfislusné informace obratem, nebo po-
kud dotaz vyZaduje dohledani potfebnych Gdajd Ci
informaci, do 48 hodin od okamziku, kdy pojistény

DIRECT pojistovna, a. s., se sidlem Nové sady 996/25, Brno, 602 00 | www.direct.cz

IC: 250 739 58, DIC: CZ 699 004 195 | zapsana v obchodnim rejstiiku krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 3365



DPPFAA-06/2016

uplatnil u asistencni spole¢nosti narok na zodpovée- no vetsim poctem osob, nez je stanoveno v technic-
zeni dotazu. kém prikazu;
d) asistencni sluzby pasazérim vozidla, kteff jsou prepra-
Limity pojistného plnéni za jednotlivé sluzby jsou uvedené vovani za Uplatu. V tomto pfipadé, na zékladé vasi za-
v tabulkdch v ¢lancich 5.4., 5.5.a) a 5.5.b). dosti, sluzbu zorganizujeme.
e) administrativné pravni asistence se nevztahuje na pfi-
5.2 Na co se technickd a administrativné pravni asistence pady, kdy dotaz pojisténého nesouvisi bezprostiedné
nevztahuje s fizenim ¢i provozem motorového vozidla.
Kromé vyluk uvedenych ve VPP FPV, DPP FPOV a DPP 5.3 Rozsah technické a administrativné pravni asistence
FHAV dale neuhradime: Technickou a administrativné pravni asistenci je mozné
a) ndklady na pouzité soucdastky, material, pneumatiky, sjednat ve dvou rozsazich, a to ,ZAKLADNI“ a ,MAXI-
akumuldtory, pohonné hmoty ¢i zabezpecovaci zafizent, MALNI“, které se li§f poskytovanymi asistenénimi sluzba-
b) ndklady za praci provedenou servisem, kam bylo vozi- mi a jejich limity pojistného plnéni v jednotlivych sluzbach.
dlo odtaZzeno bez souhlasu asistencni spolecnosti; Tabulky s rozsahy pro kategorie vozidel do 3,5 tuny, nad
¢) asistencni sluzby v ptipadech, kdy je vozidlo v okamzi- 3,5tuny — TIR a nad 3,5 tuny — SOUPRAVA naleznete nize.

ku nehody, poruchy, ptipadé drobnych zdvad, obsaze-

5.4 Asistencni sluzby pro vozidla do 3,5 tuny
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Asistencni sluzby pro vozidla do 3,5 tuny

ZAKLADNI

MAXIMALNI

Rozsah asistencnich sluzeb

CR Uzemi Evropy mimo CR CR Uzemi Evropy mimo CR
1 [Sluzba dispecinku bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
2 | Oprava vozidla na misté 2 hodiny 2 hodiny bez limitu bez limitu
3 | Oprava vozidla v servisu NE 30 000 K¢ NE 30 000 K¢
4 | Odtah 5000 K¢ 10 000 K¢ bez limitu bez limitu
g |Narizeny odtah (nutne 5000 K¢ 10 000 K¢ bez limitu bez limitu
kontaktovat asistencni sluzbu)
6 |Vyprosténivozidla 20 000 K¢ 50 000 K¢ bez limitu bez limitu
7 |Ulozenivozidla (parkovné) 2 dny 6 dnd 4 dny 6 dnd
Néhradni vozidlo °
g (kategorie B), nebo NE 2 dny 4 dny 6 dnd
9 Néhradni ubytovani, NE 3 nocido 1500 K¢ 2 nocido 2 000 K¢ 6 nocido 2 000 K¢
nebo na osobu/noc na osobu/noc na osobu/noc
. . vlak, autobus, letadlo vlak, autobus, vlak, autobus, letadlo,
10| Nahradni doprava NE do 5 000 K¢ na osobu bez limitu bez limitu
" Mistni do'prava (d? » bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
autoservisu, na nadrazi, atp.)
12 |Prelozeni nakladu NE NE NE NE
13 | Repatriace vozidla NE 30 000 K¢ bez limitu bez limitu
14 | Sesrotovani vozidla NE NE NE 5000 K¢
15 |Vyzvednutiopraveneho bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
vozidla
16 |Administrativne bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
pravni asistence
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5.5 Asistenéni sluzby pro vozidla nad 3,5 tuny

a) Asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5 tuny — TIR

DPPFAA-06/2016

Asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5 tuny —-TIR

Rozsah asistencnich sluzeb

ZAKLADNI TIR

MAXIMALNI TIR

CR Uzemi Evropy mimo CR CR Uzemi Evropy mimo CR
1 |Sluzba dispecinku bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
) oy 2 hodiny nebo 2 hodiny nebo - I
2 | Oprava vozidla na misté 5 000KE 30 000 K& bez limitu bez limitu
3 |[Oprava vozidla v servisu NE NE NE NE
4 | Odtah bez limitu 40 000 K¢ bez limitu bez limitu
g |Nafizeny odtah (nutne bez limitu 40 000 K& bez limitu bez limitu
kontaktovat asistencni sluzbu)
6 |Vyprosténivozidla 30 000 K¢ 60 000 K¢ 150 000 K¢ 150 000 K¢&
7 |Ulozenivozidla (parkovné) NE 4 dny 10 dndi 10 dnd
Na&hradni vozidlo
g (kategorie B), nebo NE NE NE NE
9 | Nahradnf ubytovani, nebo NE 3 nocido 1500 K¢ 2 nocido 2 000 K¢ 6 nocido 2 000 K¢
na osobu/noc na osobu/noc na osobu/noc
. p vlak, autobus, letadlo vlak, autobus, vlak, autobus, letadlo,
10 | Nahradnfdoprava NE do 5 000 K& na osobu bez limitu bez limitu
y |Mistnidoprava(do bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
autoservisu, na nadrazi, atp.)
12 | PreloZeni ndkladu NE NE 100 000 K¢ 100 000 K¢
13 | Repatriace vozidla NE 30 000 K¢ 60 000 K¢ 60 000 K¢&
14 | Sesrotovani vozidla NE NE NE 25 000 K¢
15 |VyzZvednutiopraveneho bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu
vozidla
16 Administrativne bez limitu bez limitu bez limitu bez limitu

pravni asistence

b) Asistenéni sluzby pro vozidla nad 3,5 tuny —- SOUPRAVA
Pro rozsahy Asistencni sluzby pro soupravy plati tabul-
ka 5.5.a) Asistencni sluzby pro vozidla nad 3,5t - TIR.
Pro rozsah ZAKLADNI SOUPRAVA plati rozsah ZA-

KLADNI TIR.

Pro rozsah MAXIMALNI SOUPRAVA platf rozsah MA-

XIMALNI TIR.

V pripadé dopravni nehody, odcizeni, poruchy nebo
drobnych zdvad soupravy je poskytovana asistencni
sluzba samostatné pro tahac¢ a samostatné pro na-
vés. To znamen3, ze limity podle tabulky 5.5.a) Cerpate

2x, 1j. 1x za tahac a 1x za naveés.

6. Zapujceni ndhradniho vozidla

Smyslem této sluzby je zajistit vdm nadhradni vozidlo po dobu
opravy pojisteného vozidla. Podrobnosti o této sluzbé jsou po-

psany v tomto ¢lanku.

6.1 Kdy mate ndrok na sluzbu:
V pfipadé opravy vozidla z ddvodu dopravni nehody, odci-
zeni nebo poruchy vozidla a v pfipadé drobnych zdvad na
vozidle v zavislosti na rozsahu sjednané asistencni sluzby
dle pojistné smlouvy, v jejichz dlsledku je pojisténé vozi-

dlo nepojizdné.

Poskytnuti ndhradniho vozidla uhradime pouze pfi spinénf

vSech téchto podminek:

a) $koda na vozidle byla $etfena Policii CR, pokud to plat-
ny predpis nafizuje;

b) oprava vozidla probéhla v opravne odsouhlasené nami
nebo asistencni spolecnostr;

c) vy$e pljcovného bude odpovidat cendm obvyklym
v daném misté a ¢ase pro néhradni vozidlo;

d) vyse pljcovného bude prokédzdna Gcetnim dokladem
vystavenym osobou, kterd md oprdvneni provozovat
autoptjcovnu.

6.2 Na co se asistence vztahuje:

Asistence se vztahuje na Ghradu plj¢ovného za ndjem na-

hradniho vozidla stejné nebo nizsi kategorie jako vozidlo

uvedené v pojistné smlouveé po dobu opravy, nejvyse viak

kategorie B.

Néarok na Ghradu pdj¢ovného zac¢ind dnem predani vozi-

dla odtahové sluzbé a konci dnem, ve kterém bylo po-

dle vyjadfeni opravny mozno pfevzit opravené vozidlo.

Jedné-li se o totaIni Skodu a vozidlo nebude opravovéno,

nérok na Uhradu pljc¢ovného zadind dnem vzniku totél-

ni Skody a konc¢i desatym dnem vcetné sobot, nedéll

a svatka.
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6.3

6.4

V pfipadé, Ze je pro konkrétni vozidlo sjednano povinné
ruéeni, je Uzemnf rozsah sluzby ,Nahradni vozidlo“ CR +
zahranici. V piipadé, Ze je pro konkrétni vozidlo sjednéno
pouze havarijni pojisténi, je Gzemni rozsah sluzby shodny
s Uzemnim rozsahem v havarijnim pojisténi.

Na co se asistence nevztahuje:

a) Neuhradime néklady nezahrnuté do puj¢ovného, ze-
jména nadkup pohonnych hmot a provoznich naplni,
myti a ¢isténf vozidla, parkovné, apod.

b) Neuhradime néklady na dopraveni vozidla zpét do
mista zapljéeni v pfipadé vyuziti ndhradniho vozidia
k vlastnimu prevozu ze zahrani¢i do Ceské republi-
ky. Podminky zapUj¢eni ndhradniho vozidla zavisi na
zapUjénich podminkdch zahrani¢nich poskytovatel(.
O konkrétnich podminkéch zapUjceni vozidla vas bude
informovat operator asistencni spolecnosti.

Varianty sluzby ,,Zapujéeni ndhradniho vozidla“

Sluzbu ,Zaptjc¢eni ndhradniho vozidla“ si mdzete pfipojistit
ve tfech variantach podle poctu dnd zapGjc¢eni ndhradniho
vozidla na 3, 5 nebo 10 dnd.

Tyto doplikové pojistné podminky jsou platné od 1. 6. 2016.

DPPFAA-06/2016
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SLOVNIK POJMU POUZIVANY V RAMCI

SPFA-02/2016

Chépeme, ze jazyk pojistoven neni jednoduchy pro cteni. | kdyz po-
uzivdme slova v jejich obvyklém vyznamu, pro snazsi orientaci uvadi-

me slovnic¢ek pojmU, abyste védeéli, co konkrétné znamenaiji:

1.

10.

Asistencni sluzby jsou sluzby, jez v rozsahu stanoveném pojist-
nou smlouvou a doplnkovymi pojistnymi podminkami pro asi-
stenci vozidla organizuje, zajistuje a pfipadné hradi asistencnf
spole¢nost za Ucelem odstranéni nasledkl pojistnych nebezpe-
¢i sjednanych v asistenci vozidel.

Asistencni spolecnost je spolecnost, jejimZ prostfednictvim po-
jistovna zajistuje poskytnuti asistencni sluzby v situaci, kdy je
konkrétni pojisténé vozidlo nepojizdné z ddvodu nehody, poru-
chy, nebo drobnych zavad.

Bézné pojistné je pojistné stanovené na jedno pojistné obdobi.

Blizka osoba je vas piibuzny v pfimé fadé. To znamena syn, dce-
ra, vnuk, vnucka, pravnuk, pravnucka, matka, otec, bratr, sestra,
babicka, déda, prababicka, pradéda. Déle také manzel, manzel-
ka, registrovany partner, Svagr, Svagrova, tchyné a tchan. Rovnéz
se jednd o osoby s vami trvale Zijici ve spole¢né domacnosti.

Cena zvlastni obliby predpoklada cisté osobni vztah k urcité
veci, ¢imz nabude tato veéc urcitych nahodilych subjektivnich
vlastnosti, takzZe ji nelze nahradit jinou véci. Pak ma tato véc vys-
sf cenu jen pro urcitou osobu nebo pouze pro urcity kruh osob.

Cennosti jsou zejména:

a) penize, kterymi jsou platné tuzemské bankovky a min-
ce, platné zahrani¢ni bankovky v rozsahu sménitelnos-
ti dle kurzovniho listku CNB;

b) drahé kovy, mince a dalsi pfedméty z drahych kovd,
perly, drahokamy a pfedméty z nich vyrobené;

c) Sekové a vkladni knizky, platebni karty a jiné obdobné
dokumenty, cenné papiry a ceniny.

Casova cena je hodnota véci v dobé vzniku kody. Pfi odhadu
této Casové ceny se tedy pfihlizi ke stupni opotfebent ¢i jiného
znehodnoceni.

Defekt pneumatiky je mechanickym poskozenim pneumatiky
vozidel do 3,5 tuny zplisobeny najetim vozidla na ostry pfedmét
na vozovce Ci Spatnym stavem vozovky. Za defekt je povazova-
no pouze takové poskozeni ¢i zniceni pneumatiky, které vyrazné
zhorsi jizdni vlastnosti vozidla nebo jej poskodi natolik, Ze se sta-
ne nepojizdnym.

Dodavatel sluzeb je osoba nebo firma, kterd vam na zakladée
povéfeni asistenéni spolecnosti poskytne asistencni sluzbu

Dopravni nehoda je nahodild udalost, ktera se stala nebo zapo-
¢ala na pozemni komunikaci v pfimé souvislosti s pohybujicim
se vozidlem, pfi niz doSlo ke skodé na vozidle nebo na jiné véci.
Jedna se zejména o stiet pojisténého vozidla s jinou pohybujici

POJISTENI VOZIDEL

n.

12.

13.

4.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

se veci (napt. jinym vozidlem), ndraz vozidla do stojici véci nebo
pad vozidla.

V pfipadé asistencnich sluzeb je dopravni nehodou pouze ta, kte-
rd zplsobi nepojizdnost vozidla uvedeného v pojistné smlouve.

Elektronika a elektronicka zafizeni vozidla je autoraddio (s ka-
zetovou mechanikou nebo CD pfehrdvacem nebo USB techni-
kou), audiovizudIni technika (multimedidlni systém, LCD monitor,
DVD prehrdvac, zesilovac, ekvalizér, specidlni reprosoustava,
subwoofer, zabudovany navigac¢ni systém, ktery je konstrukéné
uréen k trvalému zabudovani do pojisténého vozidla apod.), CD
ménic.

HAV se rozumi havarijni pojisténi vozidel.

Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjaddfena hodnota sporu
bez zapocteni Urokd, poplatkd nebo pokut.

Jednotlivé pojisténé vozidlo je vozidlo, které je zafazeno do
pojisténi a v pojistné smlouvé je specifikovdno jednoznacnym
identifikdtorem, zejména VIN kédem, registracni znackou, vyrob-
nim cislem.

Krupobiti je poskozeni zplsobené pifimym dopadem atmosfé-
rickych krup nebo Skody vzniklé v pfimé souvislosti tim, Zze krou-
py poskodily bezvadné a funkéni ¢asti vozidla.

Za krupobiti nepovazujeme takové poskozeni, ke kterému doslo
vniknutim atmosférickych srazek nebo necistot neuzavienymi
dvermi ¢i okny.

Limit pojistného plnéni je horni hranici plnéni za kazdou pojist-
nou udalost, kterd nastane v pribéhu platnosti pojistént.

Nejblizsi servis je servisem, kam vas nasmeéruje asistenc¢ni sluz-
ba.

Neopravnénym uzivanim vozidla (nebo jiné véeci) je jeho (nebo
jeji) uziti bez védomi, souhlasu nebo proti vili viastnika nebo pro-
vozovatele, a to vCetné uziti v rozporu s podminkami leasingu.

Nepojizdnost vozidla je stav, kdy je vozidlo v disledku poruchy,
dopravni nehody, vandalismu, plsobeni zivld ¢i drobné zavady
nepojizdné nebo nezplsobilé k provozu dle pfislusnych prav-
nich predpisd.

Nestandardni vybava je pfislusenstvi vozidla, zejména uzamy-
katelny stfesni nosic¢, zavazadlovy stfeSni box, nezavislé topeni,
népisy, malby, polepy vSeho druhu, tuningové doplriky (zejména
specidlni masky vozU, spojlery, listy prahd, nestandardni pneu-
matiky a disky, vyfukové systémy). Za nadstandardni vybavu Ize
povazovat vybavu specidlnich vozidel (zejména drzék reklamy,
Stitek TAXI, taxametr, svételny majak, radiové zafizeni s anténou).

Obvykla cena je hodnota vozidla, za kterou jej Ize redlné koupit
Ci prodat v dobé pojistné udalosti bez vlivu mimofadnych okol-
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22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

nosti ani zvlastni obliby. Jinymi slovy je to cena, za kterou se
vozidla stejné znacky, typu, stafi a kilometréze prodavaj.

Obvykla vybava jsou dily, které jsou ve vozidle zabudovéany
nebo jsou s vozidlem pevné spojeny a nejedné se o nestandard-
ni vybavu. Déle se jedna o véci, které jsou ve vozidle uzamceny.
Zejména se jednd o hasicl pfistroj, obvyklou sadu néradi vcet-
né nafadi pro nouzovou opravu poskozené pneumatiky, hustil-
ku, rezervni kolo, kanystr, sadu nahradnich Zarovek a pojistek,
startovaci kabely k baterii, vyprostovaci fetézy a zafizeni, zvedak,
vystrazny trojuhelnik, kanystr, tlakomér, 1ékarni¢ku, autosvitilnu,
autoatlas, sadu handsfree, potahy sedadel, pfidavné Zaluzie
a decky, koberecky a dalsi véci, které tvofi povinnou vybavu i vy-
bavu, kterd zajistuje bezpecnost posddky vozidla.

Odcizeni vozidla nebo jeho ¢ésti, véci ulozené nebo prepravo-
vané ve vozidle se vztahuje na:

a) KradeZ vloupanim, kdy se pachatel zmocni pojisté-
ného vozidla, jeho vybavy nebo véci uloZzené nebo
pfepravované tak, Zze prokazatelné prekond uzamceni,
jistici pfekdzku nebo jind opatfeni chranici vozidlo pfed
odcizenim néstrojem, ktery nenf uréen k jeho otevreni.
Kradezi se rozumi také pfisvojeni si vozidla, jeho &asti,
ulozené nebo prepravované véci tak, Zze pachatel pou-
Zije origindini kli¢ nebo duplikéat klice, kterého se zmoc-
ni kradeZi, vioupanim nebo loupezi.

b) LoupeZ pod pohrizkou bezprostfedniho nasili.

Odhlaska z pojisténi je vase zadost o vyfazeni jednotlivého
vozidla z pojisténi nebo o zUzeni pojisténi jednotlivého vozidla.
Prilohou odhlasky z pojisténi je Seznam jednotlivych pojisténych
vozidel.

Opravnéna osoba je ten, kdo ma narok na vyplatu pojistného
plnéni v pfipadné pojistné udalosti. V rdmci povinného ruceni se
zpravidla jednd o poSkozeného, u havarijniho pojisténi se zpravi-
dla jednd o vlastnika vozidla.

Pad lavin se rozumi jejich pozvolny pohyb z vyssich poloh svahu
do nizsich, vzniklé plsobenim gravitace a vyvolané porusenim
rovnovahy svahu.

Pad predmétu je poskozeni zplsobené padem stozard, stroml
¢i jinych predmétld plisobenim gravitace. P&dem neni hozenf
nebo vrzeni pfedmétu.

Parcialni Skoda na vozidle je takové poskozeni, kdy pfimefené
naklady na jeho opravu snizené o cenu zbytk( nahrazovanych
¢asti, jsou mensi nez 80 % obvyklé ceny vozidla v dobé bezpro-
stfedné pred pojistnou udalosti.

Podpojisténi nastane, je-li pojistnd C¢éstka v dobé pojistné uda-
losti niz&i nez pojistnd hodnota pojisténého majetku. Pak pojistitel
snizi pojistné pInéni ve stejném poméru, v jakém je vyse pojistné
¢astky ke skutecné vysi pojistné hodnoty pojisténého majetku;
to neplati, ujednaji-li strany, Ze pojistné pInénf snizeno nebude.

Podvod je trestny &in, jehoZ se dopusti ten, kdo sebe nebo jiné-
ho obohati tim, ze uvede nekoho v omyl, vyuzije néciho omylu
nebo zaml¢i podstatné skutecnosti, a zplsobi tak na cizim majet-
ku Skodu nikoli nepatrnou.

SPFA-06/2016

platime obnos stanoveny v pojistné smlouvé a pojistnymi pod-
minkami.

36. Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalos-
ti vyvolané pojistnym nebezpecim.

37. Pojistnik je ten, kdo sjedndvéd smlouvu, méa pojistny zdjem na
jejim trvani a pravidelné plati pojistné.

38. Pojisténa osoba je ten, na jehoz zivot, zdravi, majetek, odpovéd-
nost nebo jiné hodnoty pojistného zajmu se vztahuje pojistén.

39. Pojisténi prvniho rizika je pojisténi, kdy sjednany limit je hornf
hranici pInéni za vSechny pojistné udalosti, které nastanou za
poslednich 12 po sobé jdoucich mésic.

40. Pojistovna DIRECT je DIRECT pojistovna, a. s., IC: 25073958,
se sidlem Nové sady 996/25, Staré Brno, Brno, PSC 602 00, za-
psana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné
v oddile B, vlozka 3365, provozujici pojistovaci ¢innost dle zdko-
na ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (v textu se oznacujeme jako

,my“ nebo ,pojistovna®).

41. Porucha vozidla je nepojizdnost vozidla zplsobené jakoukoliv
nahodilou mechanickou, elektrickou Ci elektronickou zévadou.

42. Pofizovaci cena je cena, kterou jste uhradili za pofizeni pojisté-
ného vozidla v autorizované prodejné dané znacky vozidel, do-
lozena pofizovacim dokladem.

43. Poskozeni (jinak téz parcialni skoda) je takova skoda na vozidle,
stroji nebo pojistené véci, u které je ekonomicky vyhodné pro-
vést opravu.

44. Poskozeny je ten, komu byla provozem vozidla zplsobena djma
a mé pravo na jeji ndhradu podle obcanského zdkoniku a zdko-
na POV.

45. POV se rozumi pojisteni dle zdkona ¢. 168/1999 Sb. o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla.

46. Povoden je poskozeni zplisobené zaplavenim vozidla vodou,
kterd se vylila z bfehd vodnich tokl nebo n&drzi nebo kterd bre-
hy ¢i hraze protrhla.

47. Pozar je poskozeni ohném, ktery vznikl mimo vozidlo ¢i ve vo-
zidle a $iff se vlastni silou. Déle do $kody zplsobené pozarem
pocitdme také Gcinky jeho zplodin nebo nasledky haseni ohné.
Za ohen povazujeme pouze podobu plamen(, nikoliv véak Zhnu-
ti, doutnani ¢i Skvafeni bez projevu plamene.

48. Pracovni stroj je zvlastni vozidlo konstrukéné a svym vybavenim
urcené pro vykonavani urcitych pracovnich ¢innosti.

49. Provoz vozidla je doba jeho fizeného pohybu, doba chodu jeho
motoru, Ukony bezprostfedné pred jizdou, po jejim skoncéenfi a ty,
jez jsou spojené s Udrzbou vozidla.

50. Provozovatel vozidla je vlastnik vozidla nebo jind fyzickd nebo
pravnickd osoba zmocnénd vlastnikem k provozovani vozidla
vlastnim jménem.

31. Pojistna doba je doba trvani pojisténi od data pocatku pojisténi  51. Pfenosna elektronika jsou elektronickd zafizeni jako napfiklad
az do data jeho zaniku. kamery, fotoaparaty, notebooky, tablety, mobilni telefony, projek-

tory a podobné zafizen.

32. Pojistna udalost je nahodild udalost, jez zplsobila Skodu nebo
Ujmu, ze které mate pravo na pojistné plnént. 52. Pfihlaska do pojisténi je vase zadost o zafazeni jednotlivého

vozidla do pojisténi nebo o rozsiteni pojisténi jednotlivého vozi-

33. Pojistné nebezpeci je mozné pricina vzniku skody, pfed kterou dla. Pfilohou pfihlasky do pojisténi je Seznam jednotlivych pojis-
se pojistujete. ténych vozidel.

34. Pojistné obdobi je doba dohodnutd ve smlouvé, za kterou se  53. RZ se rozumi registrac¢ni znacka silni¢niho vozidla podléhajiciho
plati bézné pojistné. Pojistné obdobi pak konci dnem, jenz pred- registraci silni¢nich vozidel vedené podle zékona o podminkéch
chdzi prvnimu dni dalsiho pojistného obdobi smlouvy. provozu vozidel na pozemnich komunikacich.

35. Pojistné pInéni je ¢astka, kterou vyplatime oprédvnéné osobé na  54. Sesouvani pudy, skal, ledu nebo snéhu se rozumf jejich pozvol-
uhrazeni $kod zplsobenych pojistnou udélosti, pfipadné ji vy- ny pohyb z vyssich poloh svahu do nizsich, vzniklé plisobenim
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gravitace a vyvolané porusenim dlouhodobé rovnovéhy svahu.
Vysledkem jsou zfetelné viditelné pukliny a vrasnéni na povrchu
svahu, jejichZz nasledkem jsou staticky nebezpecné deformace
nebo Siroké pukliny na stavbach. Sesuvem pddy vsak neni kle-
sani zemského povrchu do centra Zemé v dlsledku plsobenf
pfirodnich sil nebo lidské cinnosti. Pojisténi se nevztahuje na
Skody v dlsledku cinnosti pojisténého, povrchové a hlubinné
tézby, nebo hloubeni a jinych zemnich, konstrukénich a demolic¢-
nich praci at jiz probihajicich v dobé trvani pojisténi nebo pred
jeho zacatkem.

55. Souprava je tvofena dvéma vozidly, z nichz prvni vozidlo je po-
jisténo na POV nebo HAV nebo na kombinaci POV a HAV, je
uvedeno v Seznamu jednotlivych pojisténych vozidel, ktery je
pfilohou pojistné smlouvy, a je pfipojisténo na asistenci Soupra-
va. Druhé vozidlo je pfivés nebo névés, ktery je k prvnimu vozi-
dlu pfivéSeny nebo navéseny v okamziku vzniku skodné udalosti
a tvofi s prvnim (pojisténym) vozidlem soupravu.

56. Spolutcast je ¢astka dohodnutd v pojistné smlouve, kterd se
odecitd od kazdého pojistného plnéni. Pokud skoda nepresa-
huje vysi dohodnuté spoludcasti, pojistovna nenf povinna pinit.

57. Spor je situace, kdy v zajmu ochrany svych prav budete nuceni
se obrétit na Ufady vefejné spravy ¢i na soud.

58. Stiezeny objekt je uzamceny prostor chranény fadné instalova-
nou EZS uvedenou v dobé Skodné udélosti do stavu stfezenf
s napojenim na zvukové a svételné signaliza¢ni zafizeni umis-
téné vne uzamceného prostoru. EZS musi splnovat kritéria mini-
méalné 2. stupné zabezpedeni podle CSN 50131-1; EZS instalova-
na do 31.12. 2000 musf splhovat kritéria minimalné 3. kategorie
podle CSN 334590.

59. Systém aktivniho vyhleddvani je bezpelnostni systém, kdy vy-
sila¢ ve vozidle pfi neopravnéné manipulaci s vozidlem vysila
radiovy signél. Tento signal je monitorovén pfijimacimi stanicemi
s ndslednou pfesnou lokalizaci vozidla.

60. Skodnd udalost je nahodild udélost, jeZ zplisobila $kodu nebo
gjmu, u které neni zatim jasné, zda z ni bude pravo na pojistné
plnéni.

61. Skodni pribéh je pomér vdech $kod vyplacenych pojistovnou
vUéi pojistnikem zaplacenému pojistnému za dobu trvani pojistént.

62. Totdlni Skoda na vozidle, je takovy rozsah skody, pfi kterém by
néklady na opravu vozidla preséhly 80 % jeho obvyklé ceny bez-
prostfedné pred skodnou udalosti.

63. Uder blesku je po$kozeni pfimym zasahem blesku, za podminky
zjisténi mista Uderu blesku podle tepelnych ¢i jinych stop.

64. Vandalismus je poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla
nebo jeho &asti béhem jeho stani Umysinym jednénim tfeti osoby.
Pro Gcely asistencnich sluzeb se za vandalismus povazuje ta-
kové poskozeni, které zplsobi nepojizdnost vozidla uvedeného
v pojistné smlouve.

65. Véci na vystavy tvofi zejména predmeéty na vystave, prototypy,
nézorné modely, vzorky, stfihy.

66. Véci zvlastni hodnoty jsou zejména:

a) véci umélecké hodnoty jako obrazy, plastiky, grafické a
sochafska dila, vyrobky z porceldnu, skla nebo keramiky,
rué¢né vazané koberce, gobeliny apod. V kazdém pfipa-
dé jde o unikatni dila, jejichz prodejni cenu netvofi pouze
vyrobni ndklady, ale i umélecké zpracovani a autor dila;

b) véci historické hodnoty, jejichz cena je déna vztahem
k historii, historické udalosti, osobé apod;

c) starozitnosti, kterymi jsou zpravidla véci starsi 100 let,
majici uméleckou nebo femesinou hodnotu, pfipadné
charakter unikatu;

d) sbirky.

67. Vichfice je vitr o rychlosti vice nez 75 km/h. Neni-li rychlost po-
hybu vzduchu v misté pojisténi zjistitelna, poskytneme pojistné
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pinéni, pokud prokazete, ze vichfice zplsobila v okoli obdobné
Skody.

68. VIN neboli identifikacni Udaj o vozidle, kterym vozidlo opatfuje
jeho vyrobce, nam slouzi jako nezamenitelny identifikator.

69. Vinkulace je omezeni dispozi¢niho préva napf. vinkulace pojist-
ného pinéni, nebo cennych papird.
Vinkulace pojistného plnéni ve prospéch tfeti osoby znamena,
Ze v pfipadé pojistné udélosti je pojistné plnéni vyplaceno treti
osobé.

70. Vlastnik vozidla je majitel vozidla nebo jind fyzickd nebo prav-
nickd osoba zmocnéna majitelem k provozovani vozidla vlastnim
jménem

71. Vybiti akumulatoru je stav, kdy kapacita akumulatoru vozidla
klesne pod stav potfebny k nastartovani vozidla vlivem nizkych
teplot, mechanické nebo elektrické zavady na vozidle ¢i chybou
fidice.

72. Vybava vozidla je souhrn dilll a vé&ci, které jsou soucésti vozidla
a které tvofi obvyklou a nestandardni vybavu vozidla.

73. Vybuch je nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici v rozpina-
vosti plyn(i nebo par.

74. Vyro¢ni den pocétku pojisténi se svym ciselnym oznacenim
shoduje se dnem pocatku pojisténi prvniho pojistného roku po-
jistné smlouvy. Prvni pojistny rok zacind dnem pocéatku pojistént
sjednaného pojistnou smlouvou a dalsi pojistné roky zacinaji vy-
ro¢nim dnem.

75. Zabouchnuti ¢i ztrata kli€u je situace, kdy dojde k nahodilému
a neldmysinému uzamcenf klickd uvniti vozidla &i k jejich ztraté.

76. Zdména ¢i doplnéni paliva je situace, kdy dojde k nepojizdnosti
vozidla bud spotfebovanim veskerého paliva ve vozidle ¢i na-
¢erpanim spatného paliva do palivové nadrze.

77. Zanikem vozidla se rozumi stav, kdy vozidlo prestalo fyzicky exi-
stovat. Rozhodnym dnem zéniku vozidla je den uvedeny v po-
tvrzeni o prevzeti autovraku vystaveném provozovatelem auto-
vrakoviste.

78. Zaplava je zaplaveni vozidla proudici vodou z pfivalového desté
nebo vodou stojici v souvislé vodni plose v ddsledku nedosta-
tecného odtoku atmosférickych srézek.

79. Zelend karta je mezinarodni osvedceni, které prokazuje, ze k vo-
zidlu byla uzaviena smlouva o pojisténi odpovédnosti za Ujmu
zpUsobenou provozem vozidla dle zédkona ¢. 168/1999 Sb. o po-
jisténi odpovednosti z provozu vozidla.

80. Zemétreseni jsou otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem
v zemské klre, které dosahuji alespon 6. stupné evropské mak-
roseismické stupnice EMS 98.

81. Zniceni (nebo také totalni Skoda) je takovéa skoda, kterou je eko-
nomicky nevyhodné opravovat.

82. Zorganizovani sluzby je proces, kdy asisten¢ni sluzba ucini ne-
zbytné kroky k zajisténi pomoci dodavatele k nahlasené udalosti,
kterd je fesena sjednanou asistencni sluzbou. Do zorganizovani
neni zapocitdna Uhrada za provedenou asistencéni sluzbu.

83. Zficeni skal je nahlé Ficeni skal nebo zemin vzniklé nahlym uvol-

nénim skalnich blok(, skalni suti nebo zeminy plsobenim gravi-
tace a vyvolané nahlym porusenim dlouhodobé rovnovahy.

Tento slovnik pojmd je platny od 1. 6. 2016.
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