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PROHLASENI O PRISTUPNOSTI WEBOVYCH STRANEK
www.rl.cz

V souvislosti s povinnostmi stanovenymi zdkonem ¢. 424/2023 Sb., o poZadavcich na pfistupnost
vyrobk( a sluZeb (ddle také jako ,zdkon"), vyddvd spole&nost Raiffeisen - Leasing, s.r.o., ICO: 61467863,
se sidlem Hvézdova 1716/2b, 140 00 Praha 4 (ddle jen ,Raiffeisen — Leasing, s.r.0.”) toto prohldseni o
pristupnosti webovych strdnek.

Tyto webové stranky jsou upravovdny, testovdany a vyvijeny tak, aby byly v souladu se zdkonem €. 424/2023
Sb., o pozZadavcich na pfistupnost nékterych vyrobk( a sluzeb, tedy tak, aby byly webové stranky a
funkcionality webovych stranek dostupné vSsem uzivatellim, vcetné osob se zdravotnim postizenim.
Webové stranky spolec¢nosti Raiffeisen - Leasing, s.r.o. byly vyvinuty se zdmérem spliovat zdsady
pristupnosti podle metodiky WCAG 2.1 na Urovni AA.

PLNENi POZADAVKU DLE ZAKONA

Spolecnost Raiffeisen - Leasing, s.r.o. se neustdle snazi vylepSovat webové stranky www.rl.cz tak, aby byly
dostupné vSem nadvstévnikim bez vyjimek, a to na zdkladé principll pfistupnosti (vnimatelnost,
ovladatelnost, srozumitelnost a stabilita). Webové stranky jsou upravovany na zdkladé podrobného
externiho kontrolniho auditu, zahrnujiciho manudini testovdni, automatizované ndstroje a hodnoceni
uzivatelské zkuSenosti, externiho dodavatele webovych strdnek, tak aby byly v souladu s pokyny pro
pfistupnost webového obsahu (WCAG). BEhem provedeného auditu byly identifikovany oblasti pro zlepsSeni,
které ovlivAiuji plnou pfistupnost pro uzivatele vyuzivajici asistivni technologie, kldvesovou navigaci ¢i jiné
alternativni zplsoby ovladdni.

Webové strdnky jsou navrzeny tak, aby byly ovladatelné pomoci kidvesnice. VSechny dostupné formuldre
a dalsi funkce je rovnéz mozné ovlddat pomoci kldvesnice. Vyjimky ovladatelnosti pomoci kldvesnice:

» lkony v mapé na strdnce www.rl.cz/servisni-sit, nejsou ovladatelné klavesnici kvali vysokému
poctu ikon a uZivatelské nepfivétivosti. Na stejné strdnce neni mozné se pomoci kldvesnice dostat
na posledni stranu seznamu. Servis je mozné alternativné dohledat prostfednictvim zaddni adresy,
pfipadné je mozné kontaktovat telefonni infolinku +420 296 242 222, kde specialisté raddi pomohou
s dohleddnim.

» Na webové strance https://www.rl.cz/prodej-vozu-a-stroju neni mozné kldvesnici listovat
seznamem predmétd. Alternativné je mozné kontaktovat pracovniky klientského centra, ktefi
pomohou s dohleddnim konkrétniho prfedmétu ¢i zaslou seznam nabizenych pfedmétl do e-mailu.
Pracovnici klientského centra komunikuji prostfednictvim e-mailu rl@rl.cz nebo telefonicky na Cisle
+420 221511 611.

» Neékterd vyskakovaci (moddlni) okna umoznuji uzivateli opustit okno.

» Vybér data neni plné ovladatelny z kldvesnice. Nefunguje moznost zmény mésice nebo roku
prostifednictvim kldvesnice. Datum je mozné vybrat pomoci Sipek.
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PFi vyvoji webovych stranek byl kladen dliraz na to, aby byl zfejmy fokus na prvcich, tedy aby uzivateli bylo
zfejmé, kde se na webovych strdnkdch nachdzi. Vyjimkou mohou byt prvky 3. strany pro rozliSeni mezi
pocita¢em a strojem (napf. Google reCAPTCHA).

Probéhla revize pfistupnosti obsahu a alternativnich text(, zejména ikon a obrdzkd, které jsou ve vétsiné
pfipad pouze dekorativni. Na strance https://www.rl.cz/o-nas je odkazovdno na video (umisténé na
strance youtube.com), které nemd kompletni textovy prepis.

Vyvoj webovych stranek byl zamérfen tak, aby byly responzivni, pIné funkéni a zdroven Citelné pfi pfiblizeni
na 400 %, avSak na mobilnich zafizenich se vyskytuji nedostatky v responzivité, zejména v oblasti paticky
a rozbalovacich prvkd. Z hlediska vizudini pristupnosti web prevdzné splniuje pozadavky na Citelnost a
kontrast, pfesto byl zjiStén nizky kontrast u horni obrazové &dsti webu (Top-image). Formuldfové prvky
webovych strdnek jsou Citelné. Vyjimkou mohou byt prvky 3. strany pro rozliSeni mezi pocitaem a strojem
(napf. Google reCAPTCHA).

V oblasti pohybujiciho se obsahu (napf. slideshow nebo navigaéni slider na hlavni strdnce) chybi moznost
pfehrdvdni pozastavit, ménit rychlost nebo pfeskakovat jednotlivé snimky. Prvni zdlozka slideru neni
dostupnd prostrednictvim fokusu.

Dokumenty umisténé na webovych strdnkdch jsou ke stazeni ve formdtu PDF. Dokumenty Ize zobrazit
pfimo ve webovém prohlizeci, pfipadné pfes nainstalovany prohlize¢ Adobe Reader ¢i jiny prohlize¢ PDF
dokumentd.

Navigac¢ni a ovlddaci prvky nejsou konzistentné popsdny pomoci atributli ARIA. Nékterym prvkim chybi
role, popisy nebo indikace aktudlniho stavu (napf. u rozbalovacich sekci - collapse prvky - chybi oznaceni
rozbaleno/sbaleno).

Web &dste¢né vyuzivd dynamické nacitdni obsahu, avSak nové polozky nejsou oznamovdny asistivnim
technologiim a fokus se nepfesouvd na nactené prvky. Podobné formuldfe trpi nedostatky v oblasti
pfistupnosti - chybi dostatecné popisy tlacitek ,Pokracovat” a ,Zpét", uzivatelé nejsou informovdni o
zméndch ve vicekrokovych formuldfich, o stavu nahrdvdni souboru, ani o UspéSném odesldni. Chybi rovnéz
vhodné oznamovdni chyb a moznost snadno identifikovat, které pole je potfeba opravit.

U soubor( ke staZeni chybi doplfujici popisy nebo atributy aria-label, které by uZivatelim ¢tecek poskytly
jednoznac¢nou informaci o typu a obsahu dokumentu. Podobné vybérové prvky (select) nejsou plné
pristupné asistivnim technologiim, coz mdze komplikovat vyplfiovdni formulard. U mapy servisni sité nejsou
ovlddaci prvky a ikony sprdvné popsdny ani oznamovdny ¢tec¢kdm, chybi role, popisy a indikace polohy.

Spole¢nost Raiffeisen — Leasing, s.r.o. si je védoma vyse uvedenych nedostatkl v nékterych oblastech
pfistupnosti a pracuje na jejich postupné ndpravé tak, aby byl web www.rl.cz pfistupny v souladu s
legislativou a doporucenimi WCAG 2.1.

Webové strdnky jsou uspordddny v logické struktufe, nadpisy a navigace jsou jednoduché, srozumitelné a
vhodné hierarchicky usporadané. Obsah webovych stranek je dostupny na vSech typech zafizeni (pocitac,
mobilni telefon, tablet). Toto prohl&Seni je na webovych strdnkdch www.rl.cz vioZzeno v bézné pfistupném
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textovém formdtu (PDF), pficemz webové rozhrani umoznuje pouzit tzv. odecitac¢ obrazovky, ktery prevede
obsah do zvukového (hlasového) formétu. Tento dokument neobsahuje zddné obrdazky i jiné netextové
¢asti (vyjma loga spole¢nosti Raiffeisen - Leasing, s.r.o. v zdhlavi v levém hornim rohu tohoto dokumentu).

ZPETNA VAZBA

Zpétnd vazba primo od uzivatell je pro nds velmi dllezitd a pfinosnd. Pokud na webovych strdnkdch
www.rl.cz narazite na problémy s pfistupnosti, kontaktuje nds na e-mailu ri@rl.cz nebo telefonicky na &isle
+420 221511 611.

V pfipadé osobniho setkdni maji vSechny nase pobocky bezbariérovy pFistup.
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