Raiffeisen Leasing Asistence

Pojistny program Komfort Plus

Raiffeisen - Leasing Asistence je k dispozici ridicUm 24hodin denné, 365 dni v roce.
Pfi nejasnosti nebo pro ovéfeni ndroku doporudujeme kontaktovat Raiffeisen - Leasing Asistenci na tel. &isle:

+420 272 101 020

Pi kontaktu s asistenéni sluZbou je fidi¢ povinen sdélit nésleduijici

informace:

jméno a prijmeni

registraéni znaéku vozidla (SPZ)

misto, kde se nachdzi nepojizdné vozidlo

kontaktni telefonni &islo

struény popis uddlosti nebo nastalého problému
dalsi informace, o které pracovnici asistenéni sluzby

pojistitele pozdadaiji, a které se skodni udélosti souviseii.

Priklady pouZiti Raiffeisen - Leasing Asistence

* silniéni sluzba - oprava na misté

* nehoda - viz je nepojizdny (odtah, moZnost ndhradniho vozu,
atd.)

* nehoda - viz je pojizdny, nespliiuje podminky provozu na
pozemnich komunikacich (ostré hrany, chybsjici &i nefunkéni dily...)

* porucha - sviti Eervend kontrolka

* porucha - viz vykazuje vyrazné zmény jizdnich vlastnosti

* odcizené dily (napf. svétiomety...)

* zdména paliva

* defekt pneumatiky - vyména rezervy

Technickd asistence vozidlom - pojistny program Komfort Plus

Sluzba CR Zahranici
Oprava na misté véetné Ghrady pouzZitych ndhradnich dild zahrnuto zahrnuto
ODTAH Odtah véetn& naloZeni, sloZeni a pfipadné i vyprosténi zahrnuto zahrnuto
Zabezpedeni parkovdni v dobé do preddni vozidla do servisu zahrnuto zahrnuto
Ubytovdni 1500 K&/noc/osoba, max. 3 noci 120 EUR/noc/osoba, max. 3 noci
UBYTOVANI Pfeprava do hotelu zahrnuto zahrnuto
Doprava z hotelu do servisu k pdvodnimu vozidlu zahrnuto zahrnuto
, . Zapdjéeni ndhradniho vozidla véetné pfistaveni a odstaveni zahrnuto - stejnd ffida zahrnuto - stejnd tfida
b;g‘;’;:?,’:l Délka zdpbjcky ndhradniho vozidla zahrnuto - pod dobu opravy, max. 5 dnd | zahrnuto - pod dobu opravy, max. 5 dnl
Ndhradni doprava: vlak, bus, letadlo zahrnuto zahrnuto
Telefonické tlumoéeni do AJ zahrnuto zahrnuto
Informace o dopravni situaci zahrnuto zahrnuto
Poskytnuti finanéni hotovosti v misté uddlosti organizace organizace
DOPLNKOVE SLUZBY Vyzvednuti opraveného vozu - doprava nebo zaijiténi dopravy pro opravené vozidlo organizace organizace
Odtah do jiného servisu nez je uréeno pojistnymi podminkami organizace organizace
Navyseni finanénich limitd &i prodlouzeni éasovych limitd uréenych podminkami asistence organizace organizace
Zabezpedeni ndhradniho vozidla vyssi kategorie organizace organizace

Asistence vozidel je zajisfovana smluvnim partnerem spoleénosti Raiffeisen - Leasing. Detailni podminky jsou uvedeny v dokumentu V3eobecné pojistné podminky - Asistence vozidel.




